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Chuwong 1: Kinh doanh tai Morocco

Thong tin co ban

Tén quoc gia: Vuong quéc Morocco

Thu d6: Rabat

Mui gio: UTC+1

Quéc khéanh: 30/7/1999

Vi tri: Bac Phi, giap Bac Dai Ty Duong va Pia Trung Hai, giira Algeria va Mauritania

Dién tich:

o Tbng dién tich: 716.550 km®

o Détlién: 716.300 km’

e Nuéc: 250 km®

Vung bién gioi

« Tong: 3.523,5 km

« Cac quoc gia/ ving tiép giap bién gidi: Algeria 1.941 km; Mauritania 1.564 km;
Tay Ban Nha (Ceuta) 8 km va Tay Ban Nha (Melilla) 10,5 km

Bo' bién: 2.945 km

Khi hau: Ving phia Tay va phia Bac nam trong mién khi hau Dia Trung Hai, mua hé

noéng va kho, mua dong 4m va am udt. Ving phia Pong va phia Nam chiu anh hudng

khi hau sa mac kho can va khi hau nhiét d6i. Vao mua dong, khi hau cac vung mién nui

phia Nam thuong lanh va am uét, tuyét roi nhidu & ving nui Atlas.

Pia hinh: Nhiéu dbi ntii v6i cao nguyén rong 16m; giita cac ddy nai 1a cac thung liing va

dong bang phi nhiéu.

M&di trudng - cac van dé hién tai: O khu vuc phia bic, sa mac hoa (x6i mon dat do

canh tac & cic ving ven, chin tha qua mirc khién cho tham thyc vat bi pha hity); 6 nhiém

dat va nude. Khu vuc phia nam bi sa mac héa; chan tha qua murc; khan hiém nudc va

thiéu dat canh tac.

Tai nguyén: Phét-phét, qudng sit, mangan, chi, kém, c4, mubi

Thién tai: O phia Bac, thuong xuyén xay ra dong dat; han han; bio; i quét; 1o dat. O

phia nam, gi6 nong, kho, dﬁy bui/cat co thé xuat hién trong mua dong va mua xuan;

Suong mu lan rong chiém 60% thoi gian gay han ché tim nhin nghiém trong.

Pit sir dung:

« Dit nong nghiép: 67,5% (udc tinh nam 2018)
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+ Dit canh tac: 17,5% (udc tinh naim 2018)
+ DAt trong cay lau nam: 2,9% (wéc tinh nam 2018)
+ Dong c6 vinh vién: 47,1% (wdc tinh nim 2018)
e Rung: 11,5% (udc tinh nam 2018)
o Dit khac: 21% (udc tinh nim 2018)
DAt dwoc twéi tidu: 17.645 km?” (2019)
Sic toc:
« Dan toc lai gilta nguoi A Rap va ngudi Berber: 99%
e Dan toc khac: 1%
Ngon ngir:
« Tiéng A Rap (ngdn ngit chinh thirc)
« Tiéng Berber (Tamazight, Tachelhit, Tarifit)
o Tiéng Phap (thuong ding trong kinh doanh, co quan chinh phii va ngoai giao)
Ton gido:
« Dao Hdi (99%)
e Khac (1%)
Cac khu vue hanh chinh: 12 ving gom: Beni Mellal-Khenifra, Casablanca-Settat,
Dakhla-Oued Ed-Dahab, Draa-Tafilalet, Fes-Meknes, Guelmim-Oued Noun, Laayoune-
Sakia El Hamra, Marrakech-Safi, Oriental, Rabat-Sale-Kenitra, Souss-Massa, Tanger-
Tetouan-Al Hoceima
Din sb: 37.067.420 (udc tinh ndm 2023)
Phéan bo din cu: mat d6 dan sb cao nhat doc theo bo bién Pai Ty Duong va Pia Trung
Hai; mot sé cum dan cu dong duic rai rac khép Day nui Atlas
CAu tric tudi
o 0- 14 tudi: 26,01% (nam 4.919.266/ nir 4.722.463)
o 15- 64 tudi: 65,92% (nam 12.124.939/ nit 12.311.552)
e >65 tudi: 8,06% (udc tinh ndm 2023) (nam 1.455.355/ nit 1.533.845)

Dan s6 nim 2023
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Ty 1€ phu thudc
Tong ty 18 phy thudc: 52,2

Ty 1& ngudi tré tudi phy thude: 40,9

Ty 1€ nguoi cao tudi phu thuogc: 11,3

Ty 1& hd tro tiém nang: 8,9 (wdc tinh nim 2021)

Do tudi trung binh

« Tong: 29,1 tudi

e Nam: 28,7 tudi

o Nit: 29,6 tudi (wdc tinh nam 2022)

Ti 1¢ ting truéng dan sd: 0,88% (udc tinh nim 2023)
D6 thi hoa

o Dan s6 db thi: 65,1% (nim 2023)

o Ty 1 d6 thi hoa: ty 1¢ thay d6i hang nam 1a 1,88% (udc tinh giai doan 2020 - 2025)
Dén sb cac thanh thi 16m:

e (Casablanca: 3,893 triéu

e Rabat: 1,959 triéu

e Fes: 1,290 triéu

o Tangier: 1,314 triéu

e Marrakech: 1,050 triéu

e Agadir: 979.000 (ndm 2023)
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Chi tiéu y té hién nay: 6% of GDP (nim 2020)

Chi tiéu gido duc: 6,8% of GDP (nam 2020)

Ti 1 dan s6 tré khong cé viéc 1am (dd tudi 15 - 24)

 Tong: 27,2%

e Nam: 26,7%

e Nii: 28,7% (udc tinh nam 2021)

S6 nguoi sir dung internet

o Tong: 32,56 triéu (udc tinh nam 2021)

e % dan sb: 88% (udc tinh ndm 2021)

H¢ thong van tai hang khong qudc gia

« S0 hang hang khong da dang ky: 3 (nam 2020)

« SO lugng méy bay da dang ky do cac hing hang khong khai thac: 76

o Luu lugng hanh khich hang nam dya trén sb liéu clia cac hing hang khong da dang
ky: 8.132.917 (nam 2018)

o Luu lugng van chuyén hang héa hang nam dya trén s6 liéu cua cac hing hang khong
da dang ky: 97,71 tri¢u (nam 2018)

San bay: 62 (ndm 2021)

Puong sit: 2.067 km (nim 2014)

Puwong bo: 57.300 km (ndm 2018)

Cing bién va kho cang

o Cang bién chinh: Ad Dakhla, Agadir, Casablanca, Jorf Lasfar, Laayoune (El Aaiun),
Mohammedia, Safi, Tangier

o Cang container (TEUs): Tangier

 Kho cang LNG (nhap khau): Jorf Lasfar

Téong quan thi truong

Maroc 1a quoc gia c¢6 dan s hon 37,8 tridu ngudi, ¢6 vi tri nam trén b bién phia tay bac
Chau Phi. Theo Ngan hang Thé gidi, tang truong GDP ciia Maroc phuc hdi dat 7,9%
vao nam 2021 sau khi giam con 6,3% vao nam 2020. Tang trudéng & Maroc du kién s&
giam 1,1% vao nam 2022 do tinh hinh han han [am gidm san lugng ndong nghi¢p con
17,3%. Nganh cong nghiép tam 6n dinh va hdi phuc nhanh hon nganh du lich, diéu nay
s& tiép tuc thuc day nén kinh té.

Céc doanh nghiép Maroc c6 thoi gian gan bé chit ché 1au dai véi cac cong ty & Phap,
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Tay Ban Nha va cac nudce chau Au khéc, nhung hién nay cac doanh nghi¢p Maroc dang
hudng dén viée tim kiém nhiéu doi tdc quoc té hon, dicu nay mang lai nhi€u co hdi cho

cac doanh nghiép nudc ngoai.

Thach thire thi trudong

Céc rao can lén nhat d6i véi hoat dong kinh doanh & Maroc gém viéc thiéu minh bach
trong mua sdm cta chinh phu, cac thu tuc, viéc dua ra quyét dinh mdt cach quan li€u,
cham chap; va viéc han ché thanh toan trude khi giao hang dbi véi hang nhap khau. Cac
doanh nghiép thuong phan nan vé su cham tré trong viéc nhan cac khoan thanh toan cua
chinh phu.

Hé thong luat phap va ngan hang & Maroc khac véi cac qudc gia khac. Hé théng phap
luat bat ngudn tir sy két hop cua luat Ty Ban Nha, Phap va Hoi gido. Maroc da thyc
hién nhiing cai cach dang ké d6i voi hé thdng ngan hang trong nhing nam trude, bao
gdm co cdu va chuong trinh dau tu tryc tiép nude ngoai (FDI), tai trg du an va tai tro
thwong mai. Mic di Maroc da dat duoc nhing tién bo trong thoi gian gan day nhung
viéc cham tré trong trién khai dau thau va thanh toan van c6 thé xay ra.

Céc nha xuat khau nudc ngoai yéu cau thanh toan truée 100% thudng thay rang cac don
dat hang hién nay c6 nhiéu han ché trong viéc thanh toan trudc. Hién tai, cadc cong ty
Maroc c6 thé tra trudc 30% tong gia tri 16 hang trude khi nhap khau va kém theo viée
sit dung thu tin dung. Mot cong ty Maroc chi c¢6 thé tra truéc 100% cho cac don dat
hang dudi 200.000 MAD (khoang 20.000 USD). Céac cong ty khoi nghi€p cong nghé
nho ciia Maroc hién c6 thé thanh toan cho cac dich vu nudc ngoai bang thé tin dung
qudc té theo hinh thic “thuong mai dién tir” véi sb tién 500.000 MAD (50.000 USD)
mdi ndm. Céc khoan thanh todn tir cic cong ty thudc s& hitu ctia chinh phii Maroc ¢6

thé cham do bo may hanh chinh ruém ra.

Co hoi thi truomg

Céc san pham c6 trién vong t6t nhat cho cac nha xuat khau nudc ngoai gom: Ngo; Pau
nanh, bt dau nanh va dau dau nanh; Sung; Gao; DPong vat séng va di truyén hoc; Bo;
Gia cam; Céc san pham tir sita ché bién sin; Hat cdy; Bia va do udng c6 con; Chat tao

ngot va banh keo.

Chién lwgc tham nhap thi trudong

Céc mdi quan hé khing khit trong cong viéc thuong rat quan trong khi ky két cac giao
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dich & Maroc. Giéng nhu céc thi truong khac trong khu vee MENA, ngudi Maroc kinh
doanh dua trén méi quan hé tin twong va ton trong 1an nhau dugc xay dung theo thoi
gian. Cac nha xuét khau nudc ngoai nén lam vi¢c vdi dai Iy hoac nha phan phéi dia
phuong, diéu nay cho phép cac cong ty nuwdc ngoai nang cao nhan biét can thiét vé cac
dau mbi lién hé chinh, quy dinh hai quan, va tao mdi quan hé bén viing véi cac ddi tac
va nha phan phdi. Cac cong ty nudc ngoai ciing nén hiéu day da vé méi truong phéap 1y
va cac quy dinh vé thi tuc trudc khi tham gia thi truong dé tranh nhiing rao can khong
mong mudn.
Thuec té viéc kinh doanh & Maroc khac véi cac quéc gia khéc. Vi duy, thu tuc hanh chinh
quan liéu, mat nhiéu thoi gian, thudng yéu cau nhiéu ban sao tai liéu, v6i con dau va
chit ky chinh thirc. Tuy nhién, ngudi Maroc da nhanh chong thich nghi véi cong nghé
di dong va thuong tra 101 tin nhén van ban, tin nhin internet hodc cudc goi di¢n thoai
nhanh hon email.
Doanh nghiép can xac dinh chién lugc tham nhap thi truong tdt nhét cho cong ty hoac
san phém nhét dinh va tim kiém ddi tac cho céac lién doanh, nguodi ban lai, dai 1y va nha
phan phébi.
Cac budc tiép can thi truong:
« Budc 1: Tim hiéu k¥ thong tin vé thi trudng va san pham

+ Thong tin co ban vé thi trudng

+ Luat 1€ thuong mai hién hanh

+ Céac qui dinh vé xuat nhap va dau tu

+ Cac linh vyc va mat hang kinh doanh cu thé...
« Budc 2: To chirc khao sat thi truong

+ Tiép xuc véi cac Co quan va to chirc xuc tién thuong mai dia phuong.

+ Gip g truc tiép véi cac doanh nghiép theo chuyén nganh.

+ Tham quan co so san xuat, cira hang kinh doanh tai dia phuong.

+ Tham dy hoi cho trién 1am gi6i thiéu san pham (néu co6 diéu kién)

+ Thoa thuan ky két hop ddng xuat nhap khau néu tim dudc ddi tac phu hop.
e Budc 3: Lua chon dai ly thwong mai dia phuong

+ Thoa thuan ky két hgp dong Pai 1y thwong mai véi cac ddi tac dia phuong co uy

tin.

+ Trién khai cu thé cac hop dong xuat nhap khau da thoa thuan thong qua Pai Iy.
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+ Xay dung co ché phdi hop va trao d6i thong tin thudng xuyén véi co quan quan ly

nha nudc Viét Nam va Maroc.
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Chwong 2: Méi trweong kinh té, chinh tri

Chinh tri

Thé ché: Quan chu 1ap hién va da nguyén chinh tri; Vua cé thuc quyén.

H¢ thong phap luit: 13 sy két hop cta luat dan sy Phap va luat Hoi gido (sharia).

1. Hién phap

Thong qua ngay 10/3/1972, duoc sira d6i vao thang 9/1996.

2. Co quan hanh phap:

Pung dau Nha nude: Qubc vuong Mohammed VI (30/7/1999 - 30/7/2023)

Pung dau Chinh phu: Thu tuéng Aziz Akhannouch

Maroc theo ché d6 quan chil cha truyén con ndi; Thu tudéng do nha Vua chi dinh sau

cudc bau cir co quan 1ap phap.

Ché d6 bau ctr: Bau cir tir 21 tudi tré 1én, pho thong dau phiéu.

3. Co quan lap phap:

Quéc hoi gom:

e Thuong vién: 270 ghé, duge bau gian tiép tr cac hoi déng dia phuong, cac td chirc
va cac nghi¢p doan lao dong, nhi€ém ky 9 ndm; 1/3 sb nay s¢ bau lai 3 nam 1 lan

e Ha vién: 325 ghé, duoc bau theo phé thong dau phiéu, nhi¢m ky 5 nam

4. Co quan tu phap:

Tda 4n Tdi cao, cac tham phan duoc bo nhiém dua trén khuyén nghi ciia Uy ban téi cao

vé tu phap do nha Vua 1am chu tich.

5. Cac dang phai chinh:

Lién hiép céc luc lugng nhan dan XHCN (USFP), Bang Istiglal (IP), Bang vi chu nghia

x4 hoi va tién bo (PPS), Pang Dan chi x4 hoi (PSD), Lién minh Hién phap (UC), Phong

trao dai ching (MP), Pang Dan chi qudc gia (PND), Phong trao Nhan dan quéc gia

(MNP), Phong trao Dan chu xa hoi (MDS), v.v...

Kinh té

1. Céc chi so6 kinh té co ban

Nén kinh té Maroc c6 thu nhap trung binh thap; va nén kinh té dang trong qua trinh hoi
phuc thong qua cac nganh du lich, san xuat va hang khong; xuat khau niang lugng.
GDP thuc (sirc mua twong duwong)

e 303,336 ti USD (udc tinh nam 2021)
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e 281,049 ti USD (udc tinh ndm 2020)

e 302,813 ti USD (udc tinh ndm 2019)

Téc d9 ting trwong GDP thue té

e 7,93% (udc tinh nam 2021)

e -7,19% (udc tinh nam 2020)

e 2,89% (udc tinh nam 2019)

GDP thure binh quan theo diu nguoi

e 8.100 USD (udc tinh ndm 2021)

e 7.500 USD (udc tinh ndm 2020)

e 8.200 USD (udc tinh ndm 2019)

GDP (ty gia hoi doai chinh thirc): 118,858 ti USD (udc tinh 2019)
Ty 1€ lam phat (gia tiéu dung)

e 1,4% (udc tinh ndm 2021)

e 0,71% (udc tinh ndm 2020)

e 0,3% (udc tinh ndm 2019)

Xép hang tin dung

« Xép hang cua Fitch: BB+ (ndm 2020)

o Xép hang ctia Moody: Bal (nam 1999)

« Xép hang cua Standard & Poors: BBB- (nim 2010)
GDP theo nganh

o NOng nghiép: 14% (nam 2017)

o Cong nghiép: 29,5% (ndm 2017)

e Dich vu: 56,5% (nam 2017)

GDP theo muc dich sir dung

e Tiéu dung ho gia dinh: 58% (nam 2017)

e Tiéu dung cua chinh phu: 18,9% (ndm 2017)
 Dau tu von ¢b dinh: 28,4% (nim 2017)

« Dau tu vao hang ton kho: 4,2% (nim 2017)

o Xuat khau hang hoa va dich vu: 37,1% (nam 2017)
« Nhap khau hang héa va dich vu: -46,6% (nim 2017)
San phfum nong nghiép: lha mi, cu cai duong, sira, khoai tay, 6 liu, quyt, ca chua, cam,

lua mach, hanh tay
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Cac nganh cong nghiép: phu tiing 6 to, khai thac va ché bién phdt phat, hang khong vii
tru, ché bién thuc phrflm, dd da, dét may, xay dung, nang lugng, du lich
Téc d) ting trwong san xuat cong nghiép: 6,84% (nim 2021)
Luc lwgng lao dong: 11,814 tri¢u (udc tinh nam 2021)

Luc lwgng lao dong - theo nganh nghé

e NoOng nghiép: 39,1%

e (Cong nghiép: 20,3%

e Dich vu: 40,5% (udc tinh nam 2014)

Ty 1é that nghiép

e 11,47% (udc tinh nam 2021)

e 11,45% (udc tinh nam 2020)

e 9,28% (udc tinh nam 2019)

Ty 1é that nghiép ciia thanh nién (46 tuoi 15-24)

 Tong: 27,2%

e Nam: 26,7%

e Nii: 28,7% (udc tinh nam 2021)

Dén s6 duéi mirc nghéo kho: 4,8% (udc tinh nam 2013)

Chi s6 Gini - phan phdi thu nhap gia dinh: 39,5 (ndm 2013)

Chi tiéu trung binh cia h¢ gia dinh

e Thuc pham: 34% chi tiéu ho gia dinh (udc tinh nim 2018)

« Ruou va thudc 1a: 1,4% chi tiéu ho gia dinh (udc tinh nim 2018)
Thu nhap ho gia dinh hodc tiéu dung theo ty 1€ %

o 10% thap nhat: 2,7%

e 10% cao nhat: 33,2% (ndm 2007)

Ngan sach

e Doanh thu: 30.697 ti USD (uéc tinh nam 2019)

e Chi tiéu: 35.591 ti USD (udc tinh nam 2019)

Ngan sach thang dw (+) hodc tham hut (-): -3,6% GDP (udc tinh nam 2017)
Ng cong

e 65,1% GDP (udc tinh nam 2017)

e 64,9% GDP (udc tinh nam 2016)

Thué va cac khoan thu khac: 20,02% GDP (udc tinh nim 2020)
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Xuat khau

e 47,078 ti USD (udc tinh ndm 2021)
e 37,545 ti USD (udc tinh ndm 2020)
e 44,048 ti USD (udc tinh ndm 2019)
P6i tac xuét khau:

o Tay Ban Nha: 20%

Phap: 19%

An Do: 5%

Brazil: 5%

Y: 5% (ndm 2021)

Hang héa xuit khau: 6 t6, phan bon, day cach dién, axit photphoric, quan 4o va trang
phuc (ndm 2021)

Nhap khau

e 60,047 ti USD (udc tinh nam 2021)
e 46,358 ti USD (udc tinh nam 2020)
e 54,097 ti USD (udc tinh nam 2019)
Poi tac nhap khau:

o Tay Ban Nha: 19%

e Phap: 11%

e Trung Qudc: 9%

e Hoa Ky: 7%

e Durc: 5%

« Tho NhiKy: 5%

e Y:5% (nim 2019)

Hang héa nhjp khau: dau mo tinh ché, 6 t6 va phu tung xe hoi, khi dbt, laa mi, than

da (ndm 2021)
Ty gia hoi doai
USD d6i sang Pong Dirhams (MAD)
(Ti gid woc tinh)
2017 2018 2019 2020 2021
9,692 9,386 9,617 9,497 8,988
2. Kinh té
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2.1. Kinh té Morocco

2.1.1. Téng quan

Trong nhimg niam gan day, Maroc c6 nén kinh té vi mo va mirc lam phat thap, kinh té
chu yéu dua vao xuit khau, su bung nd cua dau tu tu nhan va du lich. Tuy nhién, dai
dich COVID-19 da lam suy thodi nén kinh té Maroc. Nam 2021, GDP ctia Maroc hoi
phuc khi tang truéng udce tinh dat 7,9%, nhung tdc do tang truong cham lai do dai dich
va tinh hinh han han nghiém trong vao nam 2022, khién cho GDP chi tang 0,8% (IMF).
Su phuc hdi cta nganh du lich, luong kiéu hdi tang manh va hoat dong xuét khau on
dinh da phan nao bu dip cho nén kinh té vén da gia ting lam phat va sirc mua clia cac
ho gia dinh giam. IMF dy kién téc do ting trudong cia Maroc s& dao dong quanh mirc
3% trong ndm nay va nam téi.

Tac dong tai chinh cia viéc cai cach bao tro xa hdi vay té cling nhu vi¢c hoan céi cach
trg gia bot mi va khi héa 1ong da lam cham qua trinh cing c6 thAm hyt ngan sach, uéc
tinh & mitc 5,1% GDP vao nam 2022. Chinh phil du kién tiép tuc giam tham hut xudng
gﬁn mtuc trude khi xdy ra dai dich (du kién 13 5,2% GDP trong nam 2023 va 4,5% vao
nam 2024 — IMF). Ty 1¢ n¢ trén GDP d ting 1én trong nhiing nim gan day, & muc
70,3% vao nam 2022 (so v6i mitc 68,9% ciia ndm trude) va du kién s& duy tri on dinh.
Ty 1¢ lam phat trung binh hang nam dat 6,2% vao nam 2022 do chi s6 luong thuc tang
11% va chi s6 phi luong thuc ting 3,9% (dir liéu HCP). Gi4 nang luong cao hon da gop
phan giy ra lam phat va Ngan hang Trung wong da tang i suat co ban 1én 2,5% vao
thang 12 nham nd lyc kiém ché lam phat.

Ty 1¢ that nghiép di giam trong nhiing nim gan day va dat mirc trung binh 11,1% vao
nam 2022. Trong nam 2023 va 2024, IMF du kién ty 1& nay sé tiép tuc giam xudng lan
luotla 10,7% va 10,2%. Theo Uy ban ké hoach cép cao cua Maroc, ty 1¢ thét nghiép dac
biét anh hudng dén thanh nién (15 - 24 tudi — & muc 31,8% tinh dén thang 8/2022) va
nhiing sinh vién méi tt nghiép. Ty 1& nghéo d6i van la mot trong nhing ty 1é cao nhat
& khu vuc Pia Trung Hai, véi gan 1/5 dan s séng gan muc nghéo kho. Cubi cung, GDP

binh quan dau ngudi (PPP) duoc IMF udc tinh 14 9.808 USD vao nam 2022.

Chi s6 chinh 2020 2021 | 2022 (e) | 2023 (e) | 2024 (e)
GDP (ti USD) 121,35 | 142,87 | 138,05 | 138,78 | 147,08
Y S o 2.
G‘DP ((Ela co dinh, % thay doi 72 7.9 L1 3.0 3.1
hang nam
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GDP tinh trén dau nguoi (USD) 3.375 3.934 3.765 3.749 3.936
Cén can chung cua chinh phu

(% GDP) -5,5 -5,9 -5,0 -4,9 -4,4
T6ng ng chung cia chinh pha

(% GDP) 72,2 68,9 68,8 68,3 68,4
Ti I¢ lam phat (%) 0,6 1,4 6,6 4,6 2,8

2 1A A * A 0

Tilé that nghiép (% luc luong 122 19| 129 10| 105
lao dong)

Tai khoan vang lai (ti USD) -1,42 -3,24 -5,96 -5,18 -5,08
Tai khoan vang lai (% GDP) -1,2 -2,3 -4.3 -3,7 -3.5

Nguon: IMF 2021

2.1.2. Cac nganh cong nghi€p chinh

Pit dai cia Maroc mau md, nén kinh té Maroc bi chi phbi bi nganh ndng nghiép, sir
dung 1/3 lyc lugng lao dong va dong gop 12% GDP. Bén canh gia stc va rugu vang thi
laa mach, lia mi, trai cAy c6 mui, nho, rau, argan, 6 liu 12 nhiing cay trong chinh ctia dat
nu6e. Trong nhitng nim gan day, chinh phi da tap trung vao linh vuc nong nghiép thong
qua "Ké hoach Maroc Xanh" va Quy Phat trién Nong nghiép. Cac dap nudc dia phuong
chi cung cép nudc tudi tiéu cho 15% dién tich dat nong nghiép va 85% nudc sir dung
cho san xuat néng nghiép 1a nudc mua. Gia trj gia ting cia nganh néng nghiép giam
14% so voi cung ky trong nién vu 2021 - 2022. San lugng cac loai ngii cbe chinh (laa
mi thudng, [ia mi cing va la mach) nién vu 2021 - 2022 udce tinh dat 32 triu ta, giam
69% so v6i san luong ky luc ciia nam trude, do trai qua thoi gian han han vao cudi thang
4/2022, lvong mua dat 188 mm, thap hon 42% so vdi trung binh 30 nim gan day (327
mm) va 35% so v&i nam trude (289 mm).

Cong nghiép dong gop 26,1% GDP va str dung 23% luc lugng lao dong. Cac nganh
chinh 1a dét may, dd da, ché bién thuc phém, loc dau va lép rap dién ti. Cac linh vuc
moéi dang bung nd gom: héa hoc, phu ting 6 to, may tinh, dién tir va cong nghiép hang
khong vii tru. Pic biét, nganh cong nghiép 6 to da phat trién trong thap ky qua, ting
truong hang nim & mirc 2 con sd trong van dé tao viéc lam va xuat khau (trg thanh
nganh xuat khau chinh ctia dat nudc va trung tim 6 to chinh ctia Chau Phi). Nhin chung,
linh vyc san xuat uéc tinh chiém 15% GDP. Sy xuat hién ciia cic nganh cong nghiép
moi s& cho phép qudc gia ndy giam phu thudc vao nganh nong nghiép. Nganh cong

nghiép ctia Maroc 12 nganh hudng loi 16n nhat tir dau tu tryc tiép nudc ngoai. Maroc c6
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khoang 75% trir lwgng phdt phat udc tinh trén thé gisi va linh vuc khoang san chiém
gan 30% kim ngach xuat khau. Khai khoang chiém 10% GDP, trong d6 90% thu duoc
tir ph6t phat.

Linh vuc dich vu chiém hon mot nira GDP dat 51,6% va tao viéc 1am cho 44% luc lugng
lao dong. Dan dau la bat dong san va du lich — hai linh vyuc phét trién rat ning dong
trong nhitng nim gan day (chiém khoang 11% GDP va dat ky luc gan 13 triéu lugt khach
vao nam 2019). Hoat dong du lich da dat cai thién vao nam 2022 khi lugng khach du
lich dat 84% so véi muc trude dai dich va gid tri thu nhap tir khach du lich bang ngoai
t¢ van 6n dinh & muc 81,7 ty MAD vao cudi thang 11 nam 2022 (theo dif liéu ctia Bo
Du lich). Cubi cuing, linh vuc ngan hang Maroc dugc thong tri boi cac ngan hang thudce

s& hitu dia phuong, chiém hon 80% tai san ctia nganh.

Hoat dong Kinh té theo nganh Nong nghiép | Cong nghiép Dich vu
cA 1A \ 0/ tuhiin 1A A
V.IPC lftm theo nganh (% trén tong so 333 23.1 437
viéc lam)
Gia tri gia tang (% GDP) 12,0 26,1 51,6
Gia tri gia ting (% thay d6i hang nam) 17,6 6,8 6,4

Nguon: World Bank.

2.2. Chi s6 ngoai thwong ciia Maroc

Maroc mé cira ngoai thuong, chiém 87% GDP. Vé san pham, nam 2021 xuat khau dan
dau 13 phan bon tu nhién va hoa hoc (15,7%), 6 t6 (11,4%), day, cap cach dién va céc
day dan dién khac (8,7%), quan 4o (6,9%) va axit photphoric (6%); trong khi
hydrocarbon 1a mat hang nhap khau chinh (6,8%), tiép theo 14 phu ting phuong tién
(3,7%), 6 t6 (3,5%), khi d6t (3,3%), nhua (3,1%) va lia mi (2,7%).

Céc dbi tac thuong mai chinh nam 2021 1 Tay Ban Nha (21,5%) va Phép (20,4%), tiép
theo 1a Y (4,3%) va Puc (4,1%). Tay Ban Nha ciing 14 nha cung cap chinh (15,7%),
truée Trung Qudc (11,7%), Phap (10,5%), My (6,4%) va Tho Nhi Ky (5,8%). Cac quéc
gia chau Au la d6i tac thuong mai chinh (59,4% tong kim ngach xuat khau, 49% kim
ngach nhép khéu), Maroc cting tang cuong hoi nhap thuong mai vdi cac quéc gia khac
& chau Phi, cu thé 1a thong qua viéc phé chuan Hi¢p dinh Khu vuc Thuong mai Tu do
Luc dia chau Phi.

V& co cdu, Maroc c6 can can thuong mai am, khién cho du trix ngoai héi tiép tuc can

kiét. Vao nam 2021, tham hut thuong mai tong thé duoc Ngan hang Thé gidi uwdc tinh
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12 9,1% GDP (tr mac 7,3% trong mot nam trude dod). Theo s6 liéu cuia WTO, nam 2021
Maroc d4 xuét khau lugng hang hoéa tri gia 35,8 ty USD, tang 32,1% so véi cling ky nam
ngodi; trong khi tri gia nhap khau dat 58 ty USD, tang 32,4% so v&i ndm trudc. Maroc
1a nu6e xuat khau rong dich vy, véi 15,4 ty USD xuét khau (ting 16,5% so véi cung ky
nam trude) so véi 8,5 ty USD nhap khau (ting 39% so v6i nam trudc). S6 lidu tir Office
des Changes cho thay trong 11 thang ddu nam 2022, thwong mai hang hoa ghi nhan su
gia tang ca vé nhap khau va xuét khau: xuat khau va nhap khéau tang 42,3%, dat tri gia
676,8 ty MAD; twong tu, xuat khau dat 389,7 ty MAD, tiang 33,1% so véi cing ky nim

trudc. Do d6, tham hut thuong mai tang 56,9%, chu yéu la do hoa don nang lugong da

tang hon gap doi, dat 141,5 ty MAD.

Gia tri ngoai thuwong
) ’ 2017 2018 2019 2020 2021
(Dvt: triéu USD)
Nhap khau hang hoa 44.490 51.038 50.734 43.831 58.034
Xuat khau hang héa 25272 | 28.609 | 29.132 | 27.159 | 35.843
Nhap khau dich vu 8.708 9.257 8.638 6.130 8.526
Xuat khau dich vy 16.592 17.993 18.728 13.268 15.461
Nguon: WTO

Chi s6 ngoai thwong 2017 2018 2019 2020 2021
Ngoai thuong (% GDP) 74,2 77,3 76,0 68,8 75,0
Cén can thuong mai
(triéu USD) -18.065 | -20.253 | -19.771 -15.540 | -19.905
Can can thuong mai
(bao gom dich vu) (triéu | -10.551 -12.131 -10.049 -8.813 | -12.969
USD)
Nhép khau hang héa va
dich vu (% thay doi 4,6 4,8 2,1 -11,9 2,0
hang nam)
Xuét khau hang hoa va
dich vu (% thay doi 10,8 3,8 5,1 -15,0 1,6
hang nam)
Nhap khau hang héa va
dich vu (% GDP) 41,6 43,4 41,9 38,1 42,0
Xuat khau hang hoa va
dich vu (% GDP) 32,6 33,8 34,1 30,8 32,9

Nguon: World Bank
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D A i th
w bio ngoai thwong 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
(Ubc tinh)

Khéi luong xuét khau hang héa
va dich vu (% thay déi hang nam) | +>2 | 21 | 46 | 4l 1 43

Khdi lugng nhap khau hang héa
va dich vu (% thay d6i hang nam) 10,9 -8,5 2,6 3,3 3,3

Nguon: IMF
2.2.1. Cac dbi tac chinh

R B B A P I
Tay Ban Nha 19,6% | Tay Ban Nha 14,1%
Phap 19,1% | Phap 10,6%
An Db 6,4% Trung Qubc 10,0%
Y 4,5% | HoaKy 7,4%
Brazil 4,0% | A Rap Saudi 6,5%
Anh 3,8% | Tho NhiKy 5,2%
Hoa Ky 34% | Y 4,5%
buc 3.2% buc 4,1%
Tho Nhi Ky 2,6% | Cac tiéu vuong quoc A Rap 2,0%
Ha Lan 2,1% | Anbo 1,9%

Nguon: Comtrade 2022
2.2.2. Hang hoa chinh

Hang hoa xuat khau dat 42,2 ti USD trong niim 2022
Phan khodng hodc phan hoa hoc c6 chira hai hoac... 16,2%
O t6 va cac loai xe co dong co khac chu yéu. .. 12,4%
Day “bao gém, trang men hoic anodized” cach dién, ... 9,1%
Diphosphorus pentaoxide; phosphoric acid;... 5,3%
Bo d0, bo quan 4o, 40 khoac danh cho phu nit hodc tré em géi,... 3,2%
Céc bd phan ctia may bay va tau vii try thudc nhom 88001... 3,1%
Canxi photphat tu nhién va nhdm tu nhién... 3,1%
Ca chua tuoi hoac udp lanh 2,4%
Phu tung va phu kién cho may kéo, xe c6 dong co... 2,4%
ll?lf)’n.g vét thAn mém, thich hop 1am thic an cho ngudi, tham chi hun 2.2%
oL,...
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Nguon: Comtrade 2022

Hang héa nhap khau dat 72,6 ti USD trong nim 2022
Déau mo va céc loai dau thu dugc tir bitum... 13,1%
Khi ddu mé va cac loai khi hydrocarbon khac 3,6%
Lua mi va meslin 3,5%
Xe 6 t6 va xe ¢6 dong co khac chu yéu 2,9%
Amoniac, khan hoac & dang dung dich nudc 2,9%
Than; than banh, than banh va nhién liéu ran tuong tu... 2,9%
Phu tung va phu kién cho may kéo, xe c6 dong co... 2,7%
Luu huynh céc loai (trtr [vu huynh thang hoa,...) 2,5%
Céc bo phan cua tau vii tru va tau v tru thuée nhém 8801... 2,0%
Céch nhiét “bao gom. day trang men hodc anodized”,... 2,0%

Nguon: Comtrade 2022
2.2.3. Dich vu chinh

Xuat khau dich vu dat 17,4 ti USD trong nim 2019
Du lich 47,12%
Vian tai 20,65%
Dich vu kinh doanh khac 15,05%
Dich vu may tinh va thong tin 9,13%
Dich vu chinh phu 3,60%
Dich vu xay dung 2,30%
Dich vu bao hiém 0,88%
Dich vu van hoa va giai tri 0,66%
Cac dich vu tai chinh 0,54%
Tién ban quyén va phi gidy phép 0,07%

Nguon: Bé Thong ké Lién Hiép Quoc 2023.

Dich vu nhéap khau dat 10,5 ti USD trong nim 2019

Vian tai 36,3
Du lich 20,65
Dich vu chinh phu Dich vu kinh doanh 18,86
Dich vu kinh doanh khac 12,34
Dich vu xay dung 3,89
Dich vu may tinh va thong tin Dich vu bao hiém 3,37
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Dich vu bao hiém 1,64
Tién ban quyén va phi gidy phép 1,40
Cac dich vu tai chinh 1,25
Dich vu van hoa va giai tri 0,30

Nguon: Bé Thong ké Lién Hiép Quoc 2023.
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Chuong 3: Ban hang hoa va dich vu

Kénh ban hang va mang lwéi phan phoi

Casablanca va Tangier 1 nhimng cang nhap khau chinh d6i v6i hang hoa san xuat & nudc
ngoai duoc phan phdi truc tiép. Dich vu pha giita Maroc va Tay Ban Nha cho phép hang
hoéa dugc nhap khau va xuat khau bang xe tai. Cang Tanger Med c6 cong suat thong qua
15 triéu cong-ten-no hang nam, cho phép cang ndy vuot qua cac cang 16n nhat Dia Trung
Hai 1a Algeciras va Valencia.

1. Mang lwéi phan phdi tai Maroc

1.1. Sy phit trién ciia nganh

Linh vuc ban 1¢ thyc pham da phat trién trong nhitng nim gan day va vao nim 2021,
linh vue nay chiém 14% GDP qubc gia. Mic du cac kénh truyén thong van chiém 80%
hoat dong ban 1é tap hoa, kénh phan phdi c6 quy mé 16n du kién chiém khoang 30%
murc tiéu thu toan qudc vao nim 2025 (theo udc tinh ciia B Cong nghiép). Mot s6 yéu
t6 anh huong dén linh vyrc ban 1é dang thay d6i & Maroc 1a téc d6 tang dan so cao va tbc
d6 d6 thi hoa nhanh, két hop véi su gia tdng thu nhap.

Viéc phan phdi ban 1é thuc pham & Maroc khac nhau tiy theo muc thu nhap. Céc siéu
thi thudng phuc vu cho nhitng nguoi tiéu dung kha gia. Cac cira hang lan can truyén
thong phuc vu cho nhitng nguoi ¢ thu nhap thap hon, nhitng ngudi c6 xu hudng thuong
mua it hang héa hon. Cho ndéng thon hang tuan phuc vu cho ngudi dan nong thén. Nhimng
ngudi co thu nhap cao hon thudng c6 xu hudng mua thuc pham ché bién san va dong
g61 (dac biét 1a ¢ nhitng khu vuc c6 thu nhap cao nhu Casablanca, Rabat, Tangiers va
Marrakech). Cac siéu thi 16n hién c6 & tit ca cac thanh phd 16n ciia Maroc (bao gdm
Agadir, Tangiers, Fes, Meknes, Tetouan va Mohamedia) va ngay cang dugc mé rong &
cac thanh ph tdm trung (nhu Beni Mellal, Khouribga va Oujda) ciing nhu & cac thanh
phé cap thap hon, cung cip céc liwa chon thay thé cho théi quen mua sam truyén thong.
Ngudi Maroc dang dan nam bat cong nghé va chuyén sang cac kénh ban 1¢ hién dai, cac
ctra hang tap hoa nho doc 1ap dang tang truong véi toe dd cham so véi trude day.
Marjane Holding va Label'Vie (Carrefour, Carrefour Market va Atacadao) 1a nhirng nha
ban 1é thyc pham hién dai hang dau cia Maroc cung v6i nhing tén tudi noi tiéng khac
bao gdm Ynna (Aswak Salam) va BIM. Khoang mt nira doanh sé ban hang cta cac
siéu thi thudc vé Casablanca va Rabat.

Doanh s6 thyc pham dong goi ban 1¢ qua internet du kién sé tiép tuc tang, vi nguoi tiéu
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dung ludén tim kiém sy tién loi. Nhu cau vé su tién loi, stc khoe va su lanh manh 1a mot

trong nhitng xu hudéng tiéu dung chinh c¢6 kha niang tic dong dén hoat dong ban 1é cta

ctra hang tap hoa trong nhitng nam tai.

1.2. Thi phan

Marjane van la siéu thi hang dau & Maroc vé gia tri vao nam 2021. Cac thuong hiéu

chinh la:

e Marjane Holding (bao g@)m Acima): vdi 38 dai siéu thi va 52 siéu thi, thi phf:in uoc
tinh 57% vao ndm 2021

o Tap doan Label’Vie: s¢ hitu cac thuong hi¢u Atacadao (12 dai si€u thi) va Carrefour
(12 dai siéu thi va 70 siéu thi), voi téng doanh thu khoang 538 tri¢u USD

e BIM, ctra hang giam gia c6 mat rong khép ca nudc, dat doanh thu khoang 50-100
triéu USD

o Aswak Assalam: v&i 14 ctira hang va doanh thu khoang 150-200 triéu USD

Hon nfra, tdp doan ban 1¢ cua Phap - Systeme U da gia nhap thi truong Maroc vao nam

2019 va hién dang nam giit 2 siéu thi.

Theo s6 liéu ciia chinh phu uéc tinh s6 lwong cira hang tap hoa truyén thong 1a khoang

45.000. Cac cira hang nay thuong duoc quan 1y boi mot ngudi va co6 quy mo han ché.

1.3. T6 chirc nganh ban 1é

e BO Thuong mai va Cong nghiép

e Lién doan Thuong mai va Dich vu

2. Sir dung Pai 1y hoiic Nha phan phoi

Maroc cé hé thong phan phdi véi cac nha ban budn va dai 1y. Ddi v6i cac san pham ky
thuat, viéc hd tro ban hang sau dich vu la chia khoa dé thu hat khach hang.

Vi dy, mot mang ludi phan phéi phén mém phat trién tét dugce hd tro boi cac cong ty
tich hop CNTT va cac dai Iy ban 1é nhiéu loai san pham phan mém.

Hoat dong kinh doanh dugc pham ciing dugc hd tro boi mang ludi nha thude phat trién
t6t. P61 voi mot nha xuat khau nudc ngoai, viée xac dinh cac cong ty chinh trong cac
linh vuc nay s& twong ddi dé dang. Tuy nhién, cac loai san pham khac van dugc phan
phéi thong qua cac kénh thi trudng khong thuan nhat. Vi dy, cac mat hang ctia cira hang
ngii kim c6 trong cic ctra hang nhé c6 dién tich 100 feet vuéng va trong cic chudi ctra
hang 16n. Viéc dua hang hoa vao thi truong doi hoi phai ngudi ban phai giao dich véi

nhiéu ngudi mua chinh hodc lam viéc voi mdt nha trung gian hodc nha ban budn cé kha
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nang tiép can mang ludi rong 16n clia cac cira hang nh.

3. Thanh 1ap Van phong

16 Trung tam Pau tu Khu vye (CRI) ciia Maroc 12 “trung tdm mot cira” cua chinh phu
d6i vai toan by quy trinh dang ky. CRI cung cap gidy chirng nhan dang ky trong vong
mot tuan ké tir khi nhan dugc don dang ky hoan chinh, bao gdm ho chiéu hoic gidy to
tiy than khac (hodc ban sao gidy to tiry than néu nguoi ndp don khoéng c6 mat truc tiép)
va thanh toan 1¢ phi dang ky. Néu ching nhan dang ky da duoc phé duyét nhung khong
dugc truy xuat trong vong mot thang, thi chirg nhan nay s& tu dong tré' nén vo hiéu va
ngudi dang ky phai bat dau quy trinh dang ky lai tir dau. Tt ca cac doanh nghiép déu
chiu su kiém soat ctia CRI.

Dé biét thém thong tin vé CRI, doanh nghiép c6 thé tham khao cac trang web:

e Morocco Now

e CRI de Casablanca-Settat (casainvest.ma) (CRI cua vung Casablanca).

3.1. Bit diu kinh doanh & Maroc

3.1.1. Cac loai hinh phap ly cia cong ty

e Société a Responsabilité Limitée S.A.R.L. (Cong ty Trach nhiém Hitu han Tw
nhan)

S6 lugng d6i tac: toi thiéu 1 va tdi da 50

Voén (t6i da/ téi thiéu): 10.000 MAD

Co dong va trach nhiém phap 1y: Trach nhiém phap 1y duoc gidi han ¢ s6 tién dong gop.

e Société anonyme, S.A. (Cong ty Trach nhiém Hiru han Pai chiing)

S6 luong dbi tac: toi thiéu 1a 5 va khong co toi da

Vén (t6i da/ tdi thiéu): 3.000.000 MAD

Cb d6ng va trach nhiém phép 1y: Trach nhiém phap 1y duoc gi6i han & sb tién dong gop.

e Société en nom collectif, SNC (Cong ty hgp danh)

S6 luong dbi tac: toi thiéu 2 dbi tac

Vén (t6i da/ ti thiéu): Khong yéu cau von tdi thiéu.

Co dong va trach nhiém phap 1y: Trach nhiém phap 1y 13 v6 han.

e Société en Commandite Simple, SCS (Cong ty Hop danh hiru han - SCS)

S6 lugng d6i tac: ti thidu 2 d6i tac

Vén (t6i da/ ti thiéu): Khong yéu cau von tdi thiéu.

Cb dong va trach nhiém phép ly: Trach nhiém phép 1y ctia cac ddi tic hoat dong 1a khong
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gidi han va gidi han & sb tién dong gop ddi vai cac doi tac an danh

e Société en Commandite par Actions, SCA (Cong ty Trach nhiém Hiru han Tw
nhén theo C6 phin)

S6 lugng d6i tac: 3 d6i tac an danh va mot dbi tac hoat dong.

Vén (t6i da/ tdi thiéu): khong c6 von téi thiéu.

Cb dong va trach nhiém phép ly: Trach nhiém phép 1y ciia cac ddi tic hoat dong 1a khong

gidi han va gi6i han s6 tién dong gop ddi véi cac ddi tac an danh.

3.1.2. Danh ba thong tin tai chinh

o Charika, Kompass, Kerix.net — Danh ba doanh nghiép Maroc

« Dun & Bradstreet — Danh ba thong tin tai chinh doanh nghiép toan cau

3.2. Piéu kién lam viéc & Maroc

3.2.1. Dan s6 hoat dong

2018 2019 2020
Luc lugng lao dong 11.914.871 12.084.530 11.523.035
Nguon: To chirc Lao dong quoc te, ILOSTAT
2017 2018 2019
Tong ty 1& hoat dong 48,57% 48,65% 48,73%
Ty 1¢ nam gidi hoat dong 74,84% 74,86% 74,90%
Ty 1€ nir gi61 hoat dong 23,14% 23,26% 23,37%

Nguon: Té chirc Lao dong quoc té, ILOSTAT
3.2.2. Piéu kién 1am viéc
o Thoi lwong hang tuin hop phap
+ 44 gid/tuan ddi v6i linh vyce phi ndng nghiép.
+ 48 gid mdi tuan cho linh vyc ndng nghiép.
o Tudi nghi huu
+ Tudi nghi huu chung 14 60 ndm
+ 55 ndm doi v6i thg mo
« Hop dong lam viée
Cac quy dinh vé viéc lam di duoc thong qua vao thang 7 ndm 2003 va c6 hiéu luc tir
thang 6 ndam 2004. Hop dong lao dong duoc diéu chinh béi cac quy dinh phép luat va &
muirc do thap hon 13 cac thoa thuan tap thé va dam phan ca nhan.

Mau hop dong lao dong kha cting nhac. Ba loai hop dong cung ton tai 1a hop dong dai
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han, hop d@)ng c6 thoi han ¢ dinh va hop d@)ng hoan thanh mot cong viéc nhat dinh.
e Luat Lao dong

Doanh nghiép c6 thé tham khao thém thong tin trén website vé ban tém tit cac quy dinh

lao dong ap dung cho céc doanh nghiép dia phuong.
3.2.3. Chi phi lao dong
« Luwong toi thi¢u
Theo dit 1iéu cua chinh phu Maroc, muc luong tdi thiéu cua Maroc 1a 3.300 MAD mdi
thang trong khu vuc cong, 2.828,71 MAD mbi thang trong khu vuc tw nhan va 76,70
MAD mdi ngay dbi véi cong nhan nganh nong nghiép.
e Luwong trung binh
Mtrc luong trung binh ctia ngudi Maroc vao nam 2021 vao khoang 1.793 MAD. Trong
khu vyc cong, mue lvong trung binh 1a 8.237 MAD.
o Dong gop xa hoi
+ Dong gop An sinh Xa hoi do Chu lao dong tra:

(] Phan b6 cho gia dinh: 6,40%

'] Phan bo x3 hoi: 8,98% (voi co so tinh toan gidi han & mic 6.000 MAD)

1 Thué nghé nghiép: 1,60%

|1 Kham chita bénh bit budc: 4,11%.

+ Dong gop An sinh X3 hoi do Nguoi lao dong Chi tra:

'] Phan bo x3 hoi: 4,48% (voi co so tinh toan gidi han & mic 6.000 MAD)

[ Chim soc y té bat budc: 2,26%
3.2.4. Péi tac xa hoi
e Hiép hoi nguoi st dung lao dong: CGEM - Téng lién doan cac cong ty Maroc
« Dbi thoai xa hoi va su tham gia cua cac ddi tac xa hoi
Trong lich sir, cic cong doan c6 anh huéng quan trong nhung ngay nay tim anh huéng
nay di giam. Piéu 29 ctia Hién phap trao cho ngudi lao dong quyén dinh céng, nhung
khong c6 luat chi tiét ndo quy dinh quyén nay. Mic du cac cong doan yéu cau ty 1¢ thanh
vién cao, Maroc c6 khoang 600.000 cong nhan tham gia cong doan, it hon 6% trong luc
luong lao dong 11,26 tridu nguoi. Ba cong doan ndi bat trong s6 17 cong doan hién nay
1a Cong doan Maroc (UMT), Lién doan Lao dong Dan chi (CDT) va Tong lién doan
Cong nhan Maroc (UGTM).

e Lién doan Lao dong:
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+ Lién doan Maroc

+ Tong Lién doan Cong nhan Maroc (Tiéng A Rap)

o Ti 18 lién minh: 6% (s6 liéu chinh thirc)

o Ty 18 thanh 1ap cong doan: 6% (sb liéu chinh thic)
e Co quan quan 1y lao dong

+ B0 Viéc lam va Pao tao Chuyén nghiép

+ Vin phong An sinh X& hoi Qudc gia

4. Nhwong quyén

Trong hon 400 thwong hi¢u hién c6 & Maroc thi Phap chiém gan 40%. Cac thuong hi¢u

nhuong quyén cia Hoa Ky gitt vi tri thit ba trén thi truong, sau Phap va Maroc, v6i gan

12% thi phan. Cac thuong hiéu nay hoat dong trong linh vuyc thirc dn nhanh, quan 4o, do

dung van phong, dd ndi that, my phém, bat dong san, v€ sinh van phong va stra chita 6

t6. Nhitng nguoi nim gitt nhuong quyén thuong mai chinh bi thu hiit boi hinh anh tiép

thi va viéc cong nhén tén tudi ciia cac san pham va thwong hiéu ndi tiéng ctia nude ngoai.

Trong nhiing nim gan day, mot s trung tim mua sam di dugc mé & Maroc bao gdm

Trung tAm thuong mai Maroc & Casablanca, trung tAm mua sim 16n nhat Bic Phi.

Trong thap ky qua, Maroc di c6 duoc sy 6n dinh hang nim. Nguoi Maroc, gia nhap tang

16p trung luru véi s6 lugng ngay cang ting, mong mudn sy tién loi va thé hién nhan thirc

sdu sic vé thuong hiéu. Cac cira hang nhuong quyén tap trung & d6 thi Rabat va

Casablanca do mat d6 dan sb va sitc mua cao hon. Céc trung tim d6 thi khac c6 nhuong

quyén bao gdbm Tangier, Tetouan, Marrakech, Agadir, Fez va Meknes.

Nhuong quyén thuong mai & Maroc dang thu hiit cic doanh nghiép tré mé rong co so,

nhiéu ngudi trong s6 ho duoc gido duc & nude ngoai va co tai chinh dé phat trién nhuong

quyén thuong mai. Nhuong quyén thuong mai ciing duoc coi 1a mot cach hiéu qua dé

thuc déy thanh 1ap doanh nghi¢p nho va tao ra viéc lam & Maroc.

4.1. Thach thirc:

« Kha ning yéu kém trong viéc bao ho nhin hiéu.

o Hang gia tran lan trén thi truong (ddc biét 1a hang may mac).

o Cac ngan hang thuong kha thoang véi viéc cip von cho nhuong quyén thuong mai,
nhung viéc hd trg tai chinh nay thuong khong bao gdm phi nhuong quyén.

o Thiéu khung phap 1y rd rang vé nhuong quyén thuong mai.

« Hé thong quy dinh day dic vé cho thué mit bang cira hang.
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4.2. Co hoi:

Céc linh vyc ma cac bén nhan quyén Maroc quan tam 1a:

« Nha hang/ d6 ung

e Trang phuc

e Gido duc/ dao tao (ngon ngir, dao tao diéu hanh va gido duc dai hoc)

« Chudi siéu thi, dai siéu thi

« Ban I¢ d6 gia dung va vai lanh

e Dich vu viéc lam tam thoi

o Kinh doanh dich vu quan ly toa nha

« Giai tri (rap chiéu phim, cong vién giai tri)

5. Quang cao va tiép thi & Maroc

5.1. Marketing truc tiép

Thi truong Maroc dugc phan chia gitra ting 16p trung luu va giau cé & thanh thi va cac
cong dong nong thon nghéo hon; do do, cac chién dich tiép thi phai nham duoc muc tiéu
phu hop. Tiép thi c6 thé bao gom cac chuong trinh khuyén mai tai diém ban hang, bang
quang c4o lun phién, thu tryc tiép va ban hang tin noi. Vi ty 1 ngudi 16n biét chir gan
74% va kién thtrc vé tiéng A Rap va tiéng Phap rat khac nhau, cac chién dich quang céo
thudng tap trung vao hinh anh. M6 hinh san pham ba chiéu thuong duge st dung dé giéi
thiéu san pham méi va duy tri sy nhan biét thwong hiéu. Cac dich vu tiép thi va cac dai
1y quang co dang tang cudong viéce sit dung tiép thi truc tiép. To roi thudng duoc phat
tryc tiép cho ngudi tiéu ding & nhitng noi cong cong.

Cac dich vu tiép thi tdp trung manh vao cac chuong trinh khuyén mai trén internet va
dién thoai di dong. Trén ca hai phuong tién ndy, doanh nghiép c6 thé nhdm muc tiéu truc
tiép dén ngudi tiéu dung dya trén théi quen mua hang trong qua khir. Phan khiic nay
ngdy cang tré nén quan trong do su gia tang s6 lugng thanh nién & Maroc - nhitng nguoi
st dung di¢n thoai di dong va internet dé giai tri va tim hiéu thong tin. Thanh nién trong
d6 tudi 15-29 chiém gan 26% tong dan sd. Maroc c6 ty 18 st dung internet binh quan
dau ngudi cao & Chau Phi vao khoang 83%.

5.2. Co hoi tiép thi

« Ho so khach hang

Maroc c6 dan s6 tré (tudi trung binh 1a 30,2 tudi vao ndm 2022) va cac ho gia dinh dong

con (trung binh 4,2 ngudi vao nam 2021); 25,6% dan sé dudi 15 tudi, 16,4% tir 15-24
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tudi, 46,2% tir 25 dén 59 tudi va 11,7% tir 60 tudi trd 1én. Tuy nhién, ty 1¢ ting dan s6
chi & mirc 0,91% vao nam 2022.

Theo dir liéu cia CIA World Factbook, trong nhiing thap ky gan day, dan sé d6 thi da
tang dang ké, dat 64,6% téng s6 vao nam 2022, véi ty 1€ d6 thi héa hang ndm udc tinh
1a 1,88% trong giai doan 2020 - 2025. Sy phan b6 lanh thd cua qua trinh d6 thi héa dac
biét khong déng déu, v&i mot phﬁn ba dan cu ¢ hai khu vuc, Greater Casablanca va
Rabat Salé Zemour Saer. Theo wéc tinh ctia CIA, ty 1¢ biét chit ctia nam gigi tir 15 tudi
tro 1én dat 83,3%, trong khi ty 1€ biét chir cua nit gidi thép hon nhiéu, & mirc 64,6%. Tré
em tir 6 dén 14 tudi bat budc phai di hoc va sé tré em khong di hoc da giam manh trong
nhiing ndm gan day.

Dit liéu ctia BO Tai chinh nam 2020 cho thiy, hau hét dan s6 dang hoat dong trong linh
vuc dich vu (45,8%), mdc du linh vuc ndng nghi¢p cling c6 ty trong quan trong & mirc
31,3%, tiép theo 1a linh vuc cong nghiép (22,9%).

e Sirc mua

GDP binh quéan dau nguoi (PPP) cia Maroc dugc Ngan hang Thé gidi udc tinh 12 8.143,5
USD vio nam 2021. Theo sé liéu m&i nhat do Quy An ninh Qudc gia (CNSS) cong b,
muc luong trung binh ciia ngudi Maroc vao nam 2020 1a 5.152 MAD. Tinh theo nganh
(CNSS, nam 2018), muc luong trung binh khac nhau: mirc lwvong trung binh hang thang
ctia cong chirc 1a 7.549 MAD. Nguoi lao dong dugc tuyén dung trong linh vuc tai chinh
va bao hiém dugc tra lwong cao nhat (14.749 MAD), tiép theo 1a linh vuc CNTT va
truyén théng (10.953 MAD). Nhiing nguoi lao dong dugc tra lwong thap nhat dugc
tuyén dung trong linh vire néng nghiép (2.216 MAD mdi thang vao niam 2020) va khach
san (3.963 MAD). Mtc luong trung binh & mitrc 2.723 MAD vao nam 2018 (CNSS, dit
liéu méi nhat hién nay).

Udc tinh rang 3/4 tong chi tiéu tidu dung dugc dong gop tir 1/2 dan s6 gidu co nhat va 5
trong s6 12 khu vuc dong gop vao % tong tiéu dung 12 Casablanca Settat, Rabat Salé
Kenitra, Tangier Tetouan Al Hoceima, Fes Meknes va Marrakech Safi.

e Hanh vi nguoi tiéu dung

Dbi voi viéc mua hang, nguoi tiéu dung Maroc thich mua hang & khu vyc lan can - noi
c6 mdi quan hé tin cay dugc xay dung khi tiép xuc véi ngudi ban. Theo mot nghién cuiru
ctia Ipsos, khoang 55% phu nit chiu trach nhiém mua sam trong gia dinh, 47% trong s6

ho tim kiém thong tin trudc khi mua va 54% chon nhéin hiéu thay vi gia ca. Nhin chung,
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ngudi tiéu dung Maroc thich chuyén sang cac san pham va thuong hiéu dia phwong hon.
Theo mdt nghién ctru cua Sungeria Group va L’Economiste (ndm 2022), 60% nguoi
Maroc thich cac san pham dia phuong hon cac thwong hiéu nudc ngoai. Pic biét 1a ngay
cang c6 nhiéu nguoi tré tudi, chuyén sang cac thuwong hiéu nudc ngoai thude cac cong
ty da qudc gia 16n. Ngoai ra, ngudi Maroc khong dic biét trung thanh véi cac thuong
hiéu va xu hudng nay dang tiép tuc. Cac wu di phi tién t& nhu chuong trinh khach hang
than thiét cung cap cac dich vy vu tién va tiiy chinh san pham dic biét pho bién, dic biét
1a nhitng nguoi thudc thé hé sinh tir ndm 1980 dén nhitng nam dau thap nién 2000
(Millennials). Do do, chi 55% phu nit dugc khdo sat chiu trach nhiém mua hang gia
dung cho biét ho trung thanh véi cac thuong hiéu va 53% cho biét ho dang tim kiém céc
vu dai va khuyén mai tt nhat.

Thuong mai dién tir van chua phat trién & Maroc, nhung hoat dong mua sam truc tuyén
da tang 1én ké tir sau dai dich Covid-19 va xu huéng nay van tiép tuc. Trong quy 1/2022,
giao dich thanh toan tryc tuyén tang 34,3% so véi cung ky nam 2021 va gié tri giao dich
tang 19,3% (CMI). Mic du ty 1¢ sir dung internet d ting 1én ddng ké trong vai nim qua,
va dat khoang 84% tong dan s6 vao nam 2022, nhung chi ¢6 7% ngudi dung internet
dang mua sam truc tuyén. Chi 4% phu nit chiu trach nhiém mua sam trong nha cho biét
ho di mua sam truc tuyén va 20% cho biét ho tim kiém thong tin trén internet (80% phu
nir dya vao céc cach thirc thong thuong). Chi mot so it ngudi tiéu ding Maroc sir dung
mang x4 hoi va trong s6 ho, nhiéu ngudi khong mudn tiép xic véi mot thuong hiéu
thong qua phuong tién nay. Tuy nhién, ty 1¢ tham gia ctia cong dong Maroc trén cac
trang danh cho ngudi yéu thich thuong hi¢u ngay cang tang. Do d6, nhitng nguoi tiéu
dung da chon theo di mot hodc nhiéu thuong hiéu trén mang xa hoi va chu trong nhiéu
hon dén cac thuong hiéu ma ho theo ddi, diéu ndy c6 xu hudng anh huéng dén quyét
dinh mua hang ctia ho. Chi tiéu danh cho con cai la vu tién hang dau ctia 90% phu huynh,
50 v6i 76% danh cho du lich, 75% danh cho quan 4o nguoi 16n va 59% thoi gian giai
tri. Tré em tham gia vao cac quyét dinh mua hang thuc pham 13 71% va quéan 4o 1a 60%
v6i 50% tré em dénh gia cac nhin hiéu quan 4o khac nhau.

Trong nhitng nim gan day, thoi quen 4n udng cta ngudi tiéu dung Maroc di thay doi,
ho dang chuyén sang cic san pham hitu co va tot cho strc khoe ngdy cang nhiéu hon.
Budc ngodt ndy chu yéu lién quan dén nhitng ngudi tré tudi va phu nit mang thai. Cac

thanh pho 16n cua Maroc n¢ rd nhiéu ctra hang dac san va thdm chi mot s6 nha ban 1¢
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da mo rong mang ludi cua ho tir hang chyc 1én khoang 700 cira hang trong vong 2 dén
3 nam.

o Hiép hoi nguwdi tiéu dung: Consumer Portal of Morroco

5.3. Co quan quang cao chinh
e Engagia
Best Creative

Taktil Communication

Alter Way Group

6. Lién doanh/Giay phép

Céc cong ty, ca tu nhan va nha nudc, cling nhu cac nha dau tu giau co, tim kiém co hoi
kinh doanh lién doanh véi cac dbi tac nuée ngoai nhu mgt cach dé hién dai hoa cac nha
may Maroc, cap phép cong nghé méi va tao viéc lam. Cac cong ty luat c6 ning luc &
Maroc c6 kha nang dam phén céc thda thuan lién doanh.

7. Chuyén phat nhanh

Céc dich vu chuyén phat nhanh déng tin cdy c6 san & Maroc thong qua dich vu chuyén
phat nhanh qudc té va dia phwong. Cac quan chirc Hai quan Maroc kiém tra tat ca cac
buu kién, thué nhap khau (cang) hoac cac loai thué co thé duogc ap dung tuy thudc vao
gid tri, Xuat xr va tinh chét ctia hang hoa. Cac hang van chuyén quéc té nhu DHL, FedEx
va UPS duogc thanh 1ap ¢ cac khu vuc d6 thi 16n hon.

8. Tham dinh

Céc nha dau tu tiém nang nudc ngoai tai Maroc va cac nha xuat khau hang hoa va dich
vu cia nudc ngoai nén thyc hién viéce tham dinh ddi véi cac dai ly, ddi tac va khach hang
tiém nang tai dia phuong, dic biét khi cép tin dung. Doanh nghi¢p cé thé tham khao

kho luu trir thong tin cac cong ty Maroc tai website https://www.directinfo.ma/. Kho luu

trit do chinh phu duy tri 1ap danh sach ho so thué, bang can ddi ké toan va thong tin 13i
16 ciia mot s6 lwong 16n cac cong ty Maroc. Cong thong tin nay khong toan dién nhung
c6 thé tim thay thong tin ciia hau hét cac cong ty 16n. Ngoai ra con co cac cong ty xép
hang tin dung doc 1ap co thé dugc ky hop déng dé thuc hién viéc danh gia tin dung.
Céc cong ty nude ngoai, dic biét 1a nhimng cong ty chua timg c¢6 kinh nghiém vé Maroc,
nén can nhic dén dich vu Ho so Cong ty Qudc té (ICP). ICP cung cép thong tin vé danh
tiéng, do tin cdy va tinh trang tai chinh ciia ddi tac tiém ning.

Tu van cho cac cong ty vé nhu cau thuc hién tham dinh thich hop d6i véi cac ddi tac
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kinh doanh va dai ly cua ho, va nhiing Iinh vuc can thiét doi voi mot cong ty nudc ngoai.

Thwong mai dién ti

1. Thwong mai dién ti

1.1. Tiép cén internet

Maroc, v6i 36,2 tri¢u dan, 1a quc gia c6 quy mo trung binh theo tiéu chuan chau Phi va
co ty 1€ st dung internet cao thir squ trén toan luc dia. Ty 1€ tham nhép internet da tang
1én 62,4% vao cubi nam 2017 véi 22,6 triéu ngudi dung Internet (theo Internet World
Stats). Nhu vay, mic du chiém 2,8% tong dan s6 chau Phi, nhung Maroc ¢6 gan 5%
tong s6 nguoi dung internet & chau Phi. Hon 90% nguoi dung internet truy cap qua di
dong (20,83 tri¢u) va con ) nay tang 1én 31,69% trong nam 2017. Maroc c6 1,32 tri€u
ngudi dung internet ¢b dinh (ADSL) vao cudi nam 2017, so voi 1,23 triéu vao nam 2016.
Internet cap quang chi c6 36.347 thué bao (10.657 vao ndm 2016). 6,8 triéu ngudi dung
da truy cap mang 4G vao cudi nam 2017 (2,8 triéu vao cudi nam 2016, +143% so véi
nam 2015). S6 lugng dién thoai thong minh da tang Ién 18,06 tri¢u vao cudi nam 2016
(cao hon 3,36 triéu so voi naim 2015) (Cuc Quan 1y Vién thong Qubc gia). Pdi véi cac
cong cu tim kiém, Google thong tri nganh véi 96,31% thi phan, tiép theo 1a Yahoo véi
2,7%.

1.2. Thi trweong thwong mai dién tir

Thi trudng thwong mai dién tir Maroc dang bung nd va 1a mot trong nhiing thi truong
s0i dong nhat Chau Phi. Maroc dugc xép hang 6 trong sb cac quoc gia chau Phi (sau
Mauritius, Nam Phi, Tunisia, Nigeria va Kenya) va xép hang thtr 85 trén toan thé giéi
trong danh sach Chi s6 thuong mai dién tir B2C cia UNCTAD. Cac trang web ban 1¢
lién két voi Trung tAm lién ngan hang dién tir Maroc da dang ky thu nhap 211 triéu USD
trong 9 thang dau ndm 2017, ting 51,4% so voi ndm trudce. Pan-African Jumia, nha ban
1é truc tuyén hang dau ¢ nhiéu qudc gia chau Phi, cling & vi tri hang dau ¢ Maroc, véi
hon 5 triéu khach truy cdp mdi thang va trung binh 230.000 lugt truy cip hang ngay.
Hmizate c6 try so tai Maroc ciing 1 cong ty chi chdt trén thi truong va da tung ra nhiéu
su kién ban hang dac bi¢t (Tha Sau Pen, Tuéan 1& Di dong, dac bi¢t thang Ramadan) dé
canh tranh v&i cac nha ban 1¢ qubc té. Ddi véi cac trang web chuyén nganh, Inwi dan
dau linh vuc dién tir trong khi Citymall va Lavieclaire 1an luot thong tri thi truong lam
dep va thyc pham. Richbond va Azurahome tao ra gan 2/3 doanh sb ban hang trong linh

vuc nha & va trang tri. Decathlon va Vetement dan dau doanh s6 ban hang thoi trang truc
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tuyén (hon 40% doanh s ban hang chuyén biét). Thuong mai xuyén bién gidi it pho
bién hon & cac nude chau Au do thiéu cac phuong thirc thanh toan tryc tuyén an toan.
Tuy nhién, trang web AliExpress da ra mat phién ban dija phuong va Amazon Phap cling
v6i mot s6 cong ty trung gian khac giao cac don dat hang cia Amazon dén Maroc. Viéc
thiéu cac hé thong thanh toan truc tuyén ludn 1a mot tré ngai cho su phét trién ciia thuong
mai dién tor Maroc. Tuy nhién, thanh toan tryc tuyén va thé tin dung da ghi nhan muc
tang trudéng manh trong ndm 2017 va 2018. Theo Trung tam lién ngan hang dién tur
Maroc, hoat dong thanh toan qua internet ting trudng manh trong nira dau nim 2018,
v6i s6 lugng thanh toan tryc tuyén tang 32%. Ngoai ra, cac hé thong thanh todn qua
internet nhu PayPal dang bat dau tham nhap thi truong va ciing dang trd nén pho bién &
qudc gia ndy. Cudi cung, Chinh phit Maroc dang nd lyc trién khai cac chinh sach va
chién lwgc nham day nhanh qua trinh chuyén do6i ky thuat s6 ctia dat nude. Cac muc tiéu
chinh ctia 'Ké hoach k¥ thuat s6 Maroc nam 2020' 1a bién Maroc tré thanh mét trung
tam k¥ thuat s6 khu vuc thong qua viéc ning cao cac wu dai xuat khau k¥ thuat sb va
két ndi khoang cach ki thuat s6 va chuyén doi cac linh vuc quan trong nhat ciia nén kinh
té qubc gia.

1.3. Ban hang qua thwong mai dién tir va khach hang

Theo Trung tdm thanh toan dién tir lién ngan hang Maroc, doanh s6 ban hang truc tuyén
duoc thuc hién béng thé tin dung va cac phuong thirc thanh todn dién tir dat 280 triéu
USD, véi 6,6 tri¢u giao dich trong ndm 2017. So lugng giao dich tang 82,1%, trong khi
khéi lugng ban hang tang 50,3 % so véi nam 2016. Theo nhiing sb liéu nay, ngudi mua
sam tryc tuyén & Maroc d4 chi 42,8 USD cho mdi 1an mua hang, thdp hon mirc trung
binh ctia Hoa Ky va chau Au 1an luot 12 86 USD va 73 USD. Tuy nhién, diéu quan trong
can luu v 1a nhiing sb licu nay chi tinh céc giao dich mua hang truc tuyén duoc thuc
hién bang cac phuong thirc khac ngoai tién mat, thyc té day la phuong thirc thanh toan
dugc wa chudng nhéat & Maroc. Theo Hootsuite, tong gia tri thwong mai dién tir bao gom
thanh toan tién mat khi giao hang 1a 2,35 ty USD va chiém 2,35% tong thuong mai hang
hoéa va dich vu. Nguoi Maroc dang thay doi théi quen mua sam ciia ho va nguoi tiéu
dung dang phat trién s& thich mua sam truc tuyén. S6 lugng khach hang cua thuong mai
dién tir ting 1én trén 4,2 tridu, chiém 12% tong dan so. Ty 1é nay 1én t&i 15,5% & cac
thanh phd va giam con 2,5% & cac ving néng thon. Hon mot nira s6 khach hang sé thuc

hién viéc mua sam truc tuyén tir 2 dén 5 lan mdi nam. Theo B4o cdo thudng nién cua
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Co quan quan 1y vién thong qudc gia Maroc, tiét kiém thoi gian cho dén nay 1a 1y do
chinh thuc day nguoi tiéu dung thye hién mua sam tryc tuyén (55,3%), tiép theo 1a cac
vu dai gia dic biét dugc cung cip trén cac trang web thuong mai dién tir (18,6%). Tiém
nang cho thuong mai di dong & quéc gia niy ting 1én khi viéc st dung dién thoai thong
minh tiép tuc lan rong kha'ip Maroc, khién thuong mai di dong tré thanh mat phén quan
trong cla thi truong. Theo mdt nghién ciru do Jumia thuc hién, 73% khach hang tiép
can Jumia thong qua di¢n thoai, voi ty 1€ mua hang thanh cong 1a 70%. Ngoai ra, di¢n
thoai thong minh 14 san pham pho bién nhat ctia Jumia, ca vé s6 luong va gid tri. Do do,
céc cira hang & Maroc dang dau tu ngay cang nhiéu vao thuong mai di dong, day duoc
xem la ngudn ting truéng twong lai ciia thuong mai dién tir trong nudc.

1.4. Truyén thong/ Mang xi hoi

Theo Hootsuite, ngudi dung internet & Maroc ngay cang tich cuc hon trén mang xa hdoi
va trung binh danh 2 gi 24 phut mdi ngay cho cic nén ting nay va 2 gid 53 phut truc
tuyén. S6 lwong ngudi dung phuong tién truyén thong xa hoi duoc wéc tinh 13 16 triéu
chiém 44% tong déan s, ting 12% so véi nam 2017. C6 khoang15 triéu nguoi ding truy
cap tai khoan cta ho qua dién thoai di dong, tang 15% so vdi cung ky trong cung thoi
gian. Theo Co quan quan 1y vién thong quéc gia, 77% ngudi ding mang x4 hoi kiém tra
tai khoan ctia ho hang ngay, ty 1& nay ting 1én 80% & cac thanh phd va giam xudng 68%
& cac ving nong thon. Facebook cho dén nay 1a mang x& hoi pho bién nhat véi gan 16
triéu tai khoan, trong d6 13,2 triéu tai khoan thudc vé ngudi dung dudi 34 tudi (8,2 triéu
nam giéi dudi 34 tudi va 5 triéu nir gidi). Ngoai ra, trong tong so tai khoan, 36% thudc
vé ngudi ding nit va 64% thudc vé nam gidi. Ngudi dung WhatsApp tich cuc hon mot
chut so voi nhitng nguoi trén Facebook. Instagram c6 3,5 triéu nguodi dung ¢ Maroc,
chiém gan 10% tong dan sd va phd bién hon & nam gidi, vdi 43% tai khoan thudc vé
nguoi dung nit va 57% la nam gigi. Twitter va LinkedIn 1a2 mot trong nhitng mang xa
hoi it pho bién nhat, twong Ung v&i 8% va 3% ngudi dung internet dang hoat dong trén
cac nén tang nay. Tinh dén thang 8 nim 2018, cic nén tang truyén thong xa hoi hang
dau theo thi phan trong nudc 1a YouTube (50,19%), Facebook (43,4%), Twitter (2,74%),
Pinterest (2,74%), Instagram (0,36%) va Google+ (0,18) %).

2. Danh gia hanh vi nguwoi mua hién tai trén thi trudmg

Thuong mai dién tir 12 mot nganh cong nghiép nhé nhung dang phat trién & Maroc.

Maroc duoc xép hang thir 5 & chau Phi vé thuong mai dién tir. Maroc c6 ty 1é thim nhap
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internet cao thr hai & Chau Phi. Theo Trung tdm Ngan hang dién tir lién ngan hang
(CMI), céc giao dich truc tuyén st dung thé ndi dia da tang 43% trong subt nam 2020.
Thuong mai dién tir du kién s& phét trién & Maroc cing v6i qué trinh chuyén doi k¥
thuat sb va chién luge Chinh phu dién tir. Cé rat nhiéu trudng hop gian 1an thé tin dung
& Maroc va mot sd cong ty nude ngoai di chian quyén truy cap vao Nha cung cap dich
vu Internet (ISP) ctia Maroc. Hé théng thanh toan internet nhu PayPal c6 sian. Google
va Bain & Company du doan rang doanh s6 ban hang truc tuyén & khu vuc MENA s&
tang 28% moi nam cho dén nam 2022.

3. Quy tic & Quy dinh bin hang thwong mai dién tir dia phwong

Doanh nghiép c6 thé tham khao thém thong tin vé cac quy dinh va doanh s6 Thuong

mai dién tir cua Maroc tai http://www.egov.ma/en/cadre-juridique-et-reglementaire.

Cic yéu to va ky thuat ban hang

Céc moi quan hé 1a chia khoa thanh cong & hau hét cac thi trudng tai Maroc. Cac moi
quan hé kinh doanh duoc xay dung theo thoi gian va dugc cung ¢b v6i nhan thirc va su
nhay cam vé van héa. Mot yéu t6 quan trong dé ban hang thanh cong 1a tim kiém mot
dbi tac dia phurong c6 uy tin va kinh nghiém thi trudng xuat sic.

Diéu quan trong nita 1a phai nhay cam véi nhiing e ngai ctia thi truong vé cac san pham
clia nuéc ngoai. Lién quan dén cac rao can dugc nhan thirc bao gdm: kho khin vé ngon
ngtr ddi voi dich vu, kha nang tiép can cac bd phan, phép do theo s6 liéu/ tiéu chuan va
kha nang thich ing dién, cling nhiing van d¢ khac.

Céc dbi tac phan phdi dia phuong mong doi hd trg quang céo va khuyén mai déng ké,
dac biét 1a khi gidi thiéu mot san phém hodc thuong hi¢u mdi. Tai li€u quang céo va tai
liéu k¥ thuat nén bao gém ban dich tiéng Phap hoic tiéng A Rap. Céac cong ty nudc
ngoai nén dao tao diy du cho dbi tac dia phuong cua ho. Pdi tic cang am hiéu vé san
pham bao nhiéu thi kha ning canh tranh cia cic san pham nay cang cao biy nhiéu.
Doanh s6 ban may moc va thiét bi ciia nuée ngoai phai dugc hd tro bdi dich vu hau mai,
hd trg va cung cap phu ting thay thé trong nuédc.

Moét khoan dau tu nhé cho sy hién dién truc tuyén danh riéng cho nguoi tiéu dung Maroc
c6 thé mang lai loi nhuan dang ké bang cach nang cao hinh anh san pham cua doanh
nghiép so vdi cac d6i thii. Tao hudng dan sir dung; bo phan dit hang va thong tin lién
hé duoc tim thay dé dang khi tryc tuyén sé giup tang ti 1é thanh cong trong kinh doanh.

1. Xuc tién Thwong mai va Quang cao
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Céc cong ty quang cao nudc ngoai c6 van phong va cung cap dich vu tai Maroc. Co
quan quang cio Maroc cung cap dich vu toan dién. Quang cdo truc quan 13 chia khoa do
ty 1€ biét chir thép. Thuc phém, vé sinh va do uéng 1a nhitng san phém phé bién nhat
dugc quang c4o trén truyén hinh. Cac nha san xuat hang tiéu dung da qudc gia nam trong
s6 nhitng nha quang c4o 16n nhat. Bao chi va tap chi dinh ky cung cap khong gian quang
c4o, nhung viéc xac minh sb lugng dang ky va luu hanh rat khé khin. Quang cio ban
hang trén dai phat thanh duoc coi 1a mot hinh thtc truyén théng tuong ddi ré tién. S6
luong va tam quan trong clia quang cdo trén bién quang cdo ciing nhu quang cdo trén
mang x hdi da tang 1én dang ké trong vai nam qua.

Tiéng Phap 1a ngdn ngit ctia gidi thuong luu ¢ hoc thirc va Darija, tiéng A Rap 14 ngon
ngtr dia phuong cia nguoi Maroc va 1a ngoén ngir cua dong ddo nguoi ti€u dung. Vi vay
diéu quan trong 13 phai chon ngdn ngit quang cao mdt cach can than. Ngay cang nhiéu
céc cong ty sir dung internet va tin nhan dién thoai di dong nhu mot phuong tién dé tiép
can nguoi tiéu dung.

2. Dinh gia

Pon vi tién té ciia Maroc 1a Dirham, dugc chia thanh 100 cent. Céc chit viét tat phé bién
cho Dirham 13 MAD, DH va Dhs. Hau hét gia dugc niém yét bang Dirham mac di mot
s6 doanh nhan di khi tinh ca cent.

Maroc c6 thué gia tri gia ting v6i cac mirc thué gia tri gia tang khac nhau ap cho cac san
pham khac nhau. Mot s6 doanh nghiép dugc mién thué gié tri gia ting hoan toan. Trudc
khi kinh doanh & Maroc, ban nén tham khao ¥ kién ctia ¢ van thué dia phuong vé viéc
thué gia tri gia ting s& anh huong dén hoat dong kinh doanh ciia cong ty nhu thé nao.
Céc mat hang thiét yéu nhu bot mi, dudng va khi butan van duoc tro gia. Co cac ty 1€
thué gié tri gia ting khac nhau & Maroc (20% cho hau hét cac san pham, 10% cho dich
vu va thudc khong duge hoan tién, 5,5% cho hang tiéu dung nhanh khong thé thiéu,
2,1% cho phuong tién truyén thong, chuong trinh va thude dugc hoan tién). Bbi véi cac
nha cung cap dich vy, cic cong ty phai chiu thué 10% ddi véi tat ca hoa don do nudc
ngoai phat hanh. Piéu quan trong 13 phai 1am 6 voi ddi tac ky két rang thué nay duoc
thém vao trudc hay sau khi thuong luong gia ca.

3. Dich vu ban hang/H6 trg khach hiang

HO trg ban hang cho khach hang hodc ngudi ban lai khong pho bién & Maroc. Céc cong

ty c6 thé xay dung danh tiéng chét luong cao vé hd trg khach hang s& nhanh chong gia
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tang loi thé canh tranh.

Céc cong ty nude ngoai nén cung cip cho ngudi ban lai tai liéu ban hang va san pham
bang tiéng Phap hoic tiéng A Rap, ciing nhu dio tao vé quan ly thwong hiéu va dich vu
hd trg khach hang. Bao bi san pham, bao hanh va bao dam, ciing nhu hudng dan cham
soc san pham va nguoi dung phai bang tiéng Phap hoic tiéng A Rap, tiy thudc vao thi
truong nguoi dung cudi. Thong tin nay rat quan trong khi tiép thi hang tiéu dung vi day
1a muc tiéu ciia nhitng ké 1am hang gia. Nén c4n nhac tham khao y kién véi dai 1y hodc
nha phan phdi ctia ban trong lua chon ngdn ngi.

4. Dich vu chuyén nghiép tai dia phwong

C6 mot mang ludi cac chuyén gia noi tiéng Anh va duoc ddo tao tai Hoa Ky thuong
giup cac cong ty nude ngoai kinh doanh tai Maroc.

5. Hiép hogi doanh nghi€p chinh

Cac hi¢p hoi kinh doanh duogc dé cap dudi day chép nhan tu cach thanh vién cua cac
cong ty nudc ngoai:

o Chamber of Commerce, Industry, and Services of Casablanca - Settat

(La Chambre de Commerce, d’Industrie et de Services de Casablanca-Settat,
CCISCS)

o General Confederation of Moroccan Enterprises

(Confédération Générale des Entreprises du Maroc, CGEM)
e Vin phong su kién thwong mai ctia Casablanca
(Office des Foires et des Expositions de Casablanca, OFEC)
Dia chi: Rue Tiznit, Face a la Mosquée Hassan 11
Casablanca 20000, Morocco
Tel: +(212) 522 27 32 82 hoac +(212) 522 27 16 64 hoac +(212) 522 20 06 54
Fax: +(212) 522 27 49 73 hoac +(212) 522 26 49 49

o Hiép hoi cac nha dau tu von tu nhan va dau tu mao hiém Maroc

(Association Marocaine des Investisseurs en Capital, AMIC)

o Dau tu va K§ thuat Du lich

(Société Marocaine d’Ingénierie Touristique, SMIT)

o Hiép hoi Cong nghiép Dét may Maroc

(Association Marocaine des Industries du Textile et de I’Habillement, AMITH)

o Lién doan Tu van va K¥ thuat Maroc (Fédération Marocaine du Conseil et de
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I’Ingénierie, FMCI)

o Lién doan Cong nghé Thong tin, Vién thong va Gia cong

(Fédération des Technologies de I’Information, des Télécommunications et de
I’Offshoring, APEBI)

« Cong ty Pau tu Nang luong (http://www.siem.ma/sitesie)

(Société d’Investissements Energétiques)
o Lién doan cong nghiép khai khoing
(Fédération de I’Industrie Mini¢re, FDIM)
bia chi: No.1, pl. de I’'Istiglal - ex Mirabeau, 3°ét. n°308, Centre-Ville
Casablanca, Morocco
Tel: +(212) 522 30 68 98
Fax: +(212) 522 31 99 96

Email: fdim@menara.ma

o Hiép hoi thwong mai chuyén nganh néng nghiép

+ Lién doan lién nganh gia cAm Maroc (http://www.siem.ma/sitesie/)

(Fédération Interprofessionnelle du Secteur Avicole au Maroc, FISA)

+ + Hi¢p hdi cac nha xay xat thirc an chan nuoi (http://fisamaroc.org.ma/)

(Association des Fabricants d’ Aliments Composés, AFAC)

+ Hiép hoi trai gidng

(Association Nationale des Accouveurs Marocains, ANAM)
+ Hiép hoi cac nha san xuat thit gia cam

(Association Nationale des Producteurs des Viandes de Volailles, APV)
+ Hiép hoi san xuét tring

(Association Nationale des Producteurs d’Oeufs de Consommation, ANPO)
+ Hiép hoi nha may ché bién gia cam

(Association Nationale des Abattoirs Industriels Avicoles, ANAVI)

+ Hiép hoi cic nha nhip khau thiét bi ndong nghiép Maroc

(Association Marocaine des Importateurs de Matériel Agricole, AMIMA)

+ Lién doan thuong mai va nhap khau ngt coc va dau

(Fédération Nationale des Négociants en Céréales et Légumineuses, FNCL)
+ Lién doan xay xat lia mi

(Fédération Nationale de la Minoterie, FNM)
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+ Hiép hoi bo sira thuan chung
(Association Nationale des Eleveurs de Bovins de Races Pures, ANEB)
Dia chi: 5, bd Mohamed Triki, résid. Tissir, imm. B appt.2 et 19 Agdal
Rabat, Morocco
Tel: +(212) 53723 02 44
Fax: +(212) 537 23 02 62
6. Han ché Ban San pham va Dich vu ciia nuéc ngoai
Tat ca cong dan Maroc c6 thé sé hitu, ban cac san pham va dich vu ctia nudc ngoai trong

linh vyc san xuat hoac dich vu. Khong c6 gidi han cu thé nao dugc ap dung.

Tai tr¢ thwong mai

Dé thanh toan tién nhap khau hang hoa va dich vu vao Maroc, cidc nha nhap khau dia
phuong khong can gidy phép tir Van phong Ngoai hbi (Office des Changes).

1. Phwong thirc thanh toan

Theo Piéu VIII ctia quy ché Quy Tién té Qudc té lién quan dén kha ning chuyén do6i dbi
véi cac giao dich vang lai va phu hop véi cac bién phap tu do hoa cia Maroc dugc khoi
xudng vao nam 1993, Vin phong Ngoai hdi di iy quyén cho cac ngan hang Maroc duoc
iy quyén quyén “tu do thyc hién cic khoan thanh toan lién quan dén nhap khau , xuat
khau, van tai qudc té, bao hiém va tai bao hiém, hd trg k¥ thuat nudc ngoai, du lich, gido
duc, cham séc y té, tiét kiém thu nhép, cling nhu tat ca cac hoat dong khac dugc coi 1a
hién hanh.”

Theo cac quy dinh vé quan ly ngoai hoi, viéc thanh toan hang hoa nhap khéau vao Maroc
chi dugc xur 1y sau khi hang héa duge nhap khau vao qubc gia nay. Nguoi mua duoc
phép tra trude toi da 30% sb tién trén héa don cho tat ca hang hoa. Mic du trang web
ctia Vin phong Ngoai hbi dé cap dén 40%, nhung Huéng dan chung méi nhat vé Hoat
dong Ngoai hdi ban hanh vao thang 12 nam 2013 da sua doi gidi han maéi thanh 30%,
v6i gidi han 50% cho cac cong ty trong céac linh vire cu thé (hang khong va vii try). Céac
ngan hang dugc phép mé thu tin dung va/hodc chap nhan héi phiéu. Céc thu tin dung
phai bao gom mot diéu khoan dic biét quy dinh rang “viéc thanh toan phai tudn theo 1y
do van chuyén hang héa truc tiép va doc quyén dén Maroc, voi gid tri nhap khau vuot
qua 200.000 MAD (21.000 USD).” Chiing tir van tai chirng minh van don khu vuc gui
hang, van don dudng hang khong, van don duong bién, chimg tir két hop phuong tién

van chuyén, hodc bién nhan ctia Buu dién d6i vi buu kién.
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Pugc phép thanh toan trude dbi v6i hang hoa nhap khau duoc van chuyén theo gia FOB
c6 gia tri 1én t6i 21.000 USD (200.000 MAD). Déi véi thiét bi von va hang hoa tam thoi
dugc chap nhan dé sang loc. Ngan hang Maroc ciing c6 thé dam bao thanh toan trudc
day du khi nhan dugc ching tir cho thiy hang héa dang dugc van chuyén.

Céc ngan hang dugc phép phat hanh bao lanh ngan hang dé dam bao thanh toan cho cac
nha cung cap nudc ngoai. Cac nha nhap khau thuong cho ngudi mua dia phuong tin
dung 1én dén 90 ngay.

Co quan quan ly giam sat cac giao dich ngoai hdi 1a Vin phong Ngoai hbi. Huéng dan
vé cac quy dinh ngoai hdi ciia Maroc ¢6 thé duge xem tai website:

e https://www.oc.gov.ma/en/regulation

e https:// www.oc.gov.ma/sites/default/files/2018-12/1GOC%202019.pdf.

2. Hé thong ngin hang

Maroc tiép tuc hién dai hoa hé théng ngan hang, ban dau duoc méd phdng theo hé théng
ctia Phép. Cac ngan hang ctia Maroc 1a mét s6 ngan hang 16n nhét ciia Chau Phi va mot
) ngan hang da tréd nén quan trong trén luc dia nay va tiép tuc mo rong.

Linh vyc ngan hang c6 bdi canh canh tranh hop ly, mot s6 t6 chire tai chinh trong nudc
c6 dau 4n qudc té, cling nhu mot s6 cong ty con clia cac ngan hang nudc ngoai. Theo
B4o c4o thuong nién vé giam sat ngan hang do Ngan hang Trung vong (Ngan hang Al
Maghrib) cong bd vao thang 7 nam 2021, linh vuc nay bao gdm 24 t6 chirc, trong d6 c6
5 ngan hang tham gia (Ngan hang Umnia, Ngan hang Assafa, Ngan hang BTI, Ngan
hang Al Yousr, Ngan hang Al Akhdar) va 3 to chiic ¢6 su tham gia cia 28 cong ty tai
chinh, 11 cong ty cho vay tin dung vi mo, 6 ngan hang nudc ngoai va 20 t6 chic thanh
toan. Linh vuc ndy bi chi phéi boi cac ngan hang sé hitu trong nudc, chiém 82,3% tai
san cia nganh. Tin dung dugc phan bo ty do va ngan hang trung wong st dung céc
phuong phap gian tiép dé kiém soat 13i suat va khéi luong tin dung.

Ty 1& tham nhép dich vu ngan hang xap xi 78%, v&i cac co hoi danh cho céc cong ty
theo dudi cac phan khuc thi trurong nong thon va it giau ¢6 hon. Cac doanh nghiép phai
duoc dang ky tai Maroc dé mé tai khoan. Vao nam 2021, 10 t6 chuce tin dung da duoc
niém yét trén S¢ giao dich ching khoan Casablanca (CSE), bao gdm 06 ngan hang va
04 cong ty tai chinh. Cac t6 chirc ndy dai dién cho gan 34% von hoa thi truong.

Vao nam 2020, San giao dich chiimg khoan Casablanca (CSE) tr¢ thanh thi truong ching
khoan 16n thtr hai cia Chau Phi (v6i gia tri von héa thi truong 1a 72 ty USD) sau
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Johannesburg, cho thiy sy cong nhan cua cac nha dau tu quoc té rang thi truong duoc
t6 chirc va hoat dong tdt. Puoc tu nhan hoa vao nam 1996 va phi cong khai héa vao nam
2015, CSE duoc quan 1y bai 13 cong ty moi gidi, duge diéu tiét boi uy ban giam sat doc
1ap va 1a mot trong s6 it cac san giao dich trong khu vyc khong han ché su tham gia cua
nudc ngoai va cac nha dau tw nude ngoai co mirc thué giéng nhau ddi véi cb tire (10%)
va khong phai tra thué 13i von. Chi véi 76 cong ty (bao gdm madt cong ty co tru so tai
Tunisia) hién dugc niém yét trén san giao dich va chi ¢6 15 cong ty mdi niém yét trong
thap ky qua, cac lya chon dau tu hién tai van con han ché.

3. Kiém so4t ngoai hoi

Maroc duy tri hé théng kiém soat ngoai hbi do Van phong Ngoai héi (Office des
Changes) quéan ly. Pong Dirham cia Maroc giao dich trong bién do 5% ctia ty gid tham
chiéu hién c6 ty 18 60% so véi dong euro va 40% so véi USD. Do ty gia tham chiéu nay
c6 gid tri 16n hon ddi véi ddng euro, nén nhiing thay dbi trong ty gia USD - Euro thuong
dugc phan anh trong ty gia USD - Dirham.

Quyén mua ban ngoai hdi da dugc giao cho hé théng ngan hang. Cac ngan hang va t6
chure tai chinh s& thyc hién cac giao dich khi xuét trinh cac chimg tir thich hop, chang
han nhu hoa don thanh toan tién nhap khau. Céac giao dich v6n can c6 sy cho phép cia
Vin phong Ngoai héi va thuong duge cap cho cac giao dich lién quan dén kinh doanh.
Theo bo lut dau tu Maroc, chinh phii dam bao cho cic nha dau tw nudc ngoai hoi huong
ca von dau tu va loi nhuan, véi diéu kién 1a von dau tu ban dau duoc ndp va dang ky
phu hop.

4. Danh sach cac ngan hang & Maroc

o Ngan hang Al-Maghrib

o Ngan hang Attijariwafa

« Banque Marocaine du Commerce Extérieur

o Crédit Agricole

o Tap doan Banque Populaire

e Tin dung Bat dong san va Khach san

« Banque Marocaine pour le Commerce et 1'Industrie

o Hiép hoi Générale Maroc

o Tin dung du Maroc

o Ngan hang Al-Barid

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

42




THI TRWONG MOROCCO

o Tap doan tai chinh Casablanca

« Attijari Finance Corp.

« Vén BMCE

. Von CDG

« Uy thac vén

« ABN AMRO Maroc

« Ngan hang A Rap Maroc

« Banco bat dong san va thuong mai Marruecos

o Ngan hang Al Amal

« Banque Marocaine pour I'Afrique et 1'Orient

« Banque Nationale pour le Développement ECOnomique
» Bex-Maroc

 Citibank

o Commerzbank

Bao vé sé hiru tri tué

Dbi vai bat ky thi truong nude ngoai nao, cic doanh nghiép ciing nén xem xét mot s6

nguyén tac chung dé bao v€ hi¢u qua tai san tri tu¢ ctia minh.

Ban hang cho khu vuc cong

Chinh phu tai trg cho cdc du &n cong trinh cong cong thong qua vig¢c vay tir cac Ngan
hang Phat trién Pa phuong.

Luat mua sim cong ciia Maroc phan 16n phit hop véi cac tiéu chuan qudc té, nhung tinh
minh bach van 1a mot mbi quan tdm déng ké. Céc bd va to chirc cong c6 tham quyén ky
két hop dong va c6 thé tai trg cho cac du an trong gidi han ngan sach cho phép. Hau hét

cac hop dong cua chinh phi phai duge dau thau thong qua cong dau thau cong khai cua

quéc gia (https://www.marchespublics.gov.ma/pmmp/).

Thong bao moi thau duoc diang trén bao chi, trang thong tin dién tir ctia t6 chirc phat
hanh va dugc giri dén cac Pai sit quan. Thoi han dao dong tir 30 dén 90 ngay. H6 so moi
thau thuong duoc cong bd bang tiéng Phap va cac cau tra 10i phai bang tiéng Phép, sir

dung cac tiéu chuan cua Phap hodc Chau Au (nghia 14 hé mét, 50/60 hertz).

Tai tr¢ du an

Céc t6 chirc tai chinh da phwong 16n nhur Ngan hang Thé gi6i (bao gom Tap doan Tai
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chinh Quédc té, IFC), Ngan hang Phét trién Chau Phi, Ngan hang Pau tu Chau Au va
Ngan hang Tai thiét va Phat trién Chau Au (EBRD) déu cho Maroc vay dé phat trién co
so ha tang.

Gia c4, diéu khoan thanh toan va tai chinh c6 thé 1a mot yéu té quan trong dé gianh duoc
hop ddng cua chinh phu. Nhiéu chinh phu tai trg cho cac dy 4n cong trinh cong cong
thong qua viéc vay tir cic Ngan hang Phat trién Da phuong (MDB).

Doanh nghiép c6 thé tim hiéu thém thong tin qua cac website:

e Van phong Lién lac Thuong mai vi Ngan hang Phat trién Chau Phi

« Vin phong Lién lac Thuong mai véi Ngan hang Tai thiét va Phat trién Chau Au

e Van phong Lién lac Thuong mai voi Ngan hang Thé ¢idi.
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Chuong 4: Quan hé Viét Nam — Maroc

Quan hé ngoai giao — chinh tri véi Viét Nam

 Ngiy 27/3/1961: Viét Nam va Maroc chinh thirc thiét 1ap quan hé ngoai giao .

e Théang 7/2005: Pai stt quan Viét Nam va Thuong vu Viét Nam chinh thtrc thanh 1ap

e Théang 3/2006: Maroc m¢ Dai str quan tai Viét Nam.

Viét Nam va Maroc di thanh 1ap Uy ban hdn hop lién chinh pha. Ky hop lan thir nhat

lly ban nay di dugc to chirc vao thang 3 niam 2008 tai Maroc, ky hop lan thir 2 vao thang

5 nam 2011 tai Vi¢t Nam va ky hop l4n 3 tai Maroc vao thang 12 ndm 2013.

1. Cac chuyén thim cao cap gan day

Cac doan Viét Nam tham Maroc

Cac doan Maroc sang tham Viét Nam

Niam 2001: Thir truéng Thuong mai Do
Nhu Dinh

Niam 2002: Tong Thu ky Bo Ngoai giao
va Hop tac

Ném 2003: Pho Chii nhiém Uy ban doi
ngoai Qudc hoi Nguyén Ngoc Tran

Nam 2003: Chu tich Ha vién, BS truong
Hai san

Thang 11/2004: Thu tuéng Phan Van
Khai cung doan doanh nghiép

Nam 2005 va 2006: B truong Dac
trach - Pac phai vién ctia vua Maroc

Thang 12/2005: Chi tich Québc hoi
Nguyén Vin An cung doan doanh
nghiép

Thang 11/2008: Thu tuéng Maroc cung
doan gan 30 doanh nghi¢p. Pay la
chuyén tham Viét Nam dau tién cua Thi
tuéng Maroc ké tir khi hai nudc 1ap
quan hé ngoai giao.

Théng 3/2008: Thu trudng Ngoai giao
bao Vié} Trung hgp UBHH Viét Nam -
Maroc lan thir nhat

Thang 8/2010: Qubc vu khanh Bo
Ngoai giao va Hop tdc Mohammed
Ouzzine du Hoi thao Viét Nam- chau
Phi lan 2 tr 17-19/8/2010

Thang 7/2009: Phé Chu tich Qudc hoi
Uobng Chu Luu

Théng 5/2011: Qubc vu khanh Bo Ngoai
giao va Hop tac Maroc Latifa
Akharbach tham, tham du ky hop lan
thir 2 UBHH Viét Nam - Maroc, tham
van chinh tri 1an 3 giita 2 Bo Ngoai giao
(23/5 - 24/5/2011)

Thang 12/2009: Chu nhi¢ém Uy ban kinh
té¢ Quoc hoi Ha Van Hién

Thang 12/2013: B6 truong dac trach
Ngoai thwvong Mohamed Abbou bén
canh B¢ trudng Cong nghiép, Thuong
mai, Dau tu va Kinh té s6

Thang 3/2011: Thir truong BO Tai chinh
Nguyén Cong Nghiép

Thang 4/2014: Tong bi thu Pang tién bd
va Xa hoi chu nghia

Thang 3/2012: Thi trudng Ngoai giao

Doan B¢ truong iy nhiém Thuong mai
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Nguyén Thanh Son Maroc cung 20 doanh nghiép Maroc

Thang 6/2012: Thir trudng Ngoai giao
Bui Thanh Son

Thang 12/2013: Thur truong Ngoai giao
Nguyén Phuong Nga
2. Cac Hiép dinh, thoa thuin da ky két

e Hiép dinh thuong mai (2001)

e Hiép dinh khung hop tac kinh té, van hoa, khoa hoc va ky thuat

o Nghi dinh thu hop tac gitra 2 B Ngoai giao

e Hiép dinh vé mién thi thuc cho nguoi mang ho chiéu ngoai giao, cong vu va dac biét

« Ban ghi nhé vé hop tac cong nghiép

e Thoa thuan hop tac gitra Phong Thuong mai va Cong nghi¢p Viét Nam (VCCI) véi
Lién doan cac Phong Thuong mai va Cong nghiép Maroc

« Hiép dinh tranh danh thué hai lan Viét Nam — Maroc (2008)

« Hiép dinh Khuyén khich va Bao ho Pau tu gitra Chinh pha Viét Nam va Chinh pha
Vuong qubc Maroc

« Hiép dinh hop tac Du lich giita Chinh phii Viét Nam va Chinh pha Vuong qudc Maroc
(6/2012)

e Thda thudn hop tac gitra hai Hoc vién Ngoai giao (12/2013)

« Bién ban ghi nhd (MOU) vé hop tac cong nghiép, thuong mai giita Bo Cong Thuong
Viét Nam va B9 Cong nghi¢p, Thuong mai, Kinh té Xanh, S6 Maroc (3/2019)

e MOU vé trién khai hop Tiéu ban song phuong lan thtr I vé hop tac thuong mai va
cong nghi¢p Viét Nam - Maroc (3/2019).

Quan hé Kinh té véi Viét Nam

1. Pau tu

Tong Cong ty Phan bon va hoa chat dau khi (PVFCCo) thudc Tap doan Dau khi Viét
Nam d3 va dang dam phéan véi Tap doan Phdt phat Morrocco (OCP) vé dy an xay dung
nha may san xuat phan boén DAP tai Maroc v6i von dau tu ban dau khoang 800 triéu
USD, hang ndm san xuat tir 600.000 dén 1.000.000 tin DAP cung cép cho thi truong
Viét Nam va khu vuc.

Céc mit hang lién doanh san xuat, gia cong va xuat khau tir Maroc s& duoc hudng cac
ché do wu dai (mién giam thué) tir cac Hiép dinh Thuong mai ty do (FTA) ma Maroc da

ky v6i cac nude thuoe EU, khéi cac nude A Réap, My, Tunisia, Thé Nhi Ky... khi xuét
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khau san pham lién doanh trén thi truong cac nudc nay.

Vé thu hat dau tu, Maroc ngay cang cho thay dinh huéng rd vé viée xay dung nén kinh
té coi mo, hoi nhép sau, tao nhitng co ché thuan loi dé thu hat ngay cang nhiéu nha dau
tu nude ngoai dén kinh doanh tai day. Céc linh vyc Chinh phii Maroc uu tién thu hut
dau tu nuée ngoai co thé ké dén nhu: khai khoang, du lich, xay dung, phat trién co so
ha tang kho cang, san xuét cic san pham vién thong, hang hoa tiéu dung, d6 gia dung. ..
2. Thwong mai

2.1. Thwong mai song phwong Viét Nam - Maroc

Can can thwong mai Viét Nam — Maroc giai doan 2018 — 2022

Dvt: nghin USD 2018 2019 2020 2021 2022
Vigt Nam xuat khau 243193 | 263.532| 269.005| 333.834| 310.707
sang Maroc

Vigt Nam nhjp khay 17.125 6.515 4.335 11.530 11.179
tir Maroc

Cén can thuong mai

Viét Nam - Maroc -226.068 | -257.017 | -264.670 | -322.304 | -299.528

Nguon: Trademap 2023

Maroc 14 thi truong kha mé vi quoc gia nay 14 thanh vién ctia nhiéu t6 chirc kinh té.
Ciing nhu nhiéu nude chau Phi khac, nén san xuét ciia Maroc chua thuc su phat trién va
luén nhap si€u. Pay la co hdi cho doanh nghiép Viét Nam xuat khau nhiéu loai hang hoa
vao Maroc, nhat 1a cac mat hang c6 vu thé nhu nong san, thuy san. Bén canh d6, tiém
nang phat trién, cing véi viéc thao g& rao can va thuan lgi hoa thuong mai sé ting kha
nang canh tranh cho hang xuét khau Viét Nam vao Maroc, tao dong luc thuc déy kim
ngach thuong mai hai chiéu, gop phan thuc day trao doi thuong mai song phuwong Viét
Nam - Maroc trong trung han va dai han.

Du dia hang hoa Viét Nam tai Maroc con rat 16n khi thi phf:in hang Viét chiém chua t6i
1% téng gia tri nhap khéau ctia Maroc. Mic du kim ngach xuat khau hang hoéa cua Viét
Nam sang Maroc chua cao nhung toc d¢ ting truéng hang niam van twong dbi tot, nim
2018 tang 10%.

Nam 2019, kim ngach thuong mai song phuong gitta Vi¢t Nam va Maroc dat 220 tri¢u
USD. Miic tang trudng binh quan trong trao d6i thuwong mai giita hai nuéc dat khoang
12% - 13%. Theo s liéu théng ké cua Maroc, kim ngach xuat khau cua Viét Nam sang

Maroc trong 5 thang dau nam 2020 dat 74,8 triéu USD, giam 7,9% so voi cung ki nam
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2019. Kim ngach nhap khau tir Maroc dat 7,3 triéu USD, ting 48,9% so véi cung ki
2019 (4,9 triéu). Kim ngach hai chiéu ndm 2020 c6 thé giam do dai dich Covid.

Néu nhu nam 2017, kim ngach xuat khau hang hoa ctia Viét Nam sang Maroc dat 155,6
triéu USD thi dén nam 2021 di 1én mirc 300 triéu USD, twong Ung ting gan gap 2 lan.
Trong 6 thang ddu nam 2022, kim ngach xuat khau Viét Nam sang Maroc 1a 172 triéu
USD va nhéap khau tir Maroc 6,7 triéu USD, ting nhe so v6i ciing ky nam 2021 tuy nhién
két qua nay con kha khiém tén so véi cac thi truong khac.

Céc mat hang xuét khau chinh cua Viét Nam sang Maroc bao gém dién tir linh kién, gidy
dép, dét may, ca phé, hat ti€u, hat diéu, com dira, dua, hop, tui, 6 du... Cac mat hang
dién tir, linh kién va gia vi cac loai van chiém wu thé.

Chinh pha Maroc hién dang ting cudng mé rong doi tac thuong mai véi tat ca cac khu
vuc thi truong trén thé gidi, bao gom ASEAN.

Trong khi d6, dung lugng hang hoa Viét Nam tai thi truong Maroc con khiém t6n, nim
2021 hang hoa Viét xuat khau sang Maroc chiém chua t6i 1% trong tong 55 ty USD

hang hoa nhap khau ciia qudc gia nay.

Kim ngach xuit, nhip khau giira Viét Nam va Maroc thoi gian qua

DPon vi: trieu USD

16

Nguon: Thuwong vu Viét Nam tai Maroc tong hop tir nguon Hai quan Maroc

Viét Nam c6 thé manh vé nhiéu mit hang ndong san. Riéng doi véi mat hang ca phé,

Maroc hién dang dé xuat giam thué nhap khau dbi v6i ca phé chua rang xay, tir 10%
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xuéng con 2,5%. Hién mdt hang nay cua Viét Nam xuat khau sang Maroc kha nhiéu.
Nhu vy, viéc giam thué c6 thé s& 1a co hoi cho cac doanh nghiép ca phé Viét thic day
xuat khau. Nhu ciu tiéu ding ca phé tai Maroc rat 16n, khoang 30.000 - 35.000 tan/nam.
San lugng ca phé san xuat trong nudc ciia Maroc rat nho, chii yéu phai nhap khau, trong
d6 ca phé Robusta chiém 80% tong lwong nhap khau ca phé ciia nudc ndy. Doanh nghiép
Maroc wa nhap ca phé chua rang xay va nhap khau tt ca cac loai sang tir 13 - 18, ké ca
ca phé gdy v& nhiéu. Nguyén do, ca phé chua rang xay c6 thué quan thap hon, khoang
10%, trong khi ca phé da rang xay thué t6i 40%. Mit khac, ddi tic Maroc nhap khau ca
phé chua rang xay vé dé pha tron thém céc thanh phan tao vi pht hop vdi thi hiéu nguoi
tiéu dung.

Thi trudng Maroc ciing dang tim ngudn cung ché nguyén lidu thay thé trong bdi canh
nuée nay thiéu hyut nguyén liéu do nguén cung tir Trung Qudc bi gian doan.

Dbi voi miat hang gao thi thi truong gao Maroc kha dic thu, khong theo quy luat chung
clia cac nude, van dé kho khin 13 gao mua qua hop dong Chinh phit hoic qua dau thau
ma chu yéu thong qua cac nha nhép khau tu nhan. Pic diém nay thuén lgi béi thi truong
gao kha ty do nhung thué mat hang nay qua cao, tinh tong thué va phi 1én téi 61% -
62%. Mat khac, gao Viét Nam xuat khau sang Maroc s€ phai chiu sy canh tranh rat 16n
tr gao co xuat xr tir Trung Qubc.

Tuy nhién, bén canh nhiing loi thé, hang hoa Vi¢t Nam hién dang phai dbi mat v6i nhidu
bat loi tir thi truong Maroc.

Trude hét, Chinh phti Maroc ¢6 chinh sach han ché nhap khau, tiét kiém ngan sach.
Qudc gia ndy c6 xu huéng bao ho san xuét trong nudc nén thué cac dong hang thanh
pham kha cao. Véi hang ndng san, nong san ché bién thué t6i thiéu & muc 17,5% va cao
nhat 12 40% (90% cac loai qua tuoi co thué 40%).

Trong nam 2022, do tinh hinh lam phat trong nudc tang cao cting nhu tinh trang tham
hut cén can thuong mai nang, Chinh phu Maroc drfly manh chuong trinh thay thé va han
ché nhap khau. Cac van dé lién quan dén thi tuc xuat, nhap khau hang héa ra, vao Maroc
van con bi kéo dai. Thii tuc va chi phi thong quan dugc 4p dung tury thudc vao timg ca
truc, doi khi khong theo thong 1€ quéc té hodc quy dinh chinh thic cua Maroc.

Co ché chinh sach va thu tuc ngoai thuong ciia Maroc kha rudm ra. Uy tin trong kinh
doanh ctia doanh nghiép Maroc, nhét 1a cac doanh nghiép vira va nhé khong cao. Khi

gip kho khin bién dong gia ca, nhiéu doanh nghiép Maroc dé thay dbi va khong tuan

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

49




THI TRWONG MOROCCO

thu cac cam két hop dong.

Co rat nhiéu cac vu viéc khach bo hang, khong thanh toan, hoac ciu két voi nhau dé léy

hang khong thanh toan. Luat phap Maroc lai c6 k& ho dé bén nhap khau lach luat. Cac

co quan quan 1y doanh nghiép Maroc kho c6 ché tai xir phat d6i v6i cac doanh nghiép
khong 1a thanh vién, doanh nghi¢p tu nhan.

Tinh trang ky hop ddng qua trung gian, trung gian hai qudc tich tran lan. Trong khi d6

do canh tranh nén cic doanh nghiép Viét Nam dbi khi thiéu than trong ngay tir nhiing

khau ban dau, thiéu thong tin vé khach mua hang gy khé khan cho qua trinh xir 1y khi
c6 phat sinh truc trac. Viéc kién vi pham hop déng gay ton kém va kéo dai, khong kha
thi d6i voi cac hgp dong co gia tri nho.

Viéc ting cudng mé rong doi tac thuong mai ra tat ca cac khu vuc thi truong, trong dé

c6 cac thi truong chau A, thi truong ASEAN 1a xu huéng rd rang ctia Chinh pht Maroc

trong nhirg nam gan day.

2.2. Tiém niing hang hoéa xuat khau sang thi truong Maroc

2.2.1. Hang gia vi

Céc loai gia vi dugc st dung trong bép an Maroc déu rat ty nhién va da dang vé mau

sdc, ¢ nguén géc lich st nhap khau tir ban dao A Rap. O Maroc, gia vi khong duogc st

dung dé che 14p mui vi thirc an ma dé lam phong phti hon mui vi thirc an. Gia vi c6 thé
dé dang tim théy trong cac chg dia phuong, tai mot s6 ctra hang chuyén doanh nhiing
san pham nay.

« Nghé 1a mot loai gia vi dit do, dugc ban trong nhing tii plastic nhé. Nghé con duge
st dung nhu mot chit tao mau mon an.

 Rau mui dugc thém vao gan nhu tit ca moén an ctia Maroc nhu thit, ga... Pay 1a mot
trong nhimng gia vi c6 mui thom nhét.

« Qué ciing 1a mdt loai gia vi duoc dung nhiéu trong san xuat huong thoi (dé dbt cho
thom), lam mon trang miéng.

« Gumg duoc st dung dudi dang bot va thuong két hop voi nghé trong cac mon an co
thit. Ngoai ra con nhiéu loai gia vi khéc nira nhu hat ti€u. Cac loai gia vi ndy duoc
tiéu thu hang ngay, dac biét trong thang Ramadan.

Trong thang thanh 1& Ramadan, tiéu thu gia vi tang ké ca gia vi dang hat hay dang bot.

Gia vi dugc dong goi chiém mot vi tri quan trong mic dit mot bo phan 16n nguoi tiéu

dung, chu yéu 6 néng thon, tham chi ca ngudi dan thanh thi van thich nhimg san pham
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ban khong c6 bao goi.

2.2.2. Vat liéu xay dung

MJi nam nganh san xuat ctia nganh cong nghiép vat liéu xdy dung Maroc dat doanh thu
2,5 ti USD, gia tri gia ting dat gan 1 ti USD/nam.

Linh vyc vat liéu xay dung ctia Maroc dang c6 nhiéu loi thé nho cac chuong trinh xay
dung co so ha tang ciia Chinh phit nhu duong bo, dudng cao tdc, cang bién Tanger-Med,
ké hoach Azur, chuong trinh nha ¢ xa hoi...

Mic du ¢ nhiéu diéu kién thuan loi, linh vuc vat liéu xdy dung van gip mot $6 tro ngai
nhét 13 viéc canh tranh khong trung thyec, thiéu tiéu chuan chat lugng va chi phi nang
luong cao.

Linh vyc ndy gép phan quan trong vao nhiing thanh tyu ciia nganh cong nghiép noéi
chung, chiém 6% thi truong viéc 1am, 9% gia tri gia tang va gan 10% vao GDP.

Ngoai ra, linh vuc nay con thu hit sé von dau tu chiém t6i 11% tong gia tri dau tu cia
nganh cong nghiép quéc gia.

2.2.3. Hang nong lam thiy san

Chat luvong hang nong san Viét Nam duoc ngudi tiéu diing Maroc va cac nudc trong khu
vuc dénh gia tich cuc.

Néng lam thity san 1a nhitng mit hang xuat khau quan trong cia Viét Nam sang Maroc.
Dic biét, nong san c6 dong gop xap xi 60% tong kim ngach xuat khau Viét Nam sang
Maroc.

Tiém nang xuat khau nong san sang Maroc con rat 16n do nhu cau tiéu dung cac san
pham nong san néi chung va nong san ché bién noi riéng cua ngudi dan Maroc kha 6n
dinh. Trong khi d6, chat lvong hang nong san ctia Viét Nam duoc ngudi tiéu ding Maroc
va cac nudc trong khu vue danh gié tich cuc.

Hang nong san Viét Nam phai canh tranh rat khdc liét voi hang nude khac, nhat 1a nong
san tir Trung Qudc, Indonesia va An Do.

Céc mat hang Viét Nam c6 uu thé san xuat nhu hat diéu c6 kha nang canh tranh kha tot.
Tuy nhién, cdc mat hang c6 nhiéu nudc clng san xuat nhu gao, hat tiéu, qué, hoi... thi
khong phai thwong vu ndo hang Viét Nam ciing chiém wu thé do hang cua ta khong canh
tranh vé gia du cho chat luong khong kém, tham chi cao hon.

Don cu, mat hang gao dd cua Viét Nam ludn chao gia khoang 560 USD/tén, trong khi
d6 An D6 chi chao khoang 510 - 520 USD/tan. Ly do 1a Viét Nam c6 it nha may lam
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gao dd, san lugng rat nho, qui mo nho va chi phi san xuat cao hon so voi An Do.

Kho khin, thach thirc khi xuat khau ndng thiy san sang thi truong Maroc va mt s6 thi
truong 1an can, c6 thé ké dén nhu xu thé bao hd cac san pham ndng san tai Maroc va
mot s thi trudng kha cao do dinh huéng phat trién cua ban ciing tap trung vao ddy manh
san xuat néng nghiép.

Bén canh d6, mirc thué ddnh vao hang hoa nhap khau néi chung va hang nong thity san
noi riéng rat cao, co nhitng mit hang 1én t&i 65%, chua ké phi.

Qui dinh vé kiém dich kha chit chg, dan xen voi tap quan "mudn nhanh phai tur tu" cua
cac don vi ¢o lién quan.

Moét sb mat hang ndéng san van bi 4p dung han ngach nhu mdt bién phap phi thué quan
pho bién.

Quy dinh vé thong quan hang héa ciia Maroc van cé xu huéng bao vé nha nhap khau,
vo tinh gy khé khin cho bén xuét khau.

Ngoai ra, van dé thanh todn noi chung hay truc tric véi tdp quan st dung cac phuong
thirc thanh toan c6 1gi cho bén nhap khéu va bi dong cho nha xuat khau nuéc ngoai. boi
khi van c6 cac vu viéc lira dao, léy hang khong thanh toan tir phia dbi tac nhap khau...
Theo thuong vu, thoi gian t6i, xuat khau nong thiy san cta Viét Nam sang Maroc du
kién s& tang truong va khoi sac do Maroc va khu vyc vira trai qua thoi gian khung hoang
gia trong sudt nam 2018.

Tinh hinh c6 khdi sac ké tir thang 9/2018. Véi tin hi¢u thi trudng nhu hién nay, nim
2019 xuat khau nong thuy san Viét Nam sang Maroc va mét s thi truong khu vuc c6
chuyén bién tich cyc, dong gop dang ké vao kim ngach xuat khau hang héa noi chung
sang thi truong nay. Trong d6, cac mat hang nong san ché bién noéi chung, lwong thyc,
gia vi sé& tiép tuc giit vai trd chii dao xuat khau nong thily san ctia Viét Nam.

2.2.4. Che

Trung Qudc 1a nha cung cip 16n nhit ché cho thi trudng Maroc, chiém 98% lugng ché
nhap khau ciia nudc nay.

thi truong che Maroc da tré nén hét stc canh tranh véi viée xuat hién ngay cang nhiéu
db6i tha va sy da dang cac nhin méc

Mot sb loai ché nhap khéau vao Maroc nhu:

« Ché Gunpowder (ché thudc sung): La ché cudn lai c6 dang hat tron, 3mm. Khi pha,

che s€ no ra. Pay la loai ché c6 nudc mau xanh nhat hodc vang xanh va vi rat dam.
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Ché nay chu yéu dung dé pha cheé bac ha, do udng qudc gia cia Maroc.

Nguoi Maroc udng ché bac ha ca ngay. So di nd ¢6 tén 1a che thudc siing vi mot cong ty

ciia An D6 goi nhu vay vi giéng bot thude sing.

Ngudi Trung Qudc thi goi 14 ché hat cuom. Ché nay sau khi pha vira cé vi mat vira c6

vi dang.

e Ch¢ Chun Mee: c6 dang toc tién than, 14 cudn khong déu, dai hon. Chun Mee &
Thuong Hai do 14 to c6 mau nau, vi va huong dac biét. Che ndy dugc ban tai Maroc
v6i s6 hiéu 9371.

e Chée Sow Mee: c6 dang nhitng doan nhé va gay.

Trong ba loai che trén, Gun powder dugc tiéu thy manh nhat.

Ché xanh Viét Nam da tham nhap vao thi trudng Maroc nhung s luong khong nhiéu.

Kho khin 16n nhat 1a ché Trung Qudc da chiém linh tir 1au va nguoi dan dia phuong da

quen véi hinh thirc va gu ctia ché nay, gia ban lai thip hon cia ta. Hién nay Maroc nhap

dén 98% ché xanh tir Trung Qudc (chu yéu ba loai ché néu trén).

Ngudi Maroc danh gia ché Viét Nam c6 chat lwong t6t nhung chua canh tranh vé gia ca

va hinh thtrc trinh bay san pham. Vi nhu cau tiéu thu 16n, Maroc ¢6 thé tro thanh manh

dat mau m& cho mit hang che xuét khau ctia Viét Nam.

2.2.5. Gao

e Gao khong phai 14 lvong thuc chinh tai Maroc

Binh quéan nhu cau tiéu thy gao mdi nam 2,2 kg/ngudi. Tong nhu cau gao mdi nam trén

ca nude dat khoang 60 nghin tan, theo Thuong vu Viét Nam tai Maroc. Nguoi dan Maroc

tiéu thy nhiéu loai lwvong thuc thay thé khac nhu lia mi, ngd, cous cous, dau ha lan...

Téng dién tich c6 thé canh tac lua trén tai Maroc dat xép xi 25.000 ha, nhung thuc té

canh tac chi khoang 7 nghin ha, chii yéu tip trung & ving trong diém nong nghiép Gharb

v6i nang suat binh quan khoang 5 tin/ha. San lugng thyc té hang nim khong 6n dinh do
thiéu nude tudi. Nam mua nhiéu, san lugng tang va nguoc lai.

e Co ché nhap khau gao

Maroc chua thuc hién thuong mai gao qua hop dong Chinh phii va ciing khong tién hanh

qua d4u thau. Viéc nhap khau gao chil yéu qua thwong mai thong thuong do céc cong ty

tu nhan thuc hién véi cac hop déng nho, 1étr 2 -3 thn dén 5 - 7 nghin tan.

Vé tinh hinh nhap khau, dé bu phén thiéu hut Maroc phai nhap khéu dao dong khoang

tir 15 - 35 nghin tin tiy thudc ting nam.
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Theo théng ké chinh thirc nam 2017, Maroc chi 75 triéu Dirham (ty gid xap xi 9,2
Dh/USD) d¢ nhap khau 13,1 nghin tan gao. Con s nay cua nam 2018 1a 216 triéu
Dirham cho 42,3 nghin tin, nim 2019 khoang 25 nghin tan, cht yéu 1a cic loai gao
pham cép cao (thuong 13 5% tam, japonica, jasmin...).

e Qui dinh quan li hoat dong nhap khéau gao

Do nhap khau khdi lugng nho, Maroc khong co nhiéu qui dinhh diéu chinh hoat dong

nhap khau ddi véi mat hang nay, khong qui dinh vé dau méi nhap khau, qui dinhh va

tha tuc vé kiém dich cling trong ty nhu cac mat hang lvong thuc thuc phém khéc 1a déu
phai 1dy mau thi nghiém dé b6 sung ho so théng quan.

Maroc ap dung muc thué quan rat cao ddi v6i mat hang gao.

e Thi truong nhap khau gao ciia Maroc

Viét Nam chi yéu xuat khau gao Japonica, Jasmin véi s6 lugng nho sang Maroc va kha

nang duy tri kho khan do tiéu thu kém.

Gao Viét Nam moi vao duogc thi truong Maroc tir nam 2017 va khong lién tuc, cho dén

nay méi dugc 7 container. Nhap khau gao tr Viét Nam phu thude vao nhu cau mang tinh

thoi diém ciia doanh nghiép ban thong qua timg hop dong cu thé.

Theo Thuong vu Viét Nam tai Maroc, xuat khau gao sang thi truong Maroc trong thoi

gian qua nho 1¢ bai mot sé nguyén nhan chinh sau:

« Nhu cau tiéu ding gao ciia Maroc it do ngudi Maroc chii yéu c6 tp quan an laa mi.
Nhu ciu gao hang nam cua ca nude chi khoang 60 - 65 nghin tan, trong d6 san xuat
trong nuéc di dap ing dugc xap xi 35 nghin tan.

« Thué va phi nhap khau gao vao Maroc rat cao, twrong duong xap xi 67%, lam déi gia
ban 1¢ nén ngudi Maroc ¢6 xu hudng tiéu dung cdc mat hang luong thuc khac thay vi
gao. Bén canh do, céc chi phi boi tron lam ddi gia gao ban 1€ cling 1a nguyén nhan tac
dong dén kha nang tiéu thy mat hang gao.

« Ngoadi ra, canh tranh tir cac ddi tac Trung Qudc, Myanmar... ciing anh hudng t&i xuat
khau gao Viét Nam sang Maroc.

3. Mit hang xuat khau chinh tir Viét Nam sang Maroc nim 2022

Niam 2022, Viét Nam la nha xuat khau xép vi tri thir 34 trong s6 cac qubc gia va ving

lanh tho xuat khau hang hoa sang thi trudng Maroc, véi tong kim ngach xuat khau dat

hon 310,7 triéu USD, gidm 7% so v&i ndm 2021, nhung xét chung trén toan giai doan

2018 — 2022 thi xuét khau trung binh ting 8%/nam.
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Thi phﬁn cua Viét Nam tai Maroc kha khiém tén, chi 0,4%. Nha cung ung 16n nhét cta
Maroc 13 TAy Ban Nha, v6i hon 10,2 ti USD, chiém 14,1%. Ké dén 1a Phap (10,6%);
Trung Qudc (10%); Hoa Ky (7,4%); A Rap Saudi (6,5%) va Tho Nhi Ky (5,2%)...
Hang hoa xuét khau chinh tir Viét Nam sang Maroc trong nim 2022 bao gom:

e May di¢én va thiét bi dién va cac bd phan cua chiing; may ghi va tai tao dam thanh, may
ghi va tai tao hinh anh va am thanh truyén hinh, bo phén va phu kién cua cac loai may
trén (HS 85)

o Giay, dép, ghét va cac san pham twong tu; cac bd phan cuia cac san pham trén (HS
64)

o (Caphé, che, che Paragoay va céc loai gia vi (HS 09)

o Lo phan tng hat nhan, ndi hoi, méy va thiét bi co khi; cdc bd phén cua chung (HS
84)

e Qua va qua hach an duogc; vo qua thudc ho cam quyt hoac céac loai dua (HS 08)

o Hoa chét hitu co (HS 29)

e Quin 40 va hang may mac phu trg, dét kim hodac méc (HS 61)

 Quin 40 va cac hang may mac phu trg, khong dét kim hodac méc (HS 62)

« Hoa chat v6 co; cac hop chét vo co hay hitu co ctia kim loai quy, kim loai dat hiém,
cac nguyén t6 phong xa hodc cac chat dong vi (HS 28)

o Cava dong vat gidp xac, dong vat thin mém va dong vat thuy sinh khong xuong song

khac (HS 03)
Hing hoa Gia tri xu‘?'lt khau % ting truimg
(Dvt: nghin USD) gia tri xuat khau
Nam Giai
HS San phim Niim 2021 | Niim 2022 Vzgizﬁ o 2‘3)"1’3;;“_
2021 2022
Téng sin phim 333.834 | 310.707 -7 8
85 | May dién va thiét bj dién... 181.978 |  126.866 -30
64 | Giay, dép, ghét... 50.622 61.293 21 37
09 | Caphg, che... 15.078 23.930 59 -3
84 | Lo phan ung hat nhan, ndi hoi. .. 16.919 20.887 23 -2
08 | Qué va qué hach an dugc. .. 16.445 17.857 9 71
29 | Hoa chét hitu co 6.129 9.108 49 N/A
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61 | Hang dét kim hodc moc 10.503 8.167 -22 7
62 | Hang khong dét kim hodc moc 6.235 4.873 -22 -3
28 | Hoa chét vo co... 2.573 4.087 59 43
03 | Cava dong vat giap xac... 1.486 3.450 132 -11

Nguon: Trademap 2023
3.1. May dién va thiét bi dién... (HS 85)

DVT: Nehin USD 2018 2019 2020 2021 2022
Maroc nhap khau |/ e5¢ 500 | 4.924.398 | 4.578.766 | 5.567.707 | 6.030.166
tur the gidi

Maroc nhép khau 139232 |  138.059 | 134278 | 181.978| 126.866
tr Viet Nam

Nguon: Trademap 2023

Niam 2022, Viét Nam xuat khau nhém hang (HS 85) sang thi truong Maroc dat khoang

126,9 triéu USD, gidm 30% so v4i nam 2021 va trung binh tang 1%/nam trong giai doan

2018 —2022. Du xép thur 8 trong s6 cac qubc gia va ving lanh tho xuat khau nhém hang

(HS 85) sang Maroc, nhung thi phﬁn ctia Viét Nam tai Maroc kha khiém ton, chi chiém

2,1%. Nha cung cép 16n nhat 1a Trung Québc, v6i 27,4% thi phﬁn. Ké dén 1a Phap

(17,5%); Tay Ban Nha (12,7%); Btc (7,5%); Y (4,4%); Singapore (2,9%) va B6 Pao

Nha (2,4%).

San pham xuat khau chinh thuéc nhom hang (HS 85) tir Viét Nam sang Maroc la:

e (HS 8517) B6 dién thoai, ké ca dién thoai di dong (telephones for cellular networks)
hodc di¢n thoai dung cho mang khong day khac; thiét bi khac dé truyén va nhan tiéng,
hinh anh hodc dit liéu khac, ké ca cac thiét bi vién thong ndi mang hitu tuyén hoic
khong day (nhu loai st dung trong mang ndi by hodc mang dién rong), trur loai thiét
bi truyén va thu ciia nhom 84.43, 85.25, 85.27 hoac 85.28

Viét Nam xuat khau san pham (HS 8517) sang Maroc tir nim 2018 dén nam 2022, trung

binh mdi nam giam 3% vé khdi lwong; nhin chung ting trudng xuat khau trong giai doan

nay dat 0%/nam. Riéng nam 2022, xuat khau giam 34% so véi nam 2021, dat khoang

114,4 triéu USD. Trung Qudc 1 nha cung tmg chiém linh thi trudng Maroc, v6i thi phan

ap dao so vdi cac nha cung g khéac, & muc 72,7%. Gitr vi tri nha cung ing 16n thur 2

13 Viét Nam, v6i thi phan 12,1%. Xép sau Viét Nam 13 An Do (5,7%); Dai Loan (1,4%).

o (HS 8544) Day, cap dién (ké ca cap dong truc) cach dién (ké ca loai da trang men

cach dién hodc ma 16p cach dién) va day dan cach dién khac, da hoic chua gan voi
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dau nbi; cap soi quang, 1am bang cac bo soi don ¢ vo boc riéng biét timg sgi, co
hoic khong gan v6i day dan dién hodc gan véi dau nbi

San pham xuét khau chinh thir hai thuéc nhoém hang (HS 85) 1a (HS 8544), kim ngach

xuét khau cia Viét Nam sang Maroc dat hon 3,6 tri¢u USD, tang 44% so v&i nam 2021.

Nhin chung trén toan giai doan 2018 — 2022, binh quan mdi nam xuét khau tang 104%

vé khéi lugng va ting 129% vé gia tri. Viét Nam chi chiém mot phan nho thi phan &

murc 0,3% tai thi truong Maroc, xép thir 23 trong sd cac nha cung cip (HS 8544) sang

Maroc. Nha cung cip 16n nhat 1a Phap, véi 22,8% thi phan; tiép dén 1a Tdy Ban Nha

(18,5%); Puc (17,5%); Bo Pao Nha (8,7%); va Trung Quéc (5,2%).

« (HS 8528) Man hinh va may chiéu, khong gan v&i may thu dung trong truyén hinh;
may thu ding trong truyén hinh, c6 hodc khong gan véi may thu thanh séng vo tuyén
hodc may ghi hodc tai tao am thanh

San pham (HS 8528) dugc Maroc nhap khau tir Viét Nam trong nam 2022 giam 13% so

v6oi nam 2021, gia tri xuat khau san phém nay cua Viét Nam sang Maroc dat hon 2,3

triéu USD. Giai doan 2018 — 2022, tang trudng xuat khau san pham niy trung binh tang

12%/nam vé gia tri va ting 8%/nam vé khoi lwong. Nha xuat khau hang du san pham

(HS 8528) vao thi trudng Maroc 13 Trung Quéc, chiém 54,2% thi phan. Xép sau Trung

Quéc 1a Ai Cap (25,4%); Slovakia (4,6%); Hungary (3,8%)... va Viét Nam xép vi tri

thtr 11, voi 0,8% thi phan.

3.2. Giay, dép, ghét... (HS 64)

DVT: Nghin USD 2018 2019 2020 2021 2022

Maroc nhép khau
tur thé gidi

228.627 248.731 207.032 288.252 310.285

Maroc nhép khau
tr Viét Nam
Nguon: Trademap 2023

16.853 27.778 43.153 50.622 61.293

Nim 2022, Trung Quéc 1a nha cung tmg nhém hang (HS 64) 16n nhat vao thi trudng
Maroc. Thi phén cua Trung Québc tai Maroc 1 43,9%; ké dén 1a Viét Nam vé6i 19,8% thi
phan. Xép sau Viét Nam 1a Tay Ban Nha (9,7%); Tho Nhi Ky (7,5%); va Y (5,9%). Tong
kim ngach xuat khau nhém hang (HS 64) tir Viét Nam sang Maroc dat khoang 61,3 triéu
USD, ting 21% so v&i nam 2021; ting trudng xuat khau dat 37%/nam trong giai doan
20118 —2022.

San pham xut khau chii Iyc thudc nhoém hang (HS 64) ciia Viét Nam sang Maroc trong
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nam 2022 la:

« (HS 6406) Cac bd phan cua gidy, dép (ké ca mii gidy da hoic chua gan dé trir dé
ngoai); miéng 16t ctia giay, dép c6 thé thio roi, got gidy va cac san pham tuong tu;
ghét, quﬁn Om sat chan va cac san phém tuong tu, va cac b phéan ctua ching

o (HS 6404) Giay, dép co dé ngoai bang cao su, plastic, da thudc hoic da tong hop va
mil giay bang vat liéu dét

Tong gia tri xuat khau cua san pham (HS 6406) tir Viét Nam sang Maroc dat khoang

40,9 tri¢u USD, tang 54% so voi nam 202 1. Nhin chung trén toan giai doan 2018 —2022,

xuat khau ting truéng binh quan dat 289%/nam vé khéi lugng va tang 429%/nam vé gia

tri. Viét Nam 1a nha cung ung c6 thi phﬁn 16n nhat tai Maroc, chiém 43,8% thi phﬁn.

Xép vi tri thir hai sau Viét Nam 1a Tay Ban Nha (23%); Trung Quéc (11,7%); Y (5,8%)

va B Pao Nha (4,5%).

San pham xuat khau dat gia tri xuat khau cao thir hai thudc nhom hang (HS 64) 1a (HS

6404), kim ngach xuat khau dat gan 13 triéu USD. Tang truéng xuat khau trong giai

doan 2018 — 2022, trung binh mdi nam xuét khau ting 2% vé khéi lugng va ting 5% vé

gi4 tri. Riéng giai doan 2021 — 2022, ting truéng xuat khau giam 21%. Viét Nam va

Trung Qudc 14 hai nha cung tmg hang dau san pham (HS 6404) sang thi truong Maroc.

Trong d6, Trung Qudc giir ngdi dau bang, chiém 63,9% ty trong nhap khau ciia Maroc.

Viét Nam xép thir hai, chiém 12,9% thi phﬁn; ké dén 1a Bangladesh (7,5%); Thd Nhi Ky

(6,9%); Indonesia (2,3%)...

3.3. Ca phé, ché... (HS 09)

DVT: Nehin USD | 2018 2019 2020 2021 2022
Maroc nhép khau 426.088 |  407.520| 378.752| 423305 526.547
tur the gidi

Maroc nhép khau 23.548 20.487 13.495 15.078 23.930
tr Viet Nam

Nguon: Trademap 2023

Trong sb cac qubc gia va ving lanh thé xuat khau nhém hang (HS 09) sang thi truong
Maroc thi Trung Qudc 13 nha xuat khau 16n nhat. Thi phan ctia Trung Qudc tai Maroc
kha 16n, chiém 48,9%; tiép theo 1a An Do (9,9%); Uganda (7,3%); Indonesia (5,7%);
Brazil (5,3%) va Viét Nam xép thtr 6 chiém 4,5% thi phan. Téng kim ngach xuat khau
nhom hang (HS 09) tr Viét Nam sang Maroc dat hon 23,9 triéu USD, tang 59% so voi

nim 2021. Tinh chung trén toan giai doan 2018 — 2022, trung binh mdi nim ting trudng
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xuat khau giam 3%.

« San pham xuét khau chii Iyc ciia nhém hang (HS 09) 1a (HS 0901) ca phé, rang hoic
chua rang, da hodc chua khir chat caphéin... Gia tri xuat khau san pham nay tir Viét
Nam sang Maroc dat khoang 19,5 tri¢u USD, tang 49% so véi nam 2021. Giai doan
2018 — 2022, xuat khau san pham (HS 0901) c6 mirc tang truéng am, trung binh mdi
nam xuat khau giam 8% vé khoi luong va giam 3% vé gia tri. Viét Nam chiém 12,6%
thi phan tai thi truong Maroc, xép vi tri thir 4. Ba nha cung tng 16n nhét 1a Uganda
(25%); Indonesia (17,2%) va Guinea (13,9%).

 Mit hang hat tiéu thudc chi Piper; qua 6t... (HS 0904) 1a san pham co gia tri xuat
khau xép thr 2 thudc nhom (HS 09) ctia Viét Nam vao Maroc. Nam 2022, Viét Nam
xuat khau dat hon 2.4 triéu USD, ting 150% so v6i naim 2021. Tang trudng xuat khau
trong giai doan 2018 — 2022, binh quan mdi nam déu giam vé khdi lugng 1an gia tri,
v6i mirc giam twong tng 1an luot 14 28% va 16%. Brazil 12 nha xuat khau (HS 0904)
16n nhét vao thi truong Maroc, thi phan ciia Brazil 16n ap dao so véi cac nha xuét
khéu khac, chiém 82,6% ty trong nhap khéau ctia Maroc. Xép thir ba sau Viét Nam la
Tay Ban Nha, chiém 6,7% thi phan; ké dén 14 Trung Quéc (0,8%).

e Nam 2022, Viét Nam la mdt trong hai nha xuét khau chinh ciia mat hang qué va hoa
qué (HS 0906) vao thi truong Maroc. Tong gia tri xuat khau san pham nay cia Viét
Nam dat hon 1,8 triéu USD, tang 108% so v&i nam 2021. Xuat khau dat mirc tang
trudng duong trong giai doan 2018 — 2022, trung binh mdi nam xuat khau ting 57%
vé gia tri va tang 40% vé khéi lugng. Viét Nam chiém 23,5% ty trong nhép khéu san
pham (HS 0906) ctia Maroc. Thi phan cta Viét Nam xép vi tri thit hai tai Maroc.
Trung Qudc 1 nha cung tmg 16n nhat, chiém 74,4% thi phan.

3.4. Lo phan &ng hat nhan... (HS 84)

DVT: Nehin USD 2018 2019 2020 2021 2022
Maroc nhap khau | 5 535 560 | 5644855 | 4.996.529 | 5.523.406 | 5.660.062
tur the gidi

Maroc nhip khau 21.600 19.913 19.438 16.919 20.887
tr Viet Nam

Nguon: Trademap 2023

Xuat khau nhém hang (HS 84) ciia Viét Nam vao Maroc trong nim 2022 dat khoang
20,9 triéu USD, ting 23% so v6i ndam 2021. Trung binh ting truéng xuat khau giam
2%/nim trong giai doan 2018 — 2022. Viét Nam xép vi tri thir 26 chi chiém 0,4% thi
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phan. Trung Qudc 1 nha cung cap 16n nhat ciia nhoém hang (HS 84) vai 18,8% thi phan;

ké dén 1a Phéap (17,9%); Tay Ban Nha (17,4%); Y (7,5%) va Dtic (7%).

San phém xuat khau dat gia tri cao thugc nhoém hang (HS 84) la:

e May in st dung céc bd phan in nhu khuon in (bat chir), truc 1an va cac bg phan in cua
nhom 84.42; may in khac, may copy (copying machines) va may fax, c6 hodc khong
két hop v6i nhau; bo phan va cac phu kién cta ching (HS 8443)

« May xir Iy dit liéu tw dong va cac khdi chiic ning ciia chiing; dau doc tir tinh hay dau
doc quang hoc, may truyén dit liéu 1én cac phuong tién truyén dir liéu duéi dang ma
héa va may xtr 1y nhitng dit liéu nay, chua dugc chi tiét hay ghi & noi khac (HS 8471)

« May giit gia dinh hodc trong hi¢u giat, ké ca méy giat co chirc nang say kho (HS
8450)

Niam 2022, Viét Nam xuét khau hon 12,3 triéu USD san pham (HS 8443) sang thi truong

Maroc. Xuat khau tang truong 48% trong giai doan 2021 — 2022. Nhin chung trong giai

doan 2018 — 2022, xuét khau ting trudéng 6%/nam ca vé khoi luong 1dn chét luong.

Trung Quédc 1a nha xuat khau 16n nhat sang thi truong Maroc, chiém 37,2% thi phﬁn.

Xép tht hai sau Trung Qudc 12 Nhat Ban (17,2%) va Viét Nam xép thir ba (8,6%).

San phém xuat khau dat gia tri cao thur hai thugc nhoém hang (HS 84) tir Viét Nam sang

Maroc 1a (HS 8471). Viét Nam chiém 1,3% ty trong nhap khau san pham nay ctia Maroc,

xép vi tri thir 10 trong s6 cac qudc gia va ving lanh tho xuat khau sang Maroc. Trung

Qudc 14 nha xuat khau 16n nhat, chiém thi phan 69,1%; ké dén 1a Ba Lan (8,4%); Séc

(5,7%); Hoa Ky (2%).... Kim ngach xuat khau san pham (HS 8471) cua Viét Nam sang

Maroc dat khoang 4,4 triéu USD. Tang truéng xuat khau giam trong giai doan 2018 —

2022, binh quian mdi ndm xuat khau giam 6% vé khéi luong va giam 20% vé gia tri.

Riéng giai doan 2021 — 2022, ting trudng xuat khau giam 10% so v&i nam 2021,

Xuat khau san pham (HS 8450) tir Viét Nam sang Maroc trong nam 2022 ting 83% so

v6oindm 2021. Kim ngach xuét khau dat hon 1,7 triéu USD. Thi phén cua Viét Nam tai

Maroc kha nho, chi 1,7%, xép thtr 7. Trung Qubc 1a nha cung ung c6 thi phén 16n nhat,

chiém 39,8%; tiép theo 1a Thé Nhi Ky (19,5%); Ba Lan (14,5%) va Ai Cap (10,2%).

3.5. Qua va qua hach an dugec... (HS 08)

DVT: Nghin USD 2018 2019 2020 2021 2022

Maroc nhép khau
tur thé gidi

317.062 335.692 408.347 525.034 524.230
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Maroc nhép khau
tr Viét Nam
Nguon: Trademap 2023

Nam 2022, Viét Nam xuét khiu nhém hang (HS 08) sang Maroc dat 17,9 triéu USD,

2.335 4.392 12.855 16.445 17.857

tang 9% so voi nam 2021. Xuat khau dat muc ting trudéng duong trong giai doan 2018
— 2022, trung binh mdi nim xuat khau tang 71% vé gia tri. Thi phén cua Viét Nam tai
thi trudng Maroc 1a 3,4%. Nha cung ung 16n nhét 1a Hoa Ky (23%); ké dén 1a Tunisia
(11,3%); Céc tiéu vuong qudc A Rap (11,2%); Bé Pao Nha (7,1%); Algeria (6,7%); Ai
Cap (5,6%); Chile (4,3%); A Rap Saudi (4,3%); Trung Qudc (3,7%) va Viét Nam xép
thar 10.

San pham dira, qua hach Brazil va hat diéu... (HS 0801) I san pham duy nhat Viét Nam
xuat khau sang Maroc trong nam 2022. Kim ngach xuat khau san pham nay dat khoang
17,9 triéu USD, ting 9% so v6i nam 2021. Giai doan 2018 — 2022, trung binh xuét khau
tang truong 71%/mam veé gia tri va tang 30%/nam vé khdi lwong. Viét Nam 1a nha cung
ung chiém thi phﬁn 16n nhéat ciia Maroc, véi 65,8%. Xép sau Viét Nam la Indonesia
(21,7%); Co6te d’lvoire (6,8%); An Do (2,3%) va Peru (1,3%).

3.6. Hoa chit hiru co (HS 29)

DVT: Nehin USD | 2018 2019 2020 2021 2022
Maroc nhép khau 488.689 | 456279 | 401.065| 489.595| 589.028
tur the gidi
Maroc nhép khau
b Vidt Nooo 0 160 2.204 6.129 9.108

Nguon: Trademap 2023

Tuy xép thtr 6 trong s6 hang héa chinh dugc Viét Nam xuat khau sang thi truéng Maroc,
gi4 tri xuat khau qua cac nim trong giai doan 2018 — 2022 khong cao, nhung xuét khau
lai ting trudong déu qua cac nam. Gid tri xuat khau cao nhét vao nam 2022, dat hon 9,1
triéu USD, tdng 49% so véi nam 2021. Viét Nam nha nha cung Gng chiém thi phén kha
nhd tai thi truong Maroc & muc 1,5%, xép vi tri thr 14. Nha cung trng 16n nhat 1a Trung
Quéc, chiém 23,2% thi phan; ké dén 1a Tay Ban Nha (9,7%); Phap (7,8%); An Do
(7,8%); Pirc (7,7%) va Y (6,5%)...

San pham duy nhét thuoc nhom hang (HS 29) tir Viét Nam xuat sang Maroc 13 Axit
carboxylic da chuc, cac anhydrit, halogenua, peroxit va peroxyaxit... (HS 2917), kim

ngach xuat khau dat hon 9,1 triéu USD, tang 49% so v&i nam 2021. Thi phﬁn san phém
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(HS 2917) cua Viét Nam tai Maroc 1a 19,5%, xép vi tri thir 3 trong s6 cac nha xuat khau
sang thi trudng nay. Nha xuat khau chiém thi phan 16n nhat 1a Tho Nhi Ky (25,3%); xép
thi hai 12 Y (22%). Xép sau Viét Nam va gitr vi tri thir 4 13 Ha Lan, chiém 11,6% thi
phan; ké dén 1a Han Quéc (5,2%); Trung Qudc (4,7%) va Indonesia (3,8%)...

3.7. Hang dét kim hoac méc (HS 61)

DVT: Nghin USD 2018 2019 2020 2021 2022

Maroc nhép khau
tur thé gidi

213.977 234.011 213.651 286.172 267.051

Maroc nhép khau
tr Viét Nam
Nguon: Trademap 2023

6.168 9.223 6.749 10.503 8.167

Nam 2022, Viét Nam xép thtr 7 trong s6 cac qudc gia va ving lanh tho xuat khau nhom

hang (HS 61) sang Maroc, thi phén cua Vi¢t Nam tai thi truong nay 1a 3,1%. Kim ngach

xuat khau dat gan 8,2 triéu USD. Tang truong xuat khau trong giai doan 2018 — 2022

trung binh mdi ndm ting 7%, riéng giai doan 2021 — 2022 xuat khau giam 22%. Tho

Nhi Ky 1a nha xuat khau co thi phﬁn 16n nhét tai Maroc, chiém 27,3%; tiép theo 1a Trung

Quéc (20,2%); B6 Pao Nha (19%); Bangladesh (10,3%); An D6 (5,3%); Tay Ban Nha

(3,4%); Viét Nam; Phap (2,1%) va Ai Cap (1,5%)...

San pham chinh thuéc nhom hang (HS 61) duoc Viét Nam xuat khau sang Maroc gom:

« (HS 6110) Ao bo, 40 chui dau, 4o cai khuy (cardigans), gilé va cic mit hang tuong
tu, dét kim hoac moc

« (HS 6109) Ao phong, 40 may 6 va cac loai 4o 16t khac, dét kim hodc méc

« (HS 6112) B6 quan 4o thé thao, bo quan 4o trugt tuyét va bo quan 4o boi, dét kim
hoac moc

« (HS 6103) B6 comlé, bo quan 4o dong bo, 4o jacket, 40 khoac thé thao, quan dai,
quan yém c6 day deo, quan dng chén va quan sodc (trir quan 4o boi), ding cho nam
gid1 hoac tré em trai, dét kim hodac moc

Xuat khau san pham (HS 6110) dat hon 1,5 triéu USD trong nim 2022. Giai doan 2018

— 2022, xuat khau dat mic ting trudong am, trung binh mdi nam xuat khau giam 20% vé

khéi lwong va giam 9% vé gia tri, riéng nam 2022 giam 40% so v6i nam 2021. Viét Nam

xép thir 6 trong s6 cac nha cung (mg sang Maroc. Nha cung ting 16n nhat 1a Tho Nhi Ky

chiém 34% ty trong nhap khau ctia Maroc; tiép theo 1a Trung Qudc (18,4%); Bangladesh

(17,1%); B DPao Nha (10,3%); An Do (4,8%) va Viét Nam (2,9%). ..
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Nam 2022, Viét Nam xuat khau san pham (HS 6109) sang Maroc dat gan 1,5 triéu USD,
giam 24% so véi nam 2021. Tang trudng xuat khau cia Viét Nam trong giai doan 2081
— 2022 binh quén ting 18%/nam vé gia tri va tang 15%/nam vé khdi lugng. Viét Nam
xép thr 6 trong sb cac nha xuat khau san pham nay vao Maroc, Viét Nam chiém 2,5%
thi phan. 5 nha xuat khau hang dau 1a B4 Pao Nha (29,8%); Tho Nhi Ky (25,2%); Trung
Quéc (13,9%); Bangladesh (11,4%) va An D6 (6,5%).

San pham xuét khau xép thi 4 thudc nhom hang (HS 61) 1a (HS 6112). Viét Nam chiém
ty trong 17,6% trong téng nhap khau cua Maroc, va 1a nha cung cép 16n thir 2 tai thi
truong nay. Trung Qudc 1a nha cung cip 16n nhét, voi 39,9% thi phan. Xép sau Viét Nam
1a Tunisia (10,1%); Tho Nhi Ky (8,4%); Sri Lanka (4,9%); Campuchia (4,5%). Kim
ngach xuat khau san pham (HS 6112) ctia Viét Nam sang thi trudng Maroc trong nam
2022 dat hon 1,2 triéu USD, tang 8% so v&i ndm 2021. Tinh chung trén toan giai doan
2018 — 2022, xuat khau ting truéng trung binh 33%/mam vé khéi luong va ting
25%/mam veé gia tri.

Xuat khau san pham (HS 6103) tir Viét Nam sang Maroc giam lién tuc trong giai doan
2018 — 2020 véi cac mire giam lan luot twong tng 1a giam 29% trong giai doan 2018 —
2019, va giam 5% trong giai doan 2019 — 2020. Nam 2021, xuat khau ting vot 1én 510%
s0 v6i nam 2020. Sang nam 2022, xuat khau tiép tuc tang 7% so v&i nam 2021, tong gia
tri xuat khau dat hon 1 triéu USD. Nhin chung giai doan 2018 — 2022, binh quan mdi
nam xuat khau ting truong 45% vé khdi luong va ting 60% vé gia tri. Viét Nam 13 1
trong 5 nha xuat khau hang dau san pham (HS 6103) sang thi truong Maroc. Nha xuat
khau 16n nhat 1a Tho Nhi Ky (48,4%); Trung Qudc (19,4%); Bangladesh (9,1%); Viét
Nam xép thtr tu v6i thi phan 5,9%; va xép thar 5 1a B6 Dao Nha (3,7%).

3.8. Hang khong dét kim hodc méc (HS 62)

DVT: Nghin USD 2018 2019 2020 2021 2022
Maroc nhép khau 258249 | 266484 | 249.628 | 260213 | 251.152
tur the gidi
Maroc nhip khau 5324 6.910 6.162 6.235 4.873
tr Viet Nam

Nguon: Trademap 2023

10 nha cung ung 16n nhat nhém hang (HS 62) vao thi trudng Maroc 1a Trung Qudc véi
thi phan 25,8%; ké dén 1a Thd Nhi Ky (21,6%); Tay Ban Nha (16,4%); Bangladesh
(9%); B Pao Nha (9%); An D6 (3,7%); Y (3,3%); Phap (3,1%); Viét Nam giit vi tri

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

63




THI TRWONG MOROCCO

tht 9 chiém 1,9% thi phﬁn; va Tunisia xép thir 10 véi thi phﬁn 1,7%. Téng kim ngach
xuat khau cia nhom hang (HS 62) tir Viét Nam sang Maroc trong nam 2022 dat khoang
4,9 trigu USD, giam 22% so v6i nam 2021, trung binh ting trudng xuat khau giam
3%/nam trong giai doan 2018 —2022.

San pham xuét khau chi lyc thudc nhom hang (HS 62) cta Viét Nam vao Maroc 1a (HS
6204) B6 comlé, bd quén ao d@)ng b, 4o jacket, 40 khoac thé thao, vay dai, vay, chan
vay, quan dai, quan yém c6 day deo, quan dng chén, va quan sodc (trir quan 4o boi) ding
cho phu nir hodc tré¢ em gai. Téng gia tri xuat khau dat khoang 1,3 triéu USD, giam 2%
s0 voi nam 2021. Binh quan mdi nam xuat khau tang 14% vé khdi lugng va tang 15%
vé gia tri trong giai doan 2018 —2022. Viét Nam xép thir 9 trong s6 cac qudc gia va viing
lanh th6 xuat khau san pham nay sang Maroc, chiém 2,3% ty trong nhap khau cia
Maroc. Thé Nhi Ky 14 nha cung tng 16n nhat, chiém thi phan 33,6%; tiép dén 1a Trung
Quéc (17,1%); Bangladesh (11,8%); TAy Ban Nha (7,5%); An Do (6,5%); Phap (5,7%);
Y (4,1%) va Tunisia (3,1%).

3.9. Hoa chit v co... (HS 28)

DVT: Nghin USD 2018 2019 2020 2021 2022

Maroc nhép khau
tur thé gidi

735.457 692.536 670.269 | 1.215.931 | 2.679.196

Maroc nhép khau
tr Viét Nam
Nguon: Trademap 2023

945 1.340 1.788 2.573 4.087

Nhom hang (HS 28) xuat khau tir Viét Nam sang thi trudng Maroc ting trudng déu qua
ting nam trong giai doan 2018 — 2022. Binh quan mdi nim trong giai doan nay xuét
khau ting truong 43%, riéng nam 2022 ting 59% so v&i nam 2021, gia tri xuat khau dat
gﬁn 4,1 triéu USD. Thi phﬁn cua Viét Nam tai Maroc kha nho, chi 0,2%, va xép Vi tri
thir 3 trong s6 cac qudc gia va ving lanh tho xuat khau nhom hang (HS 28) sang Maroc.
Nha cung tng hang dau 1a Cong hoa Trinidad va Tobago, chiém 33,4% thi phan; ké dén
1a A Rap Saudi (14,6%); Nga (9%); Trung Qudc (8,9%); Hoa Ky (5,7%); Ai Cap (4,6%);
Indonesia (3,6%); va Tho Nhi Ky (2,9%)...

San pham xuét khau chu Iyc thudc nhom hang (HS 28) duge Viét Nam xuat khau sang
Maroc trong ndm 2022 la Carbonat; peroxocarbonat (percarbonat); amoni carbonat
thuong pham c6 chira amonium carbamate (HS 2836). Tong gi tri xuat khau dat gan

4,1 tri¢u USD, tdng 66% so v&i ndm 2021. Nhin chung trén toan giai doan 2018 — 2022,
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xuat khau dat mirc ting truong duong qua ting nam véi mirc ting trudng binh quéan dat
45%/mam vé gia tri va 33%/nam vé khoi lwong. Nha xuat khau hang dau tai thi truong
Maroc 1a Tay Ban Nha, v6i 31,3% thi phﬁn; tiép theo 1a Thé Nhi Ky (26,7%); gitr vi tri
tht 3 1a Viét Nam, chiém 8,6% thi phﬁn; xép sau Viét Nam la Puc (6,3%); Bulgaria
(6%) va Phap (5,8%)...

3.10. Ca va dong vat giap xac... (HS 03)

DVT: Nghin USD 2018 2019 2020 2021 2022

Maroc nhép khau
tur thé gidi

217.937 216.033 161.883 230.621 275.663

Maroc nhép khau
tr Viét Nam
Nguon: Trademap 2023

Niam 2022, Viét Nam xuat khau nhém hang (HS 03) sang thi truong Maroc dat khoang

3,5 triéu USD, tang 132% so v6i nam 2021. Nhin chung trén toan giai doan 2018 — 2022,

3.409 4.763 1.620 1.486 3.450

tang trudng xuat khau trung binh giam 11%/ndm. Viét Nam la nha xuat khau xép thir 15

trong s6 cac qudc gia va ving lanh tho xuat khau (HS 03) sang Maroc véi thi phan kha

nho, chi 1,3%. Nha xuat khau 16n nhét 1a Tay Ban Nha (17,3%); tiép dén 1a Quan dao

Falkland (12,9%); Ha Lan (10,8%); Na Uy (7,6%); Ecuadow (6,4%); Trung Qudc

(5,5%); va Canada (5%)...

Cac mit hang xuat khau chinh thuéc nhom hang (HS 03) 1a:

o Philé c4 va céc loai thit ca khac (da hodc chua xay, nghién, bam), tuoi, udp lanh hoac
dong lanh (HS 0304)

o Dong vat gidp xac, da hoac chua bdc mai, vo, séng, tuoi, udp lanh, dong lanh, lam
kho, mudi hoac ngam nudc mudi; dong vat gidp xac hun khoi, da hoac chua boc mai,
vo, da hodc chua lam chin trude hodc trong qué trinh hun khéi; dong vat gidp xac
chua boc mai, vo, da hép chin hodc ludc chin trong nudc, da hodc chua udp lanh,
dong lanh, lam kho, mudi, hodc ngam nudc mubi; bot thd, bot min va bot vién cua
dong vat giap xac, thich hop dung lam thirc an cho nguoi (HS 0306)

o Dong vat than mém, da hodc chua boc mai, vo, séng, tuoi, uop lanh, dong lanh, lam
kho, mudi hodc ngadm nudc mudi; dong vat than mém hun khoi, di hoic chua béc
mai, vo, da hoac chua lam chin trudc hodc trong qua trinh hun khoi; bot min, bot thd
va bot vién ciia dong vat than mém, thich hop dung 1am thirc an cho ngudi (HS 0307)

Viét Nam 1a nha cung ung 16n nhét san pham (HS 0304) sang Maroc. Viét Nam chiém
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phan 16n thi phan tai thi truong Maroc, ap dao so véi cac nha cung tng khac, véi 68,3%

thi phan. Xép sau Viét Nam 1a Na Uy (10,8%); Tdy Ban Nha (4,7%); Namibia (4,2%);

Trung Quéc (4,1%)... Tong kim ngach xuat khau san pham nay dat khoang 3 triéu USD,

tang 117% so véi nam 2021. Tinh chung trén toan giai doan 2018 — 2022, xuét khau c6

mirc ting trudng Am, binh quan mdi ndm xuat khau giam 14% vé khoi luong va giam

11% vé gia tri.

San pham chinh thtr 2 thuéc nhém hang (HS 03) ctia Viét Nam xuat khau sang thi truong

Maroc trong nam 2022 1a (HS 0306). Gia tri xuat khau dat 415 ngan USD, ting 392%

s0 v6i nam 2021. Trung binh mdi nam xuat khau ting truéng 12% vé gia tri va ting

trudng 22% vé khdi luong trong giai doan 2018 —2022. Viét Nam 1a nha xuat khau thi

20 vao thi truong Maroc. Viét Nam chi chiém 0,4% thi phﬁn. Nha xuét khau 16n nhat 1a

Ha Lan (28,7%); tiép theo 1a Ecuador (16,3%); Canada (13,4%); Greenland (9,3%)...

San pham (HS 0307) xuat khau tir Viét Nam sang Maroc dat 93 ngan USD trong nim

2022, tang 344% so v6i nam 2021. Tinh chung trén toan giai doan 2018 — 2022, xuat

khau ting truong 19%/nam vé khoi lugng va ting 29%/nam vé gia tri. Thi phan ciia Viét

Nam tai Maroc rat nho, chi 0,1%. Nha xuat khau nim gitr thi phr;in 16n nhat 1a Quan dao

Falkland (44,7%); ké dén 1a Trung Qudc (15,4%); Peru (12,9%); Tay Ban Nha (9,2%)

va Hoa Ky (2,6%)...

4. Mit hang nhap khau chinh ciia Viét Nam tir Maroc nim 2022

Nam 2022, Viét Nam nhap khau khoang 11,2 tri¢u USD hang hda tur thi truong Maroc,

giam 3% so v6i ndm 2021. Tang trudng xuat khau trong giai doan 2018 — 2022 trung

binh gidm 3%/nam.

Céac mat hang nhap khéu chinh ctia Viét Nam la:

e Quin 40 va hang may mac phu trg, dét kim hodc méc (HS 61)

e San phém lam tir rom, co giéy hodc tir cac loai vt lidu tét bén khac; cac san phém
bang liéu gai va song may (HS 47)

« Plastic va cac san pham bang plastic (HS 39)

« Lo phan mg hat nhéan, ndi hoi, may va thiét bi co khi; cdc bd phan cua chung (HS
84)

o Cava dong vat gidp xac, dong vat thin mém va dong vat thuy sinh khong xuong song

khac (HS 03)

Hang héa Gi4 tri nhip khau % ting trudng
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(Dvt: nghin USD)

gia tri nhap khau

Nam Giai
HS San phim Niim 2021 | Nim 2022 3312§;I?1 2‘1"&“_
2021 2022
Téng sin phim 11.530 11.179 -7 8
61 | Hang dét kim hodc moc 1.324 9.824 642 N/A
47 | San pham lam tir rom, c6 gidy... 2.202 387 -82 200
39 | Plastic... 306 243 21 29
84 | Lo phan ung hat nhéan... 66 243 270 32
03 | Ca va dong vat giap xac... 972 134 -86 -7

Nguon: Trademap 2023
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Chuong 5: Cac tiéu chuan & quy dinh Hai quan

Rao can thwong mai

Maroc ap dung theo céc tiéu chuan ciia EU ddi véi hang héa, tuy nhién, bd may hanh
chinh quan liéu gy mat nhiéu thoi gian chd doi phé duyét, tham chi kéo dai thoi gian
nay khi doanh nghiép chuan bi ra mit va mé ban san pham maéi. Viéc thiéu cac quy trinh
hiéu qua va minh bach trong viéc cAp phép ctia chinh phii, phé duyét dat dai va mua sam
tao ra nhiéu rao can hon khi doanh nghiép thyc hién giao dich véi cac khu vuc cong.

1. Thué nhép khau cao

Rao can thuong mai 16n nhat tai Maroc d6i véi hang héa nhap khau chinh 14 thué nhap
khau qua cao.

Mic du Maroc d4 tién hanh cat giam thué quan cach ddy gan 30 nam ké tir sau khi gia
nhap Hiép uéc chung vé thué quan va mau dich (GATT) nhung quéc gia nay van duy
tri ti suat thué rat cao ddi vdi mot sé san pham nong nghiép va cong nghiép.

Hién tai, cac mirc thué quan co ban gém c6 0%, 2,5%, 10%, 17,5%, 25%, 35% va 50%;
trong d6 mirc thué trung binh d6i véi da sé6 mat hang 1a 30%.

Phan 16n nhimng san pham c6 mirc bao ho cao 1a san pham cong nghiép nhu hiang cong
nghiép thuc pham, plastic, da, san pham gd, gidy, vai, gidy dép, san pham lam bang d4,
kim loai.

Ngoai ra, thué nhap khau ciing rat cao doi san pham néng nghi¢p nhu céc loai ngii coec

va thit. Pong vat séng chiu thué suat 1én t&i 300% va thué nhap khau con cao hon ddi
v6i san pham thit.

Khi phét sinh tranh chap hoic khong tuan thii hgp dong, rat khé cho nha xuat khau nudce
ngoai dé theo dudi va théng kién. Vu kién do cac hé théng toa an thuong mai hoat dong
chua hiéu qua, minh bach.

Doi khi chi phi theo kién con cao hon chi phi 16 hang, gy khé khan cho doanh nghiép
xuat khau nudec ngoai.

2. Rao can phi thué quan

2.1. Gidy phép nhap khau

Vé rao can phi thué quan, Maroc van 4p dung gidy phép xuit nhap khau dé quan li chat

ché luu lugng hang héa, nhat 1a cac san pham c6 kha nadng gay anh hudng dén mot linh
vuc san xuadt nao do trong nudec.

Nhiing rao can phi thué dugc ap dung pho bién nhat trong cac linh vyc dét, trang thiét
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bi van tai, giay dép, san phém dét kim, dong vat séng va thtrc an ché bién. Nhung phﬁn
16n viéc kiém tra hang nhap khau tap trung vao viéc kinh doanh san pham duogc ghi
trong cac Cong wdc qudc té vé budn ban cac loai dong vat dang gap nguy hiém, Cong
udc Vienna vé bao vé tang ozone, Cong udc Basilée vé chat thai nguy hiém ...

B§ Nong nghiép Maroc co thé ra 1énh cAm tam nhap mot s6 san phém co nguén géc tur
dong vat véi li do bao vé stc khoé nguoi ti€u dung.

Céc san pham c6 thé nhap khau ty do phai c6 Cam két nhap khau (thong thuong) hoic
Khai bao nhap khau trudc trong truong hop hang nhap khau c6 kha ning gay bét lgi cho
hang hoa dugc san xuat trong nude nhu chudi, tho va sita bot...

2.2. Tiéu chuan va yéu cau ki thuit

Pa s6 tiéu chuan va yéu cau ki thuat ciia Maroc dya trén tiéu chuan ISO ma Maroc da
tham gia va B9 luat vé luong thyc thuce phém ctia T6 chire Y Té thé gidi, cia FAO va
ctia Hiép hoi tiéu chuan Phép.

Lién quan dén dong vat, cac tiéu chuan ki thuat cling can clr vao tiéu chuan ciia Co quan
strc khoé dong vat quéc té. Do vay, can phai co ching chi y té d6i véi nhiing san pham
co nguén géc tor dong vat dugc nhép khau dé ché bién chéng han nhu ga va tring.
Nhap khau thudc ciing phai ding ky trude tai Co quan quan li duge va duge Phong kiém
dinh thudc qudc gia phé duyét. Ngoai ra con ¢ nhitng quy dinh vé nhan mac, dong goi,
mo ta hang hoa, thanh phan, xuét xt, cling nhu cac thong tin huéng dan khac.

2.3. Dinh gia

Tai Maroc, dinh gia kinh doanh cling kha phé bién ddi véi cac san phém duoc tro cép,
cac thi truong doc quyén, cac dich vu cong cong va mdt sb san phém - dich vu xa hoi
nhu dién, nudce, bao hiem bit budc doi véi xe cf, sach danh cho hoc sinh, van tai va
dugc pham.

Déi voi mot sb truong hop, gia ca co thé do cac 1anh dao nganh quyét dinh sau khi tham
khao y kién ciia Uy ban lién b - co quan phu trach vé viéc diéu chinh gia.

2.4. San pham nha nwéc Maroc doc quyén

Céc hang rao phi thué quan khéac xuét phat tir nhitng san pham doc quyén caa Nha nude.
Mic du da tién hanh tu nhan hoa, tw do hoa va giam bét sy diéu tiét ctia nha nude tix
nhitng ndm 90 dén nay, nhung van con mot sb hoat dong mang tinh ddc quyén do cac
doanh nghiép Nha nuéc nam gitt nhu linh vuc quan 1i cang bién, nhap khau dau an, dau

Ira, van tai bién, duong sat, duong bg, quan li san bay...
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2.5. Chinh sach thwong mai
Ddi vé6i chinh sach thuong mai nong nghiép, Maroc c¢6 nhitng bién phap bao hd rat manh
danh cho nganh néng nghi¢p, do Chinh phii Maroc danh gid day la nganh quan trong va
dong gop cao vao GDP, giai quyét phan 16n cong in viéc va dam bao su chu dong trong
van dé vé an ninh luong thyc.
Do vay, Maroc thuong danh thué rat cao cac mat hang nong san va doi khi sir dung han

ngach nhép khau do6i véi hang nong san nham bao v¢ san xuat trong nude.

Quy dinh hai quan
bé biét thong tin ve thué nhap khau doi vaoi cac san pham cu thé, cac nha xuat khau nudc

ngoai nén tham khdo thong tin trén website cia Co quan hai quan Maroc.

Quy tiic ké toan

1. Niim tinh thué

Nam duong lich thuong 1a nam tai chinh, mdc du mot cong ty cod thé chon mot nam tai
chinh khac.

2. Chuan muec ké toan

Tat ca cac ngan hang, cac t6 chuc tai chinh twong tu, cac cong ty duge niém yét trén SO
giao dich ching khoan Casablanca can 4p dung Chuan muyc Béo cdo Tai chinh Qudc té
(IFRS).

3. Co quan quan 1y ké toan

Hoi dong Ké toan Qudc gia (tiéng Phap)

4. Yéu cau cong bd

Bang can d6i ké todn mo ta riéng biét cac hang muc tai san va khoan ng phai tra ctia
doanh nghiép, tai khoan thu nhap va tom tit chi phi cdc khoan thu nhap va chi phi cia
nam tai chinh ma khong tinh dén ngay it tién hodc thanh toan.

B4o c4o can d6i ké toan hinh thanh thu nhép rong va thu nhap tu tai tro.

B4o c4o luu chuyén tién 1am noi bat sy ting truéng tai chinh ciia cong ty trong nam tai
chinh.

B4o c4o chi tiét bo sung va nhan xét thong tin dugc cung cap boi bang can ddi ké toan,
tai khoan thu nhap va chi phi, bio cdo can d6i quan 1y va bao cao luu chuyén tién. Tai
khoan phai dugc ching nhan hang nam.

5. Co quan ké toan chuyén nghi¢p

¢ Vién Cong ching K& toan Maroc

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

70




THI TRWONG MOROCCO

e Vién kiém toan vién nd1 bo Maroc

6. Chirng nhan va Panh gia

Kiém toan 1a bat budc d6i voi cac cong ty TNHH Dai ching, cong ty niém yét, ngan
hang va cong ty TNHH tu nhan c6 doanh thu hang ndm cao hon 50 tri¢u MAD. Trong
truong hop cong ty trach nhiém hitu han dai ching, viéc kiém toan cila cong ty phai
dugc thuc hién boi mot kiém toan vién do chinh phu chi dinh trong cudc hop thuong
nién. Kiém toan vién chinh phu phai thudc Tong cong ty ké toan cong.

Dbi voi mot s6 cong ty - cong ty niém yét, dai chiing, ngan hang, t6 chirc tin dung, v.v...

- viéc kiém toan phai dugc thuc hién boi hai ki€ém toan vién chinh phu.

H¢ thong thué Maroc

Tong cuc Thué quan 1y chu yéu bon loai thué qudc gia (Thué doanh nghiép, thué thu
nhap, thué gia tri gia tang, thué trudc ba) va 3 loai thué dia phuong (thué kinh doanh,
thué nha ¢ va thué dich vu).

1. Thué Doanh nghiép

Noi chung, theo B9 luat thué Maroc, tat ca doanh thu va 13i von dugce tao ra & Maroc
déu phai chju thué ciia Maroc.

Céc cong ty bi danh thué dua trén khoan chénh léch gitta thu nhap va chi tiéu kinh doanh
cua ho. Chi phi kinh doanh phat sinh trong hoat dong cua doanh nghi€p thuong dugc
khAu trur, trir mot s6 truong hop cu thé.

Thué thu nhap ap dung cho thu nhap va loi nhuan ciia cac ca nhan va phap nhan.

Céc loai thu nhép lién quan dén thué nay la:

e Thu nhép doanh nghiép;

e Thu nhép tr nong nghiép;

« Tién cong, tién luong va thu nhap twong tu;

o Thu nhép va loi nhuan tir tién thué nha;

e Thu nhap va loi nhuan tir vén luu dong.

« Déi twong nao chiu thué thu nhip doanh nghiép tai Maroc?

Ti 1¢ thué doanh nghiép hién nay tuong duong 35%.

Céc doanh nghiép chiu thué gém cac cong ty trach nhi€ém hitu han, giéi han cac thanh
vién bang co phiéu, cong ty hop danh hitu han va cong ty hop danh vé han trong d6 it
nhat mot thanh vién 1a cha cia cong ty, cong ty dan sy, chi nhanh cia cong ty nudc

ngoai, cong ty qudc doanh va cong ty lién doanh.
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Céc cong ty nuée ngoai chiu thué thu nhap tai Maroc néu cong ty d6 thanh lap lau dai o
Maroc. Thué doanh nghiép tinh nhu nhau khong ké dén quyén sé hiru, va cong ty co
vbn nude ngoai duoc coi nhu 13 doanh nghiép & Maroc vi dugc thanh 1ap tai Maroc..

« Biéu thué doanh nghiép dwoc tinh ra sao?

Biéu thué doanh nghiép duoc ap tiy theo tirmg khu vuc. Khong danh thué lgi nhuan rong
kiém dugc tir hoat dong cuia cac cong ty con va cong ty ciia ngudi Maroc ¢ nude ngoai
cho dén khi loi nhuan thuc sy duge chuyén vé nude va chia cho c6 dong.

Thu nhép chiu thué duoc tinh trén cac bién lai va s tién tir viéc giao hang hoa, cung cip
dich vu, va tién hanh cong viéc.

Lai sudt, tién thué, thu nhap va cac loai phi dich vu phai chiu thué thu nhap doanh nghiép
Vi ti 18 36%. Co tlrc ma cac ¢ dong cua cong ty nhan duoc tir cong ty ¢d phan me hop
nhat tai Maroc khong phai chiu thué. Tuy nhién, viéc mién giam nay khong ap dung doi
v6i thu nhap dau tu nudc ngoai ma khoan thu nhap nay s& bi danh thué sau khi khau trir
thué loi tirc.

Maroc mién trir thué thu nhdp doanh nghiép cho cac hoat dong c6 thu nhap nhét dinh.
Loai tht nhét 1a thu nhap ndy sinh tir ndng nghiép, loai nay duoc mién trir dén nam 2020.
Loai thi hai lién quan dén thu nhap cua cic cong ty thanh 1ap & mién Pong Sahara.
Ngoai ra, ciing c6 cac vu dai thué dic biét - mién trir thué doanh nghiép cho mot sé cong
ty trong céc giai doan nhét dinh. Hon nita, cic doanh nghiép Maroc co thé dugc mién
thué khi phan phdi co tlrc ctia cac cong ty co phan cho tat ca c¢b dong.

Tat ca chi phi danh cho muc dich kinh doanh thudng c6 thé duoc khau trir, bao gom
lwong, khau hao, cac chi phi phai thué va mé dai dién.

Chi 75% s6 tién phai tra dé mua nguyén vat liéu thd va cac san pham, chi phi thanh lap,
cac khoan tang biéu va cac chi phi chung khac bﬁng hoac vuot qua 10 triéu Dh c6 thé
duogc khau trur, trir khi cac khoan thanh toan nay dugc thanh toan bﬁng séc gach chéo
khong thé chuyén nhugng, chuyén qua ngan hang hoic van don.

Trude khi duge xem xét khau trir d6i véi cc chi phi phat sinh ngoai 1anh thé Maroc thi
cac cong ty nude ngoai & Maroc phai nop dy di ching tir va cac gidy phép can thiét.

Thué suét thué TNDN é4p dung cho nidm tai chinh 2023 nhu sau:

Thu nhip chiu thué (Bvt: MAD) .
: Ti 18 thué (%)
Tw Pén
0 300.000 12,5%
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300.001 1.000.000 20%
1.000.001 Thap hon 100.000.000 28,25%
100.000.000 Hodc hon 32%

Trudng hop cu thé, ddi véi doanh nghiép hoat dong cong nghiép, thué suat thué TNDN

ap dung cho nam tai chinh 2023 nhu sau:

Thu nhép chiu thué (Bvt: MAD) ]
- Ti 18 thué (%)
T Peén
0 100.000.000
100.000.000 Hoic hon 24.5%

Thué suét 20% dugc ap dung ddi vai:

« Céc cong ty hoat dong trong Khu Cong nghiép Phat trién.

o Céc cong ty dugc thanh lap tir ngay 01 thang 01 nim 2023 va cam két tuan theo khuon
kho cua théa thuan da ky véi nha nude dé dau tu 1,5 ty MAD vio tai san hiru hinh va
duy tri tai san d6 trong 10 nam (ngoai trir cic co s¢ va cong ty dai chung va cac cong
ty con cua ho) .

Dbi vai cac to chirc tin dung va cac to chirc twong tyr, Ngan hang Al Maghrib, CDG va

céc cong ty bao hiém va tai bao hiém, thué suat thué TNDN sé& thay d6i dan dan, tir nim

2023 dén nam 2026 va dat mirc 40% vao nam 2026.

1.1.1. Péng gop toi thiéu

Thué TNDN khong thé thap hon mirc dong gop tdi thiéu 0,25% ddi vai tat ca cac cong

ty bat ké két qua hién tai duoc bao cao nhu thé nao va 0,15% d6i véi cac hoat dong duoc

thuc hién boi cic cong ty thuong mai dé ban cac san pham dau mo, khi dét, bo, dau,
duong, bot mi, nude, dién, va thudc men.

Céc bién phap nay dugc ap dung cho cic nam tai chinh bit dau vao hoic sau ngay 01

thang 01 nam 2023. Khoan déng gop tdi thiéu khong dén han trong 36 thang dau tién

sau khi bat dau hoat dong.

1.2. Thué suit ddi véi cong ty nwée ngoai

Céc cong ty, du dugc thanh lap & Maroc hay khong, déu phai chiu thué TNDN dbi véi

tat ca loi nhuan hodc thu nhap lién quan dén tai san ma ho s hiru, cac hoat dong ma

cong ty thuc hién va céc giao dich tao ra lgi nhuan ma ho thuc hién & Maroc, ngay ca
khi nhirng hoat dong nay khong thuong xuyén.

T6 chirc nudc ngodi ¢6 co sé thuong tra (PE): Khai niém PE khong duoc dinh nghia rd

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

73




THI TRWONG MOROCCO

rang theo luat thué Maroc.

Tuy nhién, co quan thué Maroc 4p dung khai niém nay cho cac cong ty khong cu tra
theo mét sd tiéu chi duoc xac dinh chiu anh huong tir cac hié€p udc thué khac nhau ma
Maroc da ky két v6i cac qudc gia khac.

Mot cong ty co duoc coi 1 co T6 chirc nudc ngoai ¢o co so thudng tri & Maroc hay
khong tuy thude vao viéc & Maroc co bat ky dia diém kinh doanh cé dinh nao khong,
thong qua khoang thoi gian khong xac dinh hay khoang thoi gian thyc té ma mot cong
ty nudc ngoai tién hanh hoat dong cong nghiép hoic thwong mai.

Thuat ngir dia diém kinh doanh c¢b dinh bao gém dia diém quan ly hodc hoat dong, chi
nhénh, dai 1y, co s¢ dugc st dung lam ctira hang ban hang, dy 4n xay dung lép rap hoac
van phong mua hang. Ngoai ra, trong mot s6 truong hop cu thé, mot cong ty khong cu
trt ¢6 thé dugce coi 13 co PE néu cong ty d6 hoat dong & Maroc thong qua mot dai Iy phu
thudc. Thué Maroc ap dung theo lanh thd. Cac cong ty nudc ngoai phai chiu trach nhiém
phap 1y d6i v6i thu nhap c6 ngudn goc Maroc, ngay ca khi diéu nay c6 tinh chat khong
thuong xuyén, & muc tuong tu nhu cac cong ty dia phuong (trir khi duge huong wu dai
theo cac chuong trinh du tu nudc ngoai). Thué chi nhanh 15% ap dung cho thu nhap
rong do chi nhanh Maroc chuyén cho cac cong ty nudc ngoai.

1.3. Cic loai thué khac

1.3.1. Thué gia tri gia ting (VAT)

VAT ap cho tat ca cac giao dich cong nghiép, thuong mai va thi cong my nghé dién ra
& Maroc, ciing nhu ddi véi cac hoat dong nhap khau. Thué gia tri gia ting, 1a thué danh
vao doanh thu, 4p dung dbi voi cac hoat dong cong nghié¢p, thuwong mai hodc thu cong
hodc dbi véi viée thuc hién cac dich vu chuyén nghi¢p & Maroc va ddi véi hang nhap
khau.

Thué suat VAT thong thudng 1a 20%. Ty 1¢ thap hon 7%, 10% va 14% duoc ap cho cac
hoat dong cu thé.

Viéc ban hang dién ra & Maroc phai chiu thué GTGT néu hang héa ban duoc giao &
Maroc. Viéc ban dich vu & Maroc phai chiu thué GTGT néu dich vu da ban dugc tiéu
thu hodc st dung & Maroc.

Hai dang mién thué VAT gom:

« Mién giam tin dung, twong dwong véi khai niém thué bang khong

 Mién trir ma khong c6 tin dung.
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Thué bé‘mg 0 duoc ap cho hang hoa hoac dich vu sau:

« Hang hoa va dich vu xuat khau.

« Mot sb thiét bi nong nghiép duoc cung cip trong cac trudng hop quy dinh.

« Hang héa dau tu dugc ghi nhan 12 tai san ¢ dinh trong ké toan cua cong ty va dugc
mua trong 24 thang dau tién ké tir khi bat dau hoat dong.

« Ngan hang nudc ngoai dbi véi mot sé hoat dong cu the, chang han nhu tién 13i va hoa
hong.

« Hang héa va dich vu cung cap cho cac cong ty dugc thanh 1ap trong cac khu thuong
mai ty do (FTZ).

o Cac hoat dong lién quan dén tham do hydrocacbon, v.v.

Céc truong hop duoc mién thué bao gom cac hang hoa hoic dich vy sau:

Stra, dudng, banh mi, ngii coc.

e Tem thué

e Bado, sach, phim tai li¢u.

o Lai vay cta chinh phu.

1.3.2. Thué hai quan

Nhap khau hang héa & Maroc lam phat sinh viéc thanh toan thué nhap khau, thué GTGT
khi nhap khau va thué nhap khau dic biét c6 tén 1a Taxe Parafiscale a I’'Importation
(TPD).

Thué hai quan duoc tinh trén co s& gia tri thuc cua hang hoa tai thoi diém hang hoa dugc
dua vao Maroc.

Thué hai quan c6 thé dugc giam néu cac san pham nhap khau nam trong cac hiép dinh
thuong mai ty do ma Maroc d3 ky hoic theo cac quy dinh phap 1y cu thé khac.

Theo luat thué Maroc, hoat dong nhap khau phai chiu thué GTGT véi thué suat 20%.
Cac muc thué thép hon 7%, 10% va 14% ap dung cho hang nhap khau duoc chi dinh cu
thé.

Luat thué cta Maroc ciing dua ra mot sd co ché mién thué VAT voi tin dung (tuong
duong voi thué suat bang khong).

Ty 1¢ TPI 1a 0,25% danh vao gia tri cia hang héa nhép khau.

1.3.3. Thué tiéu thu dic biét

Thué tiéu thu dic biét ap dung cho céc san phém cu thé duoc nhap khau hodc san xuat

tai Maroc, chang han nhu thudc 13, ruou va chat boi tron.
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1.3.4. Thué nganh nghé

Thué nghé nghiép duoc ap vao cac ca nhan va doanh nghiép hoat dong & Maroc.

Loai thué nay bao gdm thué danh vao gia tri cho thué mat bang kinh doanh (thué hoic
so hiru) va tai san ¢6 dinh. Thué suat dao dong tir 10% dén 30%, dugc mién thué trong
05 nam dau tién hoat dong. Gia tri cho thué dugc mién cho phﬁn chi phi vuot qua 50
tricu MAD.

1.3.5. Thué ding ky

T4t ca cac cong wdc bang vin ban hoic bang 16i néi déu c6 nghia vy dang ky, chang han
nhu chuyén nhugng tai san ddi voi bat dong san, co phan hodc quyén; thanh lap cong
ty; ting von chii s¢ hitu; va chuyén nhuong.

Ty 1& thué trudc ba nam trong khoang tir 1% dén 6%. Ty 1 c¢b dinh ap cho cac khoan c6
gia tri 200 MAD ddi véi cac hoat dong va quy udc cu thé.

Ty 1¢ ap cho viéc chuyén nhuong loi thé thuong mai 1a 6%.

Viéc mua lai bat dong san phai chiu thué bat dong san 1%.

1.3.6. Thué dia phwong

Thué dich vu d6 thi (faxe de services communaux)y duge ap véi ty 18 10,5% gia tri cho
thué ddi véi bat dong san nam trong khu vuc d6 thi va 6,5% dbi v4i bat dong san ¢ ngoai
6 thanh phd.

1.3.7. Thué tién lwong

Thué thu nhap ca nhan ddi voi tién lwong dugce tra bang cach khau trir cia ngudi st dung
lao dong cu tru.

Thué tién luong (thué dao tao chuyén nghiép) duoc ap dung ddi véi tong tién thu lao
hang thang cua nhan vién phai dong cho khoan an sinh xa hoi, véi ty 1€ 1,6%. Ché d6
an sinh x4 hoi bt budc ciia Maroc do Quy An Sinh Xa Hoi Qubc Gia (Caisse Nationale
de Sécurité Sociale - CNSS) quan ly. Béng gbop cua nguoi sit dung lao dong nhu sau:
phan bo gia dinh 6,40%; phan bo xa hoi 8,60% (vdi co sé tinh toan gidi han & muc 6.000
MAD); thué chuyén nghiép 1,60%; khdm bénh bat budc 4,11%.

1.3.8. Thué d6i véi thu nhap tir dau tw von

Thu nhép tir von dugc coi 13 thu nhap phi hién tai va bi ap thué theo thué suat doanh
nghiép thong thuong.

Céc cong ty khong cu tra duoc mién 13i von tir viée ban ¢o phiéu niém yét trén thi truong

chung khoan Casablanca, ngoai trir cd phi€u ctia cac co quan bat dong san.
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1.3.9. Dong gép an sinh xa hoi
Ché d6 an sinh x4 hoi bat budc duy nhat & Maroc 1a ché d6 do CNSS quan 1y.
Ty 1¢ CNSS nhu sau va ap dung cho téng lwong, khong bao gdm céc khoan phu cép va

boi thuong duoc mién:

o Phan nhin vién | Phin sir dung M trdn co'sg
Dong gop (%) lao dong (%) tinh toan
° ong (Vo (Dvt: MAD)
Phén bb gia dinh - 6,40 -
Phén b xa hoi 4,29 8,60 6.000
Thué nganh nghé - 1,60 -
Cham soc y té bat budc 2,26 4,11 -

1.4. Thu nhap chi nhanh

Cac phap nhan khong cu trt phai chiu thué thu nhap theo thué suat thué TNDN thong
thuong thu dugc tur tat ca loi nhuan hodc thu nhap lién quan dén tai san ma ho s hitu,
cac hoat dong ma ho thuc hién va cac giao dich tao ra lgi nhuan dugc thyc hién & Maroc.
Thué danh vao phﬁn thu nhap dugc phan b6 cho chi nhanh dat tai Maroc.

Ngoai ra, 'thué chi nhanh' 15% duoc ap dung cho loi nhudn sau thué cua nguoi khong
cu tri. Mot s6 hiép ude c6 thé cung cp su bao vé chdng lai viéc ap dung thué chi nhanh.
Déi véi cac phap nhan cu tra ¢6 chi nhanh tai Maroc, thu nhép chiu thué tai tru s& chinh
theo thué suat thué TNDN thong thuong.

1.5. Xac dinh thu nhap

1.5.1. Pinh gia hang ton kho

Gia gbc hang ton kho phai duoc xac dinh theo phuwong phap nhap trudc xuét trudc
(FIFO) hoic phuong phap gia gbc binh quan. Phuong phap nhap sau xuat trudc (LIFO)
bi cam.

1.5.2. Lai von

Thu nhap tir vén phai chiu thué nhu mot phan cua thu nhap kinh doanh thong thudng.
1.5.3. Thu nhép tir o tic

C6 tirc ma cac co dong cong ty nhan dugc tur cac t6 chirc cu tra tai Maroc chiu thué
TNDN phai duoc tinh vao loi nhuan kinh doanh cta cong ty nhan, nhung ¢ tirc duoc
khau trir 100% khi tinh thu nhap chiu thué.

Viéc mién trir tham gia & Maroc ciing dugc ap dung ddi voi ¢d tire thu duoc tir cac cong

ty con nudc ngoai.
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1.5.4. Thu nhap tir l¢i nhuin

Thu nhap tir loi nhuan nhan duogc tir cac ddi tuong cu tra chiu thué (khong phai 1a cac
t6 chirc tai chinh) phai chiu thué khau trir (WHT) & mirc 20%. WHT duogc khau trir tir
thué¢ TNDN.

1.5.5. Thu nhép tir tién thué/ tién ban quyén

Thu nhap tir tién thué nha va tién ban quyén phai chiu thué nhu mot phan cua thu nhap
kinh doanh thong thuong.

1.5.6. Thu nhap nwéc ngoai

Thu nhap ¢ dugce tir cac hoat dong duge thyc hién & nude ngoai khong phai chiu thué
& Maroc trir khi viéc danh thué dugc tinh theo cac quy dinh cta hiép udc.

1.6. Khéu trir thué (WHT)

1.6.1. Céc khoan dwgc phép khiu trir va tin dung thué

Céc chi phi phét sinh lién quan dén hoat dong kinh doanh thudng duoc khau trir. Chi
phi ban dau s& duoc von héa va khau hao cho muc dich tinh thué trong thoi gian 5 nam.
Tién 13i cho cac khoan vay do céc cd dong truc tiép cép s& duoc khau trir néu von duoc
thanh toan dﬁy dua, gioi han ¢ von ¢ phﬁn va 1ai suat do Bo Tai chinh ban hanh hang
nam.

Cac khoan dong gop tir thién ctia cac cong ty chi duoc khiu trir néu cac khoan nay duoc
ding dé dong goép cho cac to chirc va xa hoi duoc phap luat quy dinh 16 rang. Trong
truong hop dong gop cho doanh nghiép cong dong, khoan khau trir dugc gii han ¢ mic
0,2% doanh thu.

Céc khoan 15 tinh thué c6 thé duoc chuyén sang thoi han 4 nam ké tir ngay két thuc ky
ké toan bi 15. Tuy nhién, phan 16 lién quan dén khau hao c6 thé duoc chuyén tiép vo thoi
han. Viéc chuyén nhuong céc khoan 15 14 khong duoc phép. Giam thué nude ngoai duoc
cung cap cho thu nhap c6 ngudn gbe nude ngoai. Cac khoan no khé doi chac chan khong
c6 kha ning thu hoi dugc coi 1a khoan 16 dugc khéu trir. Cac loai thué thuong duge khau
trir (trir thué thu nhap doanh nghiép).

Maroc dua ra cac vu dai thué duéi hinh thirc mién thué hodc danh thué & murc c6 1gi hon
cho cac nha dau tu trong va ngoai nudc.

1.6.2. WHT trén c6 tirc

Ty 18 WHT 4p dung cho thu nhép tir ¢6 phiéu, don vi va thu nhap twong tu duoc dit o
muc 13,75% cho nam 2023.
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Ty 1¢ WHT sé ting dan, tir nam 2023 dén nam 2026 cho dén khi dat 10%.

1.6.3. WHT trén lgi nhuin

WHT tiéu chuan ddi véi tién i tra cho cac cong ty khong cu tra & mirc 10% theo quy
dinh cua luat Maroc (trur khi dugce giam theo hi€p udc). Tuy nhién, luat Maroc quy dinh
rang tién 1di d6i v6i cac khoan vay bang ngoai té c6 thoi han trén 10 nim duge mién
khoi WHT.

1.6.4. WHT dbi véi cac dich vu tra cho cac cong ty khong cu tru

Theo B0 luat thué Maroc, tat ca cac khoan thanh toan cho tat ca céac loai dich vu do céc
t6 chtrc khong cu tra thyc hién déu phai chiu thué WHT o mitc 10%.

Tuy nhién, can luu ¥ rang cac quy dinh ciia hiép udc gidi han pham vi a4p dung WHT
chi d6i voi cac khoan thi lao cu thanh tién ban quyén.

1.6.5. Khéu hao

Tai san c6 dinh thuong duge khau hao theo thoi gian sir dung kinh té theo quy dinh cua
ché d9 ké toan.

Khau hao dugc tinh theo hai phuong phap: phuong phap dudng thang va phuong phap
s6 du giam dan.

Quy dinh vé thué (thdng qua hudng dan hanh chinh) da cung cip ty 1¢ khau hao chi dinh
ap dung khi hoat dong cua cong ty hoic tai san duge khau hao cu thé.

Ty 1é khau hao dy kién nhu sau:

Tai san Ty 18 khau hao (%)
Co s¢ kinh doanh va cac tdoa nha tu 4
Thi cong nhe (xay dung khung kim loai) 10
Thiét bi san xuét, cong cu va phu kién xay dung 10 -15
Co so may tinh khong 16 10 - 20

May vi tinh va cac hang muc lién quan (may in) va cac
chuong trinh, cting nhu cac phuong tién (6 t6, xe tai, 20 -25
X€ van, Xe nang)

Noi that van phong va phan mém 20

Cong cu khong quan trong 30
1.6.6. Hoan thué

T khai thué TNDN phai duge ndp trong vong 03 thang sau khi két thic nam tai chinh.
1.6.7. Hinh phat

Luat Tai chinh 2016 quy dinh viéc ap dung mirc phat, 1ai chdm ndp nhu sau:
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Trudng hop cham ndp hd so khai thué:

« Phat 5% trong truong hop nop to khai thué trong vong 30 ngay sau thoi han quy dinh,
hoic trong truong hop diéu chinh to khai.

« Phat 15% néu nop t& khai sau 30 ngay néu trén.

« Phat 20% trong trudng hop ap dung thué ty dong do khong nop to khai thué.

Trudng hop cham ndp tién thué:

o Phat 5% trong truong hop ndp thué qua thoi han quy dinh 1a 30 ngay.

« Phat 10% trong trudng hop ndp thué sau 30 ngay néu trén.

e Phat 20% ddi véi treong hop khong ndp hodc cham nop thué GTGT va cac khoan
GTGT khac.

e 5% tién 1ai cham ndp thang dau tién va 0,5% tién 13i cho cac thang tiép theo.

1.6.8. Quy dinh vé cac han ché/ Thoi han hiéu luc

Thoi hiéu kéo dai dén hét nam thir tu tiép theo. Thoi han nay c6 thé duoc kéo dai trong

truong hop tham hut hodc tin dung.

1.6.9. Cac vén dé ciia co quan thué

Céc van dé cta co quan thué phy thudc vao timg tinh hudng cu thé (linh vuc hoat dong,

quy md cong ty, v.v...). Cac van dé quan trong phd bién:

o Chuyén gia.

e Xir Iy thué ddi véi cac khoan du phong.

o Dénh thué cac khoan bdi thuong, phic loi cho nguoi lao dong.

1.6.10. Loi thé thwong mai

Theo luat thué Maroc, loi thé thuong mai khong thé bi khau hao. Tuy nhién, viéc giam

gia tri cua loi thé thuong mai dugc phép ghi nhan thong qua cac khoan dy phong.

1.6.11. Thanh toan cho cac chi nhanh nuwdéc ngoai

Theo luat Maroc, viéc thanh toan cho cac chi nhdnh nudc ngoai duge cho phép. Tuy

nhién, cac khoan thanh toan nhu vay phai ton trong nguyén tac tu do va cac quy dinh vé

ngoai hoi.

1.7. Thué nhém

Theo luat Maroc, khong dugc phép hop nhat hodc danh thué theo nhom.

1.7.1. Chuyén gia

Maroc c6 mét diéu khoan chung trong luat thué quy dinh céc giao dich gitta cac bén lién

quan phai dugc thuc hién mdt cach binh thuong.
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Trudng hop mot cong ty Maroc co quan hé truc tiép hodc gian tiép v6i cac doanh nghiép

dat tai Maroc hodc ngoai lanh thd Maroc, thi 1gi nhuan dugc chuyén gian tiép cho cac

doanh nghiép d6 bang cach ting hoic giam gid mua hoic gia ban hoic bang bat ky
phuong tién nao khac, phai dugc tinh vao loi nhuan chiu thué khi ndp thué tro lai.

Dé xac dinh sb tién duoc tinh vao loi nhun chiu thué, co quan thué Maroc s& so sanh

véi cac cong ty tuong tu khac dang thuc hién cac hoat dong kinh doanh binh thuong

hoic bang phuong phap danh gia truc tiép dwa trén thong tin c6 san danh cho co quan
thué.

Bio cao theo qudc gia (CbC): Pao luat Tai chinh nim 2020 da gidi thiéu bao cio CbC.

Thong tin lién quan s& dugc trao d6i ty dong, theo nguyén tic co di c6 lai, vdi co quan

thué ctia cac qudc gia da ky két cong udc hoic thoa thuan vé van dé nay.

Nghia vu nfp bdo cdo CbC ap dung cho mdt cong ty dugc thanh 1ap & Maroc khi dap

ung cac tiéu chi sau:

« Bao cédo CbC tryc tiép hodc gian tiép ndm giir 1gi ich cia mot hodc nhiéu cong ty/ co
s& nam ngoai Maroc, va yéu cau phap nhan Maroc 14p bao cdo tai chinh hop nhat
theo cac chuan muc ké toan hién hanh hoic s& phai 1am nhu vay néu loi ich ciia cong
ty duogc liét ké trén San giao dich chung khoan Maroc.

« Doanh thu hgp nhét hiang nam truéc thué cua cong ty > 8.122.500.000 MAD cho nim
tai chinh trude ndm lién quan trong cong bo.

« Bio cao CbC khong thudc so hitu truc tiép hodc gian tiép cua bat ky cong ty nao khac
& Maroc hoic ngoai lanh thé Maroc.

Nghia vu ndp bao céo ciing co thé ap dung trong mot s tinh hudng khac.

Hinh phat 500.000 MAD 4p dung cho viéc khong ndp bdo cdo CbC hoac ndp bao cao

qué han.

Quy dinh nay c6 hiéu luc cho cac nam tai chinh bat dau vao hodc sau ngay 01 thang 01

nam 2021.

1.7.2. Vén h6a méng

Khong c6 quy tic cu thé vé vén hoa mong & Maroc.

Tuy nhién, luat thué han ché 1ai suat ddi véi cac khoan ng do ¢o dong phat hanh va co

s& tinh 1ai duogc trur.

Tién 13i phat sinh duoc khau trir thué néu von cia c6 dong duoc thanh toan day di.

Ngoai ra, tong cac khoan vay cta c6 dong tao ra tién lai dugc khau trir khong dugce vuot

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

81




THI TRWONG MOROCCO

qua von cb phan da dang ky va 1ai suat 4p dung khong dugc vuot qua 13i suat chinh thirc
duoc tinh hang niam trén co so tin phiéu kho bac 06 thang.

1.7.3. Céc cong ty nwréc ngoai chiu kiém soat (CFCs)

Khong c6 quy dinh nao cho CFCs & Maroc.

1.7.4. Cong ty khach san

Dbi voi cac cong ty hoat dong trong linh vuc du lich, mién trir vinh vién dugc thay thé
béng mién trir tam thoi d6i vé6i loi nhuan lién quan dén kim ngach xuét khau cua cong
ty trong thoi gian 5 nam ké tir hoat dong xuat khau dau tién.

1.7.5. Cong ty cong nghiép

Cong ty cong nghiép thuc hién cac hoat dong theo quy dinh va gia cong trong hodc ngoai
khu cong nghiép duoc mién thué toan bo TNDN trong 05 ndm tai chinh dau tién lién tuc
ké tir ngay bat dau khai thac.

1.7.6. Cong ty thé thao

Céc cong ty thé thao dugc thanh 1ap theo cac quy dinh cua luat s6 30-09 lién quan dén
giao duc thé chat va thé thao, dugc ban hanh bsi dahir n® 1-10-150 cia thang Ramadan
13, 1431 (24 thang 8 nam 2010), duoc hudng loi tir viéc mién thué thu nhap doanh
nghiép trong thoi han 05 nam tai chinh lién tuc, ké tir nam tai chinh dau tién.

1.7.7. Céng ty von riii ro

Céc cong ty rui ro von duge mién thué TNDN dbi véi loi nhuan thu dugc trong pham vi
hoat dong cua ho (day 1a lgi nhuan lién quan dén viéc mua cb phﬁn ctia cac cong ty hd
trg sy phat trién cua cong ty d6 va viéc ban co phan d6 sau do).

1.7.8. Thanh ph6 tai chinh Casablanca

Mot dao luat d3 duoc ban hanh vao nim 2010 nhim thanh 1ap khu vuc tai chinh ¢
Casablanca, dugc goi la Thanh phé Tai chinh Casablanca.

Quy ché ctia Thanh phé Tai chinh Casablanca c6 thé dugc ap cho cac to chirc tai chinh
cu thé ciing nhu cac to chuc phi tai chinh cung cép cac dich vu nhu tu van kiém toan,
tai chinh, phap 1y, tai chinh, théng ké va quan 1y ngudn nhan lyc.

Quy ché trén cling c6 thé duoc ap cho tru so khu vuc va quéc té.

Céc cong ty thanh 1ap tai Thanh phd Tai chinh Casablanca dugc mién thué TNDN dbi
v6i doanh thu xuét khau ciia cong ty trong 05 nam dau tién ké tir ngdy cong ty d6 dugc
ap quy ché cua Thanh phd Tai chinh Casablanca. Cac cong ty nay duoc huong loi vé

kim ngach xuat khau tir mtc giam 8,75% trong nhitng nam tiép theo.
g g g g Y
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Tuy nhién, viéc mién trir niy khong con duoc ap dung sau khi qua 60 thang dau tién -

ké tir ngay thanh lap cong ty.

1.7.9. Khu thwong mai tu do (FTZs)

Céc hoat dong dugc thuc hién boi cac cong ty dugce thanh 1dp trong khu thuwong mai tu

do chu yéu 1a cac hoat dong sau (cac hoat dong c6 thé khac nhau d6i véi timg FTZ):

« Cong nghiép ché bién thuc pham.

o D¢t may va da giay.

e (Cong nghiép luyén kim, co khi, dién, di¢n tir.

« Cong nghiép hoa chat va hoa chat dic biét.

e Cac dich vy lién quan dén cac hoat dong noi trén.

Céc cong ty duoc thanh 1ap trong FTZs dugc mién thué TNDN dbi véi kim ngach xuat

khau trong 5 nim dau tién ké tir ngay bat dau hoat dong.

Tuy nhién, va bat chép moi quy dinh trai ngugc, viéc mién trir ndy khong ap dung cho

cac cong ty sau:

« Cac cong ty hoat dong trong cac khu vuc néi trén trong khuon kho ciia mot cong
truong xay dung hodc lap rap.

e Cac to chirc tin dung va cac to chirc tuong tu c6 tu cach nay theo quy dinh cta phap
luat hién hanh.

o Céc cong ty bao hiém va tai bao hiém va trung gian bao hiém tuan theo quy dinh cua
phép luat hién hanh.

Tam thoi, ché d6 thué co hiéu luc trudce ngay 01 thang 01 niim 2021 s& van ap dung cho

cac cong ty duoc thanh 1ap trudc ngay do tai cac khu cong nghiép phat trién. (Mién trong

5 nam va thué suat 8,75% trong 20 nim tai chinh tiép theo)

1.7.10. C6 phiéu niém yét

Cac phap nhan khong cu trii dugc mién 13i von tir viéc ban ¢ phiéu niém yét trén thi

truong chimg khoan Casablanca, ngoai trir ¢6 phiéu cuia cac phap nhan bat dong san.

1.7.11. Tin dung thué nuéc ngoai

Thué thu nhap dugc tra dbi véi thu nhap kiém duge tir bén ngoai Maroc ¢6 thé duoc

khau trir vao thué TNDN phai ndp & Maroc néu duge cung cap boi hiép wéc.

1.8. C4c van dé khac

1.8.1. Kiém soat héi doi

Céac nha dau tu nuée ngoai dugc phép, sau khi hoan thanh mat s6 thu tuc, tu do chuyén
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ra nudc ngoai toan bo s6 tién thu duge tir cac khoan dau tu ctua ho & Maroc (tic 1a cd
tirc, gia ban co phiéu va thu nhap thanh 1y véi diéu kién khoan dau tu ban dau dugc thuc
hién bﬁng mot trong cac loai tién té nudc ngoai dugc li¢t ké boi Ngan hang Trung wong
Maroc).

Tuy nhién, mot s6 giao dich chuyén tién cu thé vao va ra khoi Maroc phai dugc ity quyén
trude tir van phong kiém soat ngoai hoi.

1.8.2. Lua chon cong ty kinh doanh

Céc dai 1y hop phap dugc cac cong ty nudc ngoai st dung cho muc dich thanh 1ap doanh
nghiép & Maroc 1a chi nhanh va cong ty con.

Du6i hinh thitc cong ty con, cac phap nhan nudc ngoai thuong lya chon cong ty ¢ phan
(SA) hodc cong ty trach nhi€ém hiru han (SARL).

SARL thich hop nhét cho cc cong ty c6 von dau tu thap trong khi SA thich hop nhat
cho céc cong ty dang dau tu véi lugng von 16n. Noi chung, cac quy tac lién quan dén t6
chtic va hoat dong cia SARL linh hoat hon nhiing quy tic bat budc ddi véi SA.

2. Thué trwéc ba va 1é phi truée ba

Trudc ba 1a tha tuc phap 1y tuy thudc vao cac khé udc va cac thoa thuan khac. Thi tuc
nay lam phat sinh mot loai thué goi 1a "I¢ phi trude ba". Trudce ba cd nghia la dua ra mot
ngay xac dinh d6i voi cac khé wdc ca nhan va dam bao luu trit ho so.

Thué trude ba ap dung cho céac hoat dong, chirng ttr, s6 sach hoac sb dang ky bat ké hinh
thire, duge thiét 1ap cho chung thu hodc quyén bién gidi, giao udc hodc thanh toan va
no6i chung 1a dé bao cao mot sy kién phép 1y hodc quan hé phap 1y.

3. Thué tiéu thu

3.1. Thué suét: 20%

3.2. Giam thué suét

Mirc giam 10% ap dung cho mit hang xing dau; giao dich ngan hang; nghiép vu khach
san; nghi¢p vu nha hang; hoat dong ban hang va giao hang lién quan dén cac doi tuong
nghé thuat; dau Iong an dugc; may nudc ndng nang lwong mat troi va tim quang dién.
Thué suat thué GTGT ddi v6i van tai, bo va dién 1a 14% (giéng nhu ddi véi bo).

Ty 1é giam 7% ap dung cho nudc; cho thué dong ho dién va nudc; duge pham va bao bi
khong thé thu hoi cta duoc pham.

Céc mat hang khong dugc xép hang bao gdm hang héa va dich vu xuat khau; hang hoa

thudc ché do tam ngung hai quan; phan bon; may moc chuyén dung cho nong nghiép;
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hang hoa dau tu duoc ghi nhan 1a tai san ¢ dinh, dugc mua bai nguoi nop thué, trong
thoi gian 36 thang ké tir khi bat dau hoat dong, khong bao gdm céc phuong tién dugc
mua bdi cac dai Iy cho thué 6 to6

3.3. Cac loai thué tiéu thu khac

Thué tiéu thu dic biét dugc ap cho mot sd san pham, bao gom do udng cd con, nudc
tang lyc, thube 14, duong, san pham dau mo, chat boi tron, v.v... Vé may bay cho céc
chuyén bay quoc té khéi hanh tir cac san bay Maroc bi ddnh thué 100 MAD d6i v6i hang
Pho thong va 400 MAD d6i v6i hang Thuong gia va hang Nhét.

4. Thué c4 nhan

Thué thu nhap ca nhan ddi voi tién lwong dugce tra bang cach khau trir cia ngudi st dung
lao dong cu tru.

Dbi véi cac ca nhan duoc tuyén dung boi mot phap nhan cu tri & Maroc va chi kiém
duoc thu nhap tir viéc 1am, nguoi lao dong khong phai chiu nghia vy hoan tra.

Déi v6i nhitng ca nhan c¢6 thu nhap tir viéc 1am chiu thué tir mot to chtrc khong cu tra
hoic tir mot s6 nguoi st dung lao dong, ho phai ndp to khai thué khong mudn hon ngay
28 thang 2 clia ndm tiép theo.

Thoi han hiéu lyc tinh thué thu nhap ca nhén 14 4 nam.

Thué nhip khau

Néu hang hoa nhap khau 13 mot san pham chua hoan thanh can duoc ché bién hoic lap
rap thém & Maroc, thi thué d6i v6i hang hoa d6 co6 thé dugc giam thém. Thué nhap khau
d6i v6i mot s6 cac san pham duoc x6a bo thué quan theo thoi gian dao dong tir 2,5%
dén 35%. Hang hoa nhap khau ciing phai chiu thué Gia trj gia ting (VAT), tir 0 dén 20%.
Nguoc lai, thué GTGT khong phai lic nao ciing duge tinh d6i véi hang héa san xuét
trong nudc (vi du: ngd) hodc ddi véi mot sé phuong tién duoc st dung dé van chuyén
qudc té (vi du: xe tai ché hang).

Thué ngoai ngach 25% dbi véi hang nhap khau ap dung cho céc hoat dong tai chinh,
chang han nhu kiém tra k¥ thuat d6i véi hang hoa xuat khau, xuc tién kinh té va xuat
khau, phat trién cong nghiép va san xuat quy mo nho. Tat ca hang hoa nhap khau du
diéu kién cho cac thu tuc hai quan dac biét hoac cac nhuong bd dugce cép trong bdi canh
céc chuong trinh dau tu, quy dinh phéap luat hodc quy dinh dic biét duoc phé duyét chinh
thirc va tinh trang wu dai theo cac hiép dinh thuwong mai giita Maroc va cac qudc gia

khéc, déu dugce mién thué ngoai ngach.
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Doanh nghiép c6 thé str dung cong cu tra ctru thué quan Co sé dit liéu thong tin hai quan

trén website www.trade.gov (dang ky tai khoan mién phi), dé tim hiéu wdc tinh thué

quan va thué.

Hang rao phi thué quan: Cin cit quy dinh tai Piéu 1 Luat s6 13-89 lién quan dén ngoai
thuong, hang hoa dugc tu do nhép khau. Tuy nhién, c6 nhitng han ché vé sb lugng doi
voi viéc nhap khau lién quan dén mot sb san phém cu thé nhu bdt va chat nd, quﬁn ao
cii hodc 16p dép lai va 16p xe di qua str dung, nhitng san pham nay can phai c6 gidy phép

nhap khau. Danh muc hang héa han ché dinh lugng co trén website Hdi quan Maroc.

Chiing tir va quy dinh nhap khau

Cac chiing tir bat budc ddi véi tat ca cac hoat dong xuat nhap khau gom:

o Gidy phép dai dién cho "xuat khau hoic nhap khau thuc té."

« Hoéa don thuong mai: Hoa don chiéu 1¢ duoc cung cap trong hau hét cac truong hop.
Khong can c6 hoa don dic biét. Hoa don thuong mai hoac chiéu 18 phai:

+ C6 trén tiéu dé thu cua nha cung cap

+ MO ta day du hang héa bang tiéng Phap

+ Ghi rd ma HS néu c6

+ Ghi ro gia tri hang hoa

+ Ghi 15 loai tién thanh toan (d6i v6i chuyén ngoai héi), va

+ Ghi r0 dia chi ngudi mua

+ Sur dung dinh dang ngay chuan cua Chau Au (dd/mm/yyyy)

e Mot ban “cam két nhap khau”, 1a gidy phép do Vin phong Ngoai hoi cung cap dé
chuyén ngoai té tir Maroc sang cac nha cung cip nudc ngoai & nudc ngoai.

e “To khai hai quan” do Cuc Hai quan cung cép, 1 chimg tir can thiét cho viéc xuat
nhap khau qua cang hodc san bay. Pdi véi cac 16 hang qua dudng buu dién, mot biéu
mau don gian dugc dién tai buu dién sé thay thé cho t& khai hai quan.

Nha nhéap khau/ xuat khau co thé dinh kém bét ky tai liéu ndo, chang han nhu tai liéu k§

thuat, c¢6 thé hd tro Co quan Hai quan. Cac quy dinh ctia Co quan Hai quan Maroc - Cuc

Hai quan va Thué gian ti€p danh cho nha xuat khau va nha nhap khau nudc ngoai.

B Coéng nghiép, Pau tu, Thuong mai, Kinh té xanh va Kinh té Ky thuat s6 Maroc
(MCINET) di thiét 1ap chuong trinh Xac minh sy pht hop (VoC) dé chirng nhan rang
céc san pham nhap khau vao Maroc tuan thu cac quy dinh quéc gia vé chat lugng va an

toan san pham. D¢ biét thém thong tin, vui long xem thém thong tin tai website:
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https://www.mcinet.gov.ma/en/content/market-surveillance.

5. Chirng tir nhap khau

DPéi voi hang nhap khau tu do, nha nhap khéau phai ky cam két nhap khau theo mau
“Cam két nhap khau, Gidy phép nhap khau, To khai nhap khau so bd” (bang tiéng Phap).
Cam két nhap khau phai duoc 1ap thanh 05 mau va kém theo hoa don chiéu 1¢ thanh 05
ban, trong do ghi ro:

e Don gid tinh theo tri gia XUAt xuong, FOB, FAS;

e S6 luong duoc biéu thi bang don vi do thich hop;

e MO ta thuong mai ctiia hang hoa.

Cam két nhap khau phai dugc ndp tai ngan hang duoc iy quyén do nha nhap khau lya
chon dé ding ky. Sau khi dang ky, ngan hang cung cap cho nha nhap khau ban sao cung
v6i hai ban phu, trong mot phong bi dan kin géi dén cho co quan hai quan. Cam két
nhap khau c6 gia tri trong vong 6 thang ké tir ngay nhap khéu va tao diéu kién thuén loi
cho viéc thong quan va thanh toan hang hoa.

Pon xin mién thué hai quan 13 gidy td can thiét d6i voi hang nhap khau tu do duoc phép
mién thué trong khuon khd cac Hiép dinh va Hi¢p dinh vé thué quan va thuong mai
duoc ky két giita Maroc va mot sd qudc gia, cac san pham thudc han ngach thué quan
do Hiép hdi va cac Hi¢p dinh thuong mai ty do da ky két gitra Maroc véi Cong déng
Chau Au va Maroc véi cac Qudc gia thudc Hi¢p hdi Thuong mai Ty do Chau Au (EFTA)
va cac san phém thudc han ngach thué quan duoc du kién trong cac Hiép dinh Da
phuong.

Pon xin mién thué hai quan phai dugc 1ap thanh 4 ban theo mau c¢6 tén 14 "Pon xin mién
thué hai quan" va kém theo hoéa don chiéu 18 thanh 3 ban, ghi rd:

e Don gid tinh theo tri gia XUAt xuong, FOB, FAS;

e S6 luong duoc biéu thi bang don vi do thich hop;

e MO ta thuong mai ctiia hang hoa.

Pon xin mién thué hai quan dugc ndp cho Bo Ngoai thuong; va duge Bé Ngoai thuong
giai quyét sau khi tham khao y kién véi cac bo nganh lién quan. Quyét dinh cho phép
hoic tir chdi mién thué hai quan duge B Ngoai thuong thong bao cho cac bén lién quan.
Mién thué hai quan c6 hiéu lyc tdi da 6 thang ké tir ngay dong déu ciia Bo Ngoai thuong.
Viéc nhap khau hang hda con phai tuy vao héa don, hang muc nhap khau néu can thiét,

céc ching tir khac tity theo tinh chat ctia san pham, phai duwoc xuat trinh tai co quan hai
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quan trong vong 60 ngay ké tir ngay nop to khai tom tat, to khai chi tiét 1a "Ban ké khai
hang héa don 1¢" (DUM).

Trong trudng hop nhap khau, doanh nghiép co thé thanh toan trudc toi da dén 40% cho
céc khoan giao dich. Khoan thanh toan tam (mg dugc phép ap dung cho mot s san pham
c6 gia tri gigi han 200.000 DH. D¢ biét thém thong tin vé quy dinh giao dich hdi doai,

doanh nghiép co thé tham khéo trén trang web cua Van phong Ngoai hdi Maroc (chi str

dung tiéng Phép).

Pé biét thém thong tin vé thi tuc thong quan, vui 10ng truy cip website Hai quan Maroc.

6. Nhap khau hang miu

Hang mau c6 thé nhap khau ma khong phai chiu thué hai quan, phai dit coc néu hang

mau duge tai xuat. Thoi gian tam nhap la 06 sau thang, co6 thé gia han t6i da 02 nam.

Maroc 1a mét bén ky két thoa thuan ATA carnet.

7. Quy dinh hang xuit khau va cach tinh gia tri giao dich

Maroc khong doi hoi gidy phép tir co quan quén li xuat khau hang hoa.

7.1. Quy dinh

Nhin chung, Maroc khong doi héi gidy phép tir co quan quan li xuét khau hang héa.

Mic du vay, mot s6 han ché s& c6 thé duoc ap dung d6i voi hang héa sau:

« Hang xuat khau ki giri (thanh toan sau) dé ban lay hoa hong: trir d6i v6i hoa qua va
hang thu cong my nghé.

« Hang xuét khau ciia ca nhan khong dang ki vi Co quan dang ki thuong mai.

o Hang c6 gia tri trén 300 USD khong phai xuét khau dé ban.

o Cac miu hang c6 gia tri trén 1.000 USD dugc xuat khau khong thanh toan.

Cac mit hang xuat khau c6 thoi han thanh toan vuot qua 150 ngay.

Nhirng mit hang sau day doi hoi gidy phép xut khau tir Bo Ngoai thuong:

e DO co c6 nién dai trén 100 nam.

e (Cac san phém khéo co, dan toc hoc, mang tinh lich str, cd sinh vat hoc, cac mau vat
giai phau, thuc vat, khoang san va dong vat.

e Than cti va bot 1am tir ngii coc trir gao. Phot phat va hoa chat.

7.2. Cach tinh gia tri giao dich

Dbi véi hang nhap khau, gia tri thué quan chi yéu 1 gia tri giao dich nhu gia da tra trén

thuc té hodc can phai tra dé mua hang, ¢6 thém céac yéu té do ngudi mua chiu va khong

dua vao gia ghi trong hda don, nhat 1a gia cac vat chira dung va bao bi; chi phi van
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chuyén; chi phi bao hiém; chi phi bdc, d& va van chuyén di kém véi viéc van chuyén

hang nhap khau. ..

Dbi voi hang xuat khau, gia tri dugc tinh dya trén biéu gia qui dinh cta Hai quan.

Mot sb san phém duogc coi la khong ¢ gia tri giao dich. Do 1a cac hoat dong nhéap khau

khong nham muc dich thuong mai, qua biéu, mau vit, hang do khach du lich mang vao...

Gia tri giao dich c6 thé bi bac boi co quan quan 1i, nhat 13 khi quy dinh gia tri nay duoc

xac dinh khong chinh xac do anh hudng boi quan h¢ gitra ngudi mua va nguoi ban;

nhitng han ché, diéu kién hodc dich vu lién quan dén hang hoa nhap khau khién cho
khong thé dinh gia.

Truong hop bac hodc khong cé gid tri giao dich, gid tri giao dich dugc hai quan xac dinh

bang cach ap dung cac phuong phap dinh gia khac goi 1a phwong phéap "thay thé".

Nhitng phuong phép thay thé phai duoc ap dung theo trat tw ma chung duoc néu ra nhu:

« Phuong phap so sanh: La phwong phap xac dinh gia tri thué quan hang hoa nhap khau
ké tir gia tri giao dich ciia cac mat hang giéng hét hoic tuong tu;

« Phuong phap khau trir: Cho phép biét gia tri hai quan cta hang nhap khau ké tir gia
ban lai trén thi truong dia phuong ciia mat hang nhép khau hodc gia ban cua mot mat
hang giéng hét hodc tuong tu dugc nhap khau, viéc khau trir duoc thyc hién tir 13
duoc hudng va nhimng chi phi thyc hién sau nhap khau.

« Phuong phap cong chi phi: Dya trén chi phi ctia timg cong doan ciu thanh nén san
pham va cac chi phi dén thoi diém lam tha tuc thong quan. Khi 4y, gia tri tinh thué
quan dugc tinh dya trén:

+ Chi phi nguyén liéu va cac hoat dong san xuat.
+ Téng s6 tién thé hién loi nhuan va chi phi chung.
+ Chi phi van chuyén, bdc, d& va van chuyén hang héa, gia bao hiém...

« Phuong phap tham khao gi4 tri: X4c dinh gia tri thué quan bang cach tham khao
nhiing tap chi quéc té va nhimng gia tri da ding ki nhu trudng hop cia thiét bi, xe ¢,

xe may da su dung...

Yéu cau ghi nhin/ danh diu

Khoéng c6 quy dinh dic biét nao ap dung cho viéc danh diu bén ngoai container van
chuyén dén Maroc. Tuy nhién, ky hiéu vé trong lugng tinh tinh bang kg van c6 bén ngoai
trén cac thung chira, ciing voi cac ky hiéu khac, diéu nay sé gitp xac dinh vi tri hang

hoéa khi dén va day nhanh qua trinh théng quan. Thué duoc danh trén gi tri ghi trén hoa
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don thuong mai.

Mét 14 don vi do luong bat budc. Maroc st dung cac chir s6 0123456789. Pinh dang
ngay 1a dd/mm/yyyy. Nhin thyc pham co thé ghi bang tiéng Phép hodc tiéng A Rap va
phai ghi rd ngudn gdc xuat xtr. Thyc pham va d6 udng dong hop trong nudc va nhap
khau déu phai cé ngay san xuét va han sir dung dugc in trén vo hop phai tuan thu theo

dinh dang dd/mm/yyyy.

Tam nhap
Hang hoa nhép khau theo dién tam nhap phai duoc B Tai chinh chép thudn theo nghi
dinh. Hai quan c6 thé cho phép nhap hang héa trén co s& ca nhan. Thoi han nhap canh

tam thoi 1a 06 thang, co thé gia han t6i da 02 nam.

Cam va han che nhap khau
Han ché nhéap khau 4p dung cho mot s6 san pham han ché, bao gom siing cam tay, chat
nd, quan ao da qua su dung, 10p xe da qua st dung, ndi dung khiéu dam va san pham

tham tuong ty nhu nhitng san pham dugc san xuat tai Maroc.

Tiéu chuin thwong mai

1. Khai quat chung

IMANOR (Institut Marocain de Normalisation) & co quan tiéu chuan qubc gia cia
Maroc va chiju trach nhiém vé van dé tiéu chuan hoa & Maroc. IMANOR duoc thanh lap
vao nam 2010, thay thé SNIMA, mot bd phan cua B§ Cong nghiép. Nhiém vu cua
IMANOR la:

San xuat theo tiéu chuan Maroc

Chting nhan tuan thi cac tiéu chuan va tai liéu tham khao quy chuan

Cong bd va pho bién céc ti€u chuan, san pham va thong tin 1ién quan

DPao tao cac tiéu chuan va k¥ thuat trién khai, va

Pai dién cho Maroc trong cac to chirc tiéu chuan hoa quc té va khu vuc

2. Tiéu chuin

IMANOR va B Cong nghiép, Pau tu, Thuong mai, Kinh té Xanh va Kinh té K§ thuat
sO s& cap quyén str dung nhan NM (Normes Marocaine, Moroccan Norms) cho san pham
dé lam bang chimg vé chat luong. Tét ca cac san pham ciing phai tuan thu cac théng sb
k¥ thuat cita USMFTA.

Vin phong Qudc gia vé An toan Thuc pham (Office National de Securité Sanitaire des
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Produits Alimentaires, ONSSA) 1a dau mbi hoi dap vé tiéu chuan cua B6 Nong nghiép:

o Website chinh: http://www.onssa.gov.ma/

o www.onssa.gov.ma Hudng dan Kiém soat va Bdo v¢ Rau qua (Direction des

Controles et de la Protection des Végétaux)

« Phong Diéu tiét va Binh thuong héa (Division de la Réglementation et de la
Normalisation).

3. Thir nghiém, Giam dinh va Chirng nhan

T6 chirc thir nghiém quéc gia chinh 13 Phong thi nghiém Nghién ctru va Thir nghiém

Cong dong (Laboratoire Public d’Essais et d’Etudes, LPEE). LPEE hién c6 cac phong

thi nghiém ¢ tat ca cac thanh ph6 16n cua Maroc. Mac du phﬁn 16m cong viéc cua LPEE

la danh riéng cho viéc xay dung va thir nghiém xay dung, nhung LPEE cling lién quan
dén viéc thir nghiém dién va hiéu chuan.

Nam uy ban chinh phu sau day c6 nhiém vu chirng nhan sy phu hop tiéu chuan:

« Uy ban da nganh (Commission Pluri-sectorielle), bao gdm cac dich vu,

e Uy ban Ching nhdn Nganh Nong nghiép va Thuc phim (Commission de
Certification des Industries Agro-Alimentaires),

Uy ban Chting nhan Cong nghiép Hoéa chat va Chi sé6 Hoa chat (Commission de
Certificat des Industries de la Chimie et de la Parachimie),

. Uy ban Ching nhan Co khi, Luyén kim, Pién va Dién tor (Commission de
Certification des Industries Mécaniques, M¢tallurgiques, Electriques et
Electroniques),

« Uy ban chiing nhan nganh dét va da (Commission de Certification des Industries du
Textile et du Cuir).

Co quan ching nhéan duy nhét cua Maroc 1 Bo Cong nghiép, Pau tu, Thuong mai, Kinh

té Xanh va Kinh té Ky thuat s6. Mic du viéc ching nhan van 13 ty nguyén, khong co

quy dinh bat bugc ching nhan theo quy dinh k¥ thuat, nhung Maroc c¢6 gan 30 phong
thi nghiém dugc chiing nhan trén toan quéc. Doanh nghiép co thé tim théy danh sach
day du cac phong thi nghiém nay tai Accueil | Ministére de 1’Industrie et du Commerce.

4. Cong bd Quy chuin k§y thuit

IMANOR chiu trach nhiém vé céac ti€u chuan san xuat cua Maroc, chiing nhén tuan thu
cac tiéu chuan va tai liéu tham khao quy chuén, cong bo va pho bién cac tiéu chuan cling

nhu cac san pham va thong tin lién quan, dong thoi dao tao vé céc ti€u chuan va trién
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khai k¥ thuat. IMANOR dai dién cho Maroc trong céac to chirc tiéu chuan hoa quéc té
va khu vuec.

Céc thanh vién cia To chic Thuong mai Thé gisi (WTO) di cam két tuan theo Hiép
dinh vé Hang rao K§ thuat d6i véi Thuong mai (Hiép dinh TBT), thong bao cho WTO
vé cac quy chuan k¥ thuat va quy trinh danh gia su pht hop duoc dé xuat c6 thé giy anh
hudng dén thuong mai.

St dung ePing dé xem xét cac quy chuan k¥ thuat duoc dé xuat va quy trinh danh gia
su phu hop.

Nén tang ePing SPS&TBT (https://epingalert.org/), hodc “ePing”, cung cép quyén truy

cap céac thong bao do cac Thanh vién WTO dua ra theo cac Hiép dinh vé Bién phap Vé
sinh va Kiém dich Dong thuc vat (SPS) va Rao can K¥ thuat ddi véi Thuong mai (TBT).
ePing duoc cung cdp mién phi cho tat ca cac bén lién quan va khong yéu cau dang ky
trir khi nguoi ding mudn nhan thong bao email tiiy chinh. St dung ePing dé duyét qua
cac thong bao vé cac quy dinh san pham méi va du thao trude dy, cac tiéu chuan va
quy dinh vé an toan thuc phém va suc khoe dong vat va thyc vat, tim thong tin vé cac
mbi quan tam thuong mai dugc thao luan trong Uy ban SPS va TBT cua WTO, tim
thong tin vé cac Piém hoi dap SPS/TBT va cic co quan thong bao, dong thoi theo ddi
va xem xét cac thong bao hién tai va trudc day lién quan dén cac bién phap quan 1y doi
v6i san pham, bao bi, nhdn méc, an toan thuc pham va cac bién phéap vé sirc khoe dong
vat va thyuc vat tai cac thi truong quan tam.

5. Thong tin lién hé

Vin phong Qudc gia vé An toan Thuc pham (Office National de Securité Sanitaire des
Produits Alimentaires, ONSSA) 1a diém hoi dap vé tiéu chuan ciia Bo Nong nghiép:

Trang web chinh: http://www.onssa.gov.ma/.

Hiép dinh thwong mai

Maroc da cam két mang lai méi trudng kinh doanh qubc gia minh bach va céi mé hon
dbi véi cac cong ty quc té bang cach cung cap cho cac cong ty nude ngoai mot khudn
kho phap 1y, hiéu qua va méi truong lam viée an toan. Viéc hoi 16 dudi moi hinh thirc
déu bi dat ngoai vong phap luat, nhitng nguoi to cdo dugc bao vé va cac cong ty nudc
ngoai dugc huong cac quyén giong nhu cac cong ty Maroc khi dau tu vao qudc gia nay.
Maroc c¢6 hi¢p dinh thuong mai wu dai véi 62 quéc gia. Hi¢p dinh Hiép héi EU-Maroc,

bao gdm hang hoa cong nghiép, c6 hiéu luc vao ngay 01 thang 3 nam 2000 va 4p dung
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cho cac cong ty EU dat tai Maroc. Thoa thuan kéu goi loai bo dan thué quan ddi véi
thuong mai hang hoéa cong nghiép gitta EU va Maroc trong 12 nim va cung cap kha
nang tiép can mién thué d6i v4i sé lugng han ché mot sé san pham nong nghiép, dic
biét la cac san phém hai san, trai cay va rau qua. Cac cudc dam phan vé Hi¢p dinh
Thuong mai Tu do Toan dién va Sau rong (DCFTA) gitta Lién minh Chau Au va Maroc
da dugc khoi dong vao ngay 01 thang 3 nim 2013 va dang dién ra.

Maroc ciing da bat dau dam phan FTA v6i Canada va mot s6 quoc gia Tay Phi. Hoi dong
chinh phti Maroc di thong qua du luat phé chuan thoa thuan thanh lap Khu vyc thuong
mai tu do luc dia chau Phi (AfCFTA) vao ngay 22 thang 02 ndm 2019. Muc tiéu la thiét
1ap mot thi truong duy nhét cho hang hoa va dich vu trén 54 qudc gia, cho phép doanh
nghiép va cac nha dau tu di chuyén tu do, déng thoi tao ra mdt li€én minh hai quan luc
dia dé hop 1y hoa thuong mai va thu hat dau tu dai han. Thoa thuan nay rat quan trong
dbi voi viée tang trudng va tao ra viéc 1am cho chau Phi va 1,27 ty dan cta khu vuc nay.
Giao dich theo Théa thuan AfCFTA bét dau vao ngay 01 thang 01 nam 2021. Maroc van
chua phé chuan thoa thuan. Maroc ciing ndp don xin gia nhap Cong dong Kinh té cua
cac Qudc gia Tay Phi (ECOWAS) vao ngiy 24 thang 02 nim 2017. Vao thang 11 nim
2017, Maroc bat dau dam phan véi khéi thwong mai Nam My Mercosur dé thanh lap
khu vuc thuong mai tu do. Maroc van chura ddm bao gia nhap vao ca hai khoi thuong

mai.

Sip xép van chuyén hang héa dén va di tir Maroc

Trong hai thap ky qua, Maroc da chi trung binh khoang 40 ty MAD cho van tai va hau
can, lién tuc nang cép mang ludi van tai va hau can quéc gia.

Puong bo thdng tri giao théng nodi dia & Maroc, cung cip 90% kha nang di chuyén cia
ngudi dan va 85% luu lwong hang hoa ngoai trir phét phat. Tinh dén thang 01 nam 2020,
mang lugi duong bd ciia Maroc bao gdm hon 57.330 km dudng, trong d6 c6 khoang
43.500 km duoc trai nhua.

Mang ludi duong sat ciia Maroc bao gom 1300 km duong ray, véi 120 nha ga phuc vu
hanh khach ciing nhu van chuyén hang hoa.

Puoc thién nhién wu dii vi dudng bo bién dai 3.500 km phan bd trén bién Pai Tay
Duong va bién Pia Trung Hai, 95% hoat dong ngoai thuong ctia Maroc dugc thuc hién
thong qua van tai bién. Theo sb liéu m&i nhét tir B6 Giao thong van tai, trong 11 thang

dau nam 2018, c6 122,8 triéu tin hang héa qua canh qua cac cang Maroc. Dgi tau van
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tai hang hoa Maroc bao gom 8 tau dang hoat dong thudc 7 cong ty van chuyén.

Cang bién: https://www.anp.org.ma/en/# blank

Hang khong: http://www.onda.ma/en/I-am-passenger# blank

Céc t6 churc van tai bién:
http://www.equipement.gov.ma/maritime/Organisation/Pages/missions-

DMM.aspx# blank (tiéng Phap)

Cac t6 chirc khong van: https://www.aviationcivile.gov.ma/# blank (tiéng Phap)

Cac to chuac van tai duong bd: http://www.equipement.gov.ma/Transport-

routier/Actualites/Pages/Actualites.aspx# blank

Céc to chire van tai duong sit: Ministry of Equipment and Transports

Xac dinh nha cung cip 6 Maroc

Danh ba doanh nghiép da nganh & Maroc

2FindLocal Morocco
Afrikta

Arabo Morocco

Biz Pages Morocco

BizExposed Morocco

Bloombiz Morocco

City By App Morocco

Cybo Morocco
eArabic Market
eArabic Market Morocco
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Chuong 6: Méi truwong dau tw

Téng quan

Nam & giao diém ctia Chau Au, Chau Phi can Sahara va Trung Pong, Maroc huéng dén
viéc tré thanh mot trung tdm kinh doanh khu vyc béng cach tan dung vi tri dia ly chién
lugc, on dinh chinh trj va co s& ha ting dang cap thé gidi dé mo rong thanh mot nha san
xuat va xuat khau cua khu vuc, co so cho cac cong ty qudc té. Maroc tich cuc khuyén
khich va tao diéu kién thuan lgi cho dau tu nude ngoai, dac biét 1a trong cac linh vuc
xuat khau nhu san xuét, thong qua cac chinh sach kinh té vi mé tich cuc, tu do hoa
thuong mai, khuyén khich dau tu va cai cach co ciu. Chinh pht Maroc thuc hién cac
chién luoc nham thiic day viéc lam, thu hiit dau tu nudc ngoai, nang cao hiéu suat va
san lugng trong céac linh vuc tao doanh thu chinh, chu trong vao cac nganh mang lai gia
tri gia tang nhu nang luong tai tao, 6 t0, hang khong vii try, dét may, duoc phém, gia
cong phan mém, va ndng san thuc pham. Hau hét cac chién luoc cua chinh phi duoc
trinh bay trong M6 hinh phat trién méi dugc cong bd vao thang 4 nam 2021. La mot
phan trong ké hoach phat trién ctia Chinh pha, Maroc tiép tuc dau tu 16n vao niang luong
tai tao, dang trén da dat dugc muc tiéu da dé ra 1a 64% téng s6 dién nang duoc lép dat
cong suit vao nam 2030 va cong bd muc tiéu s& dat 80% vao nam 2050.

Theo B4o céo Pau tu Thé giéi nam 2021 ciia Hoi nghi Lién hop quéc vé Thuong mai
va Phét trién (UNCTAD), Maroc thu hat vén dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) nhiéu
thit 9 & chau Phi vao nam 2020. Pinh diém vao nim 2018, Maroc thu hut 3,6 ty USD
v6n FDI, v6n FDI vao qudc gia nay giam 55% dat 1,7 ty USD vao ndm 2019 va hau nhu
khong thay d6i vao nam 2020. Céc Tiéu vuong quéc A Rap Thong nhat, Phap va Tay
Ban Nha ndm giit phan 16n c6 phiéu FDI. San xuét thu hut ty trong von FDI cao nhat,
tiép theo 1a bat dong san, thuong mai, du lich va van tai. Maroc tiép tuc dinh hudng quéc
gia la “cua ngd vao Chau Phi” va mé rong vai tro nay vai viée trd lai Lién minh Chau
Phi vao thang 01 nam 2017 va ra miat Khu vuc Thuong mai Ty do Luc dia Chau Phi
(CFTA) c¢6 hiéu luc vao nam 2021. Vo thang 6 nam 2019, Maroc d4 khai truong phan
mo rong clia cang van chuyén thuong mai Tangier-Med, tro thanh cang 16n nhat & Chau
Phi va Pia Trung Hai; chinh phii dang phat trién giai doan thit ba cho cang, diéu nay s&
lam ting cong suét 1én 5 triéu don vi twong duong 20 foot (TEU). Tangier duoc két ndi
v6i tha d6 chinh tri cia Maroc & Rabat va trung tdm thuong mai & Casablanca bang dich

vu tau cao toc dau tién cua Chau Phi. Tuy nhién, cac bién phap bao vé quyén sé hiru tri
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tué yéu kém, bo may quan lidu cua chinh phu kém hiéu qua, tham nhiing, cac bién phap
bao vé chong rira tién khong day du va tée do cai cach quy dinh cham chap van 1a nhiing
thach thic. Nam 2021, Maroc dugc dua vao "danh sach xam" cia Luc lugng Dac nhiém
Hanh dong Tai chinh (FATF) gdm céac qubc gia phai ting cuong giam sat do sai sot trong
cudc chién chdng rira tién va tai tro cho khing bd.

Maroc da phé chuan 72 hiép udc dau tu dé khuyén khich va bao ho dau tu va 62 hiép

dinh kinh té, nham loai bo viéc danh thué 2 1an d6i vé6i thu nhap hoic loi nhuan.

Chi 50/
Thwécdo | Nam | Xep Website

hang
Chi s6 nhan
thire tham
I%%uélfﬁiua 2021 | 87/180 | http://www.transparency.org/research/cpi/overview
Mir}h bgch
Quoc te
Chi sOsang | 5051 | 77/132 http_s://www. globalinnovationindex.org/analysis-
tao toan cau indicator
Chi s6 GNI
tinh ‘t'rer17 dau 2020 3.020 https://data.worldbank.org/indicator/NY.GNP.PCAP.CD
nguoi cua USD
World Bank

Co6i mé va han ché ddi voi dau tw nwée ngoai

1. Chinh sach d6i v6i dau tw truee tiép nwée ngoai

Maroc tich cyc khuyén khich dau tu nudc ngoai thong qua cac chinh sach kinh té vi mo,
tu do héa thwong mai, cai cach co cau, cai thién co sé ha tang va khuyén khich cac nha
dau tu. Diéu 1¢ Pau tu, Luat 18-95 thang 10 nim 1995, 1a vin ban co ban hién hanh cta
Maroc diéu chinh dau tu va ap dung cho ca dau tu trong nudc va nudc ngoai (truc tiép
va danh muyc dau tu). Diéu 1é Pau tu cap nhat dang duoc xay dung va du kién s& mo
rong cac wu dii ddi véi dau tu nude ngoai. Pidu 1é méi nham muc dich ting cudng dau
tu tu nhan 1én 2/3 tong dau tu vao nam 2035, bao gdm cac vu dii bo sung dé thu hut dau
tu vao cac linh vuc trién vong va céac khu vuc it dugc wa chudng hon, d@)ng thoi ho tro
thém cho sy phat trién cta cac nganh chién luge nhu qubc phong va duoc pham. Bo
Cong nghiép dang thuc hién Ké hoach Tang téc Cong nghiép (PAI) 1an thit hai, kéo dai
ttr nam 2021-2025, nham muc dich xay dung tién d6 dat dugc PAI trong giai doan 2014-
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2020 trude d6 va mé rong phat trién cong nghiép trén khap cac khu vuc cia Maroc. PAI
dua trén viéc thiét 1ap “hé sinh thai” tich hop chudi gia tri va mbi quan hé nha cung cép
giita cac cong ty 16n va doanh nghiép vira va nho. Phap luat Maroc diéu chinh FDI ap
dung nhu nhau d6i v6i cac phap nhan Maroc va phap nhan nudc ngoai, ngoai trir mot
s6 linh vuc duoc bao vé.

Co quan Phat trién Pau tu va Xuét khau cia Maroc (AMDIE) 1a co quan qudc gia chiu
trach nhiém phat trién va xuc tién dau tu va xuat khau. Sau khi cai cach luat 47-18 diéu
chinh cac Trung tam dau tu khu vuc (CRI) cia Maroc vao nam 2019, mdi khu vuc trong
s6 12 khu vuc dugc trao quyén dé thuc déy céc nd luc xtc tién dau tu cta khu vuc. Mdi
trang web ctia CRI tong hop thong tin lién quan cho cic nha dau tu quan tdm, bao gom
ban do dau tu, linh vic wu tién, thu tuc thanh 1ap doanh nghiép, chi phi san xuat, luat va
quy dinh hién hanh ciing nhu théng tin chung vé méi trudng kinh doanh, trong sé cac
dich vu dau tu khac. Céac trang web khac nhau tiy theo khu vuc, mot sd website hoat
dong t6t hon nhimng trang khac. AMDIE va 12 CRI lam viéc cung nhau trong sudt cac
giai doan dau tu & cap qudc gia va khu vyc. Vi du, AMDIE va CRI phdi hop lién lac
giita cac nha dau tu va ddi tac. Uy ban dau tu khu vuc kiém tra cac img dung dau tu va
guri khuyén nghi cho AMDIE. Uy ban dau tu lién bo, do AMDIE déng vai tro 13 ban thu
ky, phé duyét bat ky théa thuan hozc hop dong dau tu nao yéu cau dong gop tai chinh
ttr chinh phu. CRI ciing cung cép dich vu hau mai dé hd tro cac khoan dau tu va hd trg
gidi quyét cac van dé c6 thé phat sinh.

Niam ngoai, AMDIE da nd lyc thic ddy dau tu qudc té vao Maroc theo chién dich mang
nhan hi¢u “Morocco Now”. Thong tin thém vé luat va thu tuc dau tu ciia Maroc c6 san
trén trang web “Morocco Now” cua AMDIE hoac thong qua cac trang web riéng 1¢ cua
timg Trung tim dau tu khu vuc. Dé biét thong tin vé dau tu nong nghiép, hiy truy cap
trang web ciia Co quan Phat trién Nong nghiép hodc trang web ctia Co quan Phat trién
Nuoéi trong Thiy san Qudc gia.

Khi Maroc tham gia Tuyén bb ciia OECD vé Pau tw Qudc té va Doanh nghiép Da qubc
gia vao thang 11 nim 2009, Maroc da dam bao ddi xtr quoc gia ddi véi cac nha dau tu
nudc ngodi. Ngoai 1é duy nhat ma dii ngd ciia qubc gia nay danh cho cac nha dau tu
nudce ngoai 1a trong nhimng linh vuc di dong cira ddi v6i dau tu nude ngoai, ma Maroc
da phan dinh khi tham gia Tuyén bb. Dau méi lién lac qudc gia vé img xir trong kinh

doanh c6 trach nhiém (NCP), c6 chu tich va ban thu ky do AMDIE nam gitr, 1a co quan
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chinh chiu trach nhiém tuan thi theo tuyén b nay.

2. Gi6i han d6i véi sw kiém soat ciia nwée ngoai, quyén sé hiru va thanh 1ap tw nhan
Céc t6 chirc tu nhan nudc ngoai va trong nudc cé thé thanh 1ap va so hitu cac doanh
nghiép kinh doanh, ngoai trtr mot s6 han ché nhat dinh theo linh vuc. Maroc dit gidi han
49% dbi v6i dau tu nudc ngodi vao cac cong ty van tai hang khong va hang hai ciing
nhu nghé c4 hang hai. Nguoi nude ngoai khong thé s hiru dat nong nghiép, mac du ho
c6 thé thué dat néng nghiép vadi thoi han Ién dén 99 nam; tuy nhién, mdt ludt méi mé
rong quyén s& hiru dat nong nghiép cho ngudi nudc ngoai da duoc thong qua va sap co
van ban hudng din thi hanh. Chinh phit Maroc nam doc quyén khai thac phét phat thong
qua Van phong Cherifien des Phosphates (OCP) 95% thudc sé hitu nha nudc.

Nha nude Maroc ciing cé quyén tity ¥ han ché tat ca da s6 co phan nudc ngoai trong von
clia cac ngan hang qudc gia 16n nhung dudng nhu chua bao gio thuc hién quyén do.
Ngan hang Trung wong Maroc (Ngan hiang Al-Maghrib) c6 thé sir dung quyén quyét
dinh theo quy dinh trong viéc cap phép thanh 1ap ngan hang trong nudc va ngan hang
thudc so hitu nudc ngoai. Trong linh vye dau khi, Co quan Qudc gia vé Hydrocacbon
va Mo (ONHYM) giir lai 25% c6 phan bat budc trong bat ky gidy phép tham do hoic
gidy phép phat trién nao. La mot phan cua luat 47-18 quan 1y cac Trung tdm dau tu khu
vue ctia Maroc, mot cude cai cach bit bude cc co quan phé duyé¢t khac nhau ddi véi
cac dy an dau tu phai dugce hop nhat thanh mot “Uy ban khu vyc théng nhét”, tir d6 da
chuyén quy trinh phé duyét trung binh 180 ngay thanh méot quy trinh mat 30 ngay hodc
it hon, va doi khi it nhat 1a mot ngay lam viéc.

3. Panh gia chinh sach dau tw khac

Danh gia chinh sach dau tu ciia bén thir ba gan day nhat cia Maroc 1a Panh gia chinh
sach thuong mai (TPR) ndm 2016 ctia T6 chtrc Thuong mai Thé giéi (WTO), cho thiy
réng cac cai cach thuong mai dugc thuc hién ké tir TPR trude d6 vao nam 2009 da gop
phf;in vao sy tang truong lién tuc cua nén kinh té bﬁng cach kich thich canh tranh thi
truong trong nude, khuyén khich doi méi, tao viéc lam méi va gop phan da dang hoa
tang truong.

4. Tao thuén lgi cho doanh nghiép

B4o cdo Mbi truong Kinh doanh nam 2020 cho thay, Ngan hang Thé gidi di xép hang
Maroc & vi tri thtr 53 trong s6 190 nén kinh té, tang 7 bac so vdi bao céo trude doé vao

nam 2019 va tang 75 béc trong thap ky qua tir vi tri 128 vao nam 2010. Ké tir nam 2012,
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Maroc da thyc hién céc cai cach tao thuan loi cho viéc dang ky kinh doanh, chéng han
nhu loai bo yéu cau phai ndp to khai thanh 1ap doanh nghiép véi Bo Lao dong, gidm phi
dang ky cong ty va loai bo cac yéu cau vé von tdi thiéu d6i véi cac cong ty trach nhiém
hitu han. 12 Trung tim Pau tu Khu vyc (CRI) déu c6 website riéng dé hudng dan cac
nha dau tu trong qua trinh dang ky.

Céc cong ty nudc ngoai ¢ thé sir dung co ché dang ky kinh doanh tryc tuyén. Cac cong
ty nudc ngoai, ngoai trir cac cong ty ctia Phap, dugc yéu cau cung cp ban sao cac diéu
khoan lién két da duoc dich sang tiéng A Rap va cho biét co quan ding ky thuong mai
tai quoc gia xuat xtr ctia ho. Hon nira, cic cong ty nudc ngoai phai bao céo viéc thanh
lap cong ty con sau nay cho Van phong Ngoai héi (Office de Changes) dé tao diéu kién
cho viéc hoi hwong cac qui & nudc ngoai nhur lgi nhudn va co tire. Theo Ngan hang Thé
gidi, dang ky kinh doanh & Maroc mat trung binh 9 ngay, it hon dang ké so véi mirc
trung binh 20 ngay cua khu vuc Trung Pong va Bac Phi. Maroc khong yéu cau chu
doanh nghiép phai dét coc bat ky khoan von t6i thiéu nao di thanh toan.

Sau khi luat doanh nghi¢p 18-17 vé viéc thanh 1ap doanh nghiép di¢n tir dugc thong qua,
hé théng méi s& di vao hoat dong vao nim 2021, cho phép thanh 1ap doanh nghiép truc
tuyén thong qua mot nén tang dién tr do Vin phong Sé hiru Cong nghiép va Thuong
mai Maroc (OMPIC) quén 1y. T4t ca cac thu tuc lién quan dén viéc tao, ding ky va cong
b dit liéu cong ty c6 thé duoc thuc hién thong qua nén tang nay. Mot iy ban qubc gia
mai s€ gidm sat viée thuc hién cac tha tuc. Ludt Pon gian héa Tha tuc Hanh chinh 55-
19, dugc thong qua vao nam 2020, nham hop 1y hoa cac quy trinh hanh chinh bang cach
xac dinh va tiéu chuan hoa cac yéu cau vé tai liéu, loai bo cac budc khong can thiét va
bién quy trinh thanh ky thuat s6 hoan toan thong qua Cong thong tin Hanh chinh Quéc
gia, trang web d4 ra mat vao nam 2021 nhung hién tai chi c6 sin bang tiéng A Rap.
Céac co ché tao thuén loi cho kinh doanh tao diéu kién ddi xir cong bﬁng voi phu nit va
cac nhom thiéu sb it duoc dai dién trong nén kinh té. Pang chi y, theo Ngan hang Thé
gidi, thu tuc, thoi gian va chi phi dé dang ky mot doanh nghiép méi 1a binh dang dbi véi
nam va nit & Maroc. Hop tac voi chinh phu Maroc, xa hoi dan sy va khu vuc tu nhan,
dd c6 mot sb sang kién nham cai thién binh déng gidi tai noi lam vi¢e va tiép can noi
lam viéc cho nguoi di cu nudc ngoai, dac bi¢t 1a nhitng ngudi tir chau Phi cén Sahara.
5. Pau tu ra nwéc ngoai

Chinh phu Maroc uu tién dau tu vao chau Phi nhu mot phﬁn trong chién luoc mé rong
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thuong mai va két ndi thuong mai trén khép luc dia va ddm bao danh hi¢u “Cura ngd vao
chau Phi”. Ngan hang Phat trién Chau Phi xép Maroc 1a nha dau tu chau Phi 16n thir hai
& chau Phi can Sahara, sau Nam Phi va 1a nha dau tu chau Phi 16n nhét ¢ Tay Phi. OCP
Chau Phi, mot cong ty con cua tap doan phdt phat khong 16 thudc so hitu nha nudc cia
Maroc, OCP, da c6o mat tai 16 quéc gia chau Phi va tiép tuc dau tu vao co so ha téng ho
trg xuat khau phét phat OCP. Theo Vian phong Trao doi ciia Maroc, dudi su giam sét
ctia B truong Bo Kinh té va Tai chinh, 808 triéu USD, twong dwong 43% tong vén FDI
ra nudc ngoai cua Maroc, da dugc dau tu vao luc dia chau Phi vao nam 2021. Tuy nhién,
theo bo luat dau tu cia Maroc, viéc chuyén tién vé nudc chi gidi han ¢ céc tai khoan
Dirham Maroc “cé thé chuyén d6i”. Van phong Ngoai hdi ciia Maroc (“Office des
Changes,” OC) da thuc hién mot sé thay d6i cho nam 2022 nham tu do héa cac quy dinh
vé ngoai hdi cua quéc gia. Ngudi Maroc ra nudc ngoai dé du lich hién co thé doi t6i
10.000 USD ngoai té moi nam, véi kha nang dat dugc cac khoan tro cép hon nita duoc
1ap chi muc & murc 30% ho so thué thu nhap vdi murc tdi da 1a 30.000 USD. Khach hang
doanh nghiép ciing c6 thé nhan dugc sd luong ngoai té 16n hon, mién 13 cong ty ciia ho
da nop thué thu nhap doanh nghiép ding. Mot diéu khoan méi khac cho phép cac ngan
hang sir dung tai khoan ngoai té dé tai trg cho cac khoan dau tu vao Khu ting téc cong

nghiép ctia Maroc.

Hiép dinh thué va dau tw song phwong

Maroc da c6 Hiép wéc Pau tu Song phuong (BIT) dang hoat dong v6i Hoa Ky tir nam
1991, va Hi¢p dinh Thuong mai Tu do (FTA) tir nam 2006. Maroc da ky BIT voi 72
qudc gia, trong d6 50 qudc gia dang co hiéu lyc. Maroc 13 bén ky két mot s6 FTA khac
(song phuong va da phuong) va cac Hiép dinh Hiép hoi. AA dang chii ¥ nhat cia Maroc
l1a cung véi EU, tao ra mgt khu vuc thuwong mai tuy do vao nam 2012 nham ty do héa
thuong mai hang héa hai chiéu, bao gém cac hi¢p dinh vé thuvong mai nong san, thuc
phém va thuy san, va mdt nghi dinh thu thiét lap co ché giai quyét tranh chép song
phuong. Tuy nhién, vao nam 2021, Toa 4n Cong 1y Chau Au da hay bo hai thoa thuan
song phuong giita EU va Maroc: Thoa thuan Di tic Thuy san Bén viing va Thoa thuén
Hiép hoi Chau Au - Pia Trung Hai, vién dan céc diéu khoan vé quy tac xuat xu khong
hop 18 trong mdi thda thuén.

Niam 2008, Maroc 1a quéc gia du tién ¢ khu vuc phia nam Pia Trung Hai duoc EU

cong nhan “xép hang cao”, gitp thic day hoi nhap kinh té chit ché hon bang cach giam
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cac hang rao phi thué quan, tu do héa thuong mai dich vy, ddam bao bao hd dau tu va
tiéu chuan hoa quy dinh trong mot s6 linh vuc thwong mai va kinh té.

Vao ngay 03 thang 03 nam 2018, Maroc da ky mdt thoa thuén, trong d6 Maroc cung véi
54 quéc gia chau Phi khéc, thanh 1ap Khu vyc thuong mai tu do luc dia chau Phi (CFTA),
thiét 1ap mot thi truong hon 1,2 ty nguoi, véi tong san pham hon 3 nghin ty USD. CFTA
la mdt du an hang dau cua Chuong trinh nghi sy 2063, tam nhin dai han cua Lién minh
chau Phi (AU) vi m¢t chau Phi hdi nhap, thinh vugng va hoa binh. Thoa thuan CFTA c6
hiéu lyc vao ngay 01 thang 01 nim 2021, nhung ké tir thang 3 ndm 2022, Maroc van
chua giri cac van kién phé chuan cia minh cho AU.

Maroc ciing 14 thanh vién cia Khuon kho bao trim OECD vé X6i mon co s& va chia sé
loi nhuan, bao gém thoa thuén thang 10 nam 2021 vé giai phap hai tru cot cho cac thach

thirc thué toan cau, bao gém thué doanh nghiép t6i thiéu toan cau.

Co ché phap ly

1. Tinh minh bach ciia hé thong phap quy

Maroc la moét quéc gia quan chu lap hién véi mot quéc héi duge bau va mot hé théng
luat dan su két hop chu yéu dua trén luat cua Phap, véi mot sb anh huodng tur luat Hoi
gido. Cac dao luat 1ap phap c6 thé duge Toa an Hién phap xem xét lai, ngoai trir cac sic
1énh hoang gia (Dahirs) do Nha vua ban hanh, c¢6 hiéu lyc phap luat. Quyén lap phéap &
Maroc dugc trao cho ca chinh phu va hai vién ctua Québc héi, Vién dai biéu (Majlis Al-
Nuwab) va Vién nghi vién (Majlis Al Mustashareen). Cac ngudn chinh ctia phap luat
thuong mai & Maroc 1a B¢ luat Nghia vu va Hop déng nam 1913 va Luat s6 15-95 thiét
1ap Bo luat Thuong mai. Hoi déng Canh tranh va Co quan Phat hi¢n, Phong ngtra va
Chéng Tham nhiing Quéc gia (INPPLC) c6 trach nhiém cai thién quan tri cong va ting
ho ty do hoa thi trudng hon nira. Tat ca cac cAp quy dinh déu ton tai (dia phuwong, tiéu
bang, qubc gia va siéu qubc gia). Cac quy dinh phii hgp nhat cho cac doanh nghiép nudc
ngoai phu thudc vao linh vuc dugc dé cap. Cac by xay dung cac quy dinh va du thao
luat ciia riéng minh, bao gém cé nhiing quy dinh lién quan dén dau tu, thong qua céc co
quan hanh chinh cing véi sy chap thuan ciia bd trudng ciia ho. Mdi quy dinh va du thao
luat déu dugc dua ra dé 1y y kién cong chung. Cac hanh dong phap 1y chinh duoc cong
b toan bo bang tiéng A Rap va thuong 1a tiéng Phap trong ban tin chinh thirc trén trang
web cua Tong thu ky Chinh phu. Sau khi dugc cong bo, luat khong thay doi duge nira.

Cac doanh nghiép va co quan cong c6 thé ap dung cac quy dinh cu thé ctia riéng ho mién
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1a ho tuan thu cac quy dinh vé canh tranh va minh bach.

Céac co ché thuc thi quy dinh cua Maroc phu thudc vao linh vuc duoc dé cap; viéc thuc
thi c6 thé duge xem xét vé mit phap 1y va duge cung cap cong khai thong qua céc trang
web ciia cac co quan khac nhau. Vi du, Co quan Quan ly Vién thong Qudc gia (ANRT)
1a co quan cong chiu trach nhiém kiém soat va diéu tiét linh vyc vién thong. Co quan
quan ly vién thong bang cach tham gia x4y dung khung phap 1y va quy dinh. Maroc
khong c6 hudng dan danh gia tac dong theo quy dinh cu thé, cling nhu luat phap khong
yéu cau danh gia tac dong. Maroc khong c6 co quan chinh phil chuyén trach cé nhiém
vu xem xét va gidm sat cac danh gia tdc dong theo quy dinh do céc co quan riéng 1é hodc
co quan chinh phu khac thuc hién.

B6 Tai chinh Maroc ding s6 liéu thong ké hang quy (dugc tong hop theo khuyén nghi

ctia IMF) vé tai chinh cong va no trén trang web ctia ho. Béo cdo vé ng cong duoc cong
b trén trang web cta Bo Kinh té va Tai chinh va duoc st dung nhu mot phan ciia qua
trinh xay dung va biéu quyét du luat ngan sach. Bdo cdo ng nam tai chinh 2022 duoc
cong bd vao ngay 20 thang 12 nam 2021.

2. Can nhic vé quy dinh quoc té

Maroc gia nhap WTO nam 1995 va bio céo cac quy dinh ki thuat c6 thé anh hudng dén

thuong mai v6i cac nudc thanh vién khac. Maroc 1a mot bén ky két Hiép dinh Tao thudn

loi Thuong mai va c6 ty 1& thuc hién 91,2% cac yéu cau ctua TFA. Céc tiéu chuan chau
y y

Au dugc tham chiéu rong rai trong hé thong quy dinh ctia Maroc. Trong mot so truong
hop, cac tiéu chuan, hudng din va khuyén nghi ctia nudc ngoai hoic qubc té ciing duoc
chap nhan.

3. H¢ thong phap luit va tinh dc 1ap tw phap

Hé¢ théng phap luat Maroc la su két hop gitra luét dan sy (hé théng cua Phap) va mét )
luat Hoi giao, duoc quy dinh boi Nghi dinh da dugc stra d6i nam 1913 vé Nghia vu va
Hop dong, B luat Thuong mai nam 1996 va Luat s6 53-95 vé Toa an Thuong mai. Cac
tda 4n nay c6 tham quyén duy nhat 13 giai quyét cac tranh chap vé so hiru cong nghiép,
nhu dugc quy dinh trong Luat Bao vé So hitu Cong nghiép sb6 17-97, bat ké tinh trang
phép 1y cua cac bén. Theo Bdo cdo Danh gia Luat Thuong mai cia Maroc nam 2015 cua
Ngan hang Tai thiét va Phat trién Chau Au, Nghi dinh Hoang gia s6 1-97-65 (1997) da
thiét lap tham quyén xét XU cua toa an thuong mai ddi véi cac vu viée thuong mai bao

gom ca vi¢c mat kha nang thanh toan. Mdc du di€u nay da mang lai nhi€u tién bd trong
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viéc xur Iy cac tranh chép thuong mai, nhung viéc thiéu dao tao cho cac thim phan vé
cac van dé thuong mai néi chung van 13 mot thach thic chinh ddi voi viée giai quyét
tranh chp thuong mai hiéu qua trong nudc. Nhin chung, cac tha tuc té tung ton nhiéu
thoi gian va ngudn lyc, va khong c6 yéu cau phap 1y nao lién quan dén viéc cong bd vu
viéc. Tranh chép c6 thé dugc dua ra trude 01 trong 08 Toa an Thuong mai dit tai cac
thanh ph6 chinh cia Maroc va 01 trong 03 Toa phuc tham Thuong mai dat tai
Casablanca, Fes va Marrakech. Maroc c6 cac toa an dac biét khac nhu Toa an Quéan su
va Hanh chinh. Tiéu dé VII cta Hién phap quy dinh rang co quan tu phap phai doc 1ap
v6i co quan 1ap phap va hanh phap cua chinh phu. Hién phap 2011 ciing cho phép thanh
lap Hoi dong Tu phap Tdi cao do Nha vua ding dau, c6 quyén thué, bai nhiém va thing
chtic tham phan. Cac bién phap thi hanh c6 thé dugc khang cdo tai Toa an cap phic
tham, noi xét xir cac khang cdo d6i voi cac quyét dinh cua toa so tham.

4. Luat va Quy dinh vé Pau tu True tiép Nuéc ngoai

Nguén gdc chinh cta luat dau tu & Maroc 12 Luat s6 18-95 thanh 1ap Diéu 1& Pau tu nim
1995. Piéu 1é¢ Pau tu cap nhat dang duoc xdy dung va du kién c6 hiéu lyc vao nim
2022, CRI va AMDIE ctia Maroc cung cép cho ngudi ding thong tin lién quan dén dau
tu vé luat va quy dinh, n6i chung va néi riéng déi voi cac linh vuc cong nghiép va khu
vuc phép 1y dia 1y khac nhau cung véi thong tin vé thu tuc, kéu goi dau thau va céc
ngudn luc bd sung dé thanh lap doanh nghiép. Mdi CRI luu trit mot trang web nham
hoat dong nhu mot diém truy cap vao cac dich vu “mot ctra” ciia ho dé huéng din céc
nha dau tu trong qua trinh dau tu. Cac trang web nay da duoc cai thién dang ké va duoc
cap nhat thuong xuyén.

5. Luat Canh tranh va Chong déc quyén

Luat Canh tranh sb 06-99 ctia Maroc vé Tu do dinh gia va Canh tranh quy dinh tham

quyén cta Hoi dong Canh tranh voi tu cach 1a mot co quan hanh phap doc 1ap c6 quyén

diéu tra. Cung voi INPPLC, Hoi d@)ng canh tranh 1a mot trong nhiing co quan chinh chiu
trach nhiém cai thién quan tri cong va ung ho tu do hoa thi trudng hon nira. Luat s6 20-
13, dugc théng qua vao ngdy 7 thang 8 nim 2014, d3 sira doi quyén han ctua Hoi dong
Canh tranh dé phu hop véi Hién phap 2011. Trach nhiém cua Hoi déng Canh tranh bao
gém ra quyét dinh vé cac hanh vi han ché canh tranh va kiém soat mac do tap trung, co
quyén diéu tra va xir phat; dua ra y kién trong cac cudc tham van chinh thirc ciia cac co

quan chinh phii; va xuat ban cac bai phé binh va nghién ctru vé tinh trang canh tranh.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

103




THI TRWONG MOROCCO

Vao thang 01 ndm 2022, Hoi déng canh tranh da xuat ban huéng dan tuan thu phéap luat,
hop tac voi Hiép hoi nguoi sir dung lao dong Maroc, dé cung cip huéng dan bd sung
cho céc cong ty va td chitc nghé nghiép trong viéc thiét 1ap chuong trinh tuan thu luat
canh tranh. Vao thang 02 ndm 2022, Hiép héi Van tai va Hau can Maroc (AMTL) - lién
doan lao dong, c6 tru s tai Tangier, da kéu goi cac chuyén gia van tai tdng phi van tai
1én 20%, v6i 1y do gia dau diesel ting. Ngay sau d6, Hoi dong Canh tranh Maroc d4
cong bd mot cude diéu tra. Theo luat thi truong tu do cua Maroc, gia dugc xac dinh theo
nguyén tic cung va cau, va khong mot thyc thé don 1é nao cd quyén 4n dinh gid thi
truong. Cung thdi diém AMTL ban hanh ban ghi nhd, chinh phi Maroc da bat dau doi
thoai cd1 mo voi cac lién doan lao dong, khién AMTL rit lai ban ghi nh¢ cua ho.

Sau khi c6 bao cao vé viéc xur 1y sai cudc diéu tra vé cao budc thong dong ctia cac cong
ty phan phéi ddu mo vao nam 2020, Qubc vuong Mohammed VI d tridu tap mot ty
ban dic biét dé diéu tra cac hoat dong sai trai cua Hoi déng Canh tranh. Vao thang 3
nam 2021, nha vua da bo nhiém mot chii tich hoi dong méi va qubc hoi da thong qua du
luat méi cing ¢6 Hoi dong Canh tranh bang cach cai thién khung phap 1y va ting cudong
tinh minh bach.

6. Trung thu va bdi thwong

Viéc sung cong chi co thé xay ra vi loi ich cong do co quan nha nudc st dung, mac du
trong qua khw, cac phap nhan 1a “nguoi duge nhuong quyén” dich vu cong, cac cong ty
c6 nén kinh té hdn hop hodc cac cong ty c6 loi ich chung ciing da dwugc cap quyén sung
cong. Didu 3 ciia Luat s6 7-81 (thang 5 nam 1982) vé sung cong, Nghi dinh Hoang gia
lién quan ngay 06 thang 5 nam 1982 va Nghi dinh s6 2-82-328 ngiy 16 thang 4 nim
1983 quy dinh thAm quyén sung cong tai san cta chinh pht. Qua trinh trung thu ¢6 hai
giai doan: trong giai doan hanh chinh, Nha nudc tuyén bd lgi ich chung trong viéc trung
thu dat cu thé va xac minh quyén so hitu, quyén sé hitu va gia tri thim dinh cta dat. Néu
Nha nudce va cha so hitu c6 thé di dén thoa thuan vé gid tri, viéc sung cong hoan tat. Néu
chu so hitu khang céo, giai doan tu phap bat dau, theo do tai san dugc 1y, mot tham
phan giam sat viéc chuyén nhugng tai san va khoan bdi thuong thanh toan duoc thuc
hién cho chu s¢ hiru dua trén phan quyét. Hién van chua c6 ghi nhan nao vé bat ky
truong hop tai san tw nhan nao gan day di bi sung cong vi muyc dich cong hoic theo cach
phan biét ddi xtr hodc khong phi hop véi cac nguyén tic da dugce thiét 1ap cia luat phap

quoc te.
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7. Giai quyét tranh chap

7.1. Cong wée ICSID va Cong wéc New York

Maroc 14 thanh vién ctia Trung tdm giai quyét tranh chap dau tu qubc té (ICSID) va da
ky cong udc vao thang 6 nam 1967. Maroc 1a mt bén tham gia Cong udc New York
nam 1958 vé viéc Cong nhan va thi hanh phan quyét trong tai nudc ngoai. Luat s 08-
05 quy dinh viéc thi hanh cac phan quyét duoc dua ra theo cac cong udc nay.

7.2. Giai quyét tranh chap giira nha dau tu va nha nuéc

Maroc 13 bén ky két hon 70 hiép udc song phuong cong nhan trong tai qudc té rang budc
vé tranh Chép thuong mai. Luat s6 08-05 da thiét lap mot hé théng trong tai va hoa giai
thong thuong, dong thoi cho phép cac bén ap dung Bo luat td tung dan su dé giai quyét
tranh chap. Cac nha dau tu nudc ngoai thuong dua vao trong tai qudc té dé giai quyét
céc tranh chap hop dong. Toa an thuong mai cong nhan va cho thi hanh phan quyét ciia
trong tai nudce ngoai. Noi chung, quyén ctia nha dau tu duoc hd tro boi thu tuc giai quyét
tranh chap minh bach, cong bang.

Maroc chinh thirc cong nhan phan quyét cua trong tai nuéc ngoai chéng lai chinh phi.
Phén quyét clia trong tai trong nudc ciing c6 hiéu luc thi hanh theo 1énh thi hanh do Chu
tich Toa an Thuong mai ban hanh, nguoi x4c minh rang khong cé yéu td nio ctia phan
quyét vi pham trat ty cong cong hodc quyén bao vé cua cac bén. Vi Maroc la thanh vién
ctia Cong udc New York nén cac phan quyét quoc té cling ¢6 hiéu luc thi hanh theo céac
quy dinh ciia cong udc. Maroc ciing 1a thanh vién ctia Cong udc Washington vé Trung
tam Giai quyét Tranh chap Pau tu Qudc té (ICSID), va do d6 dong ¥ thi hanh va duy tri
phan quyét trong tai ciia ICSID.

7.3. Trong tai thwong mai qudc té va Toa 4n nuéc ngoai

Maroc c6 ly ban qubc gia vé Giai quyét tranh chap thay thé v6i nhiém vu quan 1y cac
trung tim dao tao hoa giai va phat trién hé thong chirg nhan hoa giai vién. Maroc huéng
dén viéc dinh vi qudc gia 1a mot trung tAm trong tai khu vuc & Chau Phi, nhung ning
I ciia cac toa an dia phuong van 1a mot yéu td han ché. Pé khac phuc nhuoc diém nay,
chinh phu Maroc da thanh 1ap Trung tam Trong tai va Hoa gidi & Rabat, va Co quan
Thanh phd Tai chinh Casablanca da thanh lap Trung tim Trong tai va Hoa giai Qudc té
Casablanca, hién dang xir 1y phan 16n céc tranh chap dau tu.

8. Quy dinh pha san

Luat pha san ctia Maroc dya trén luat phap ctia Phap. Toa an thuong mai ¢6 thim quyén
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d6i véi tat ca cac truong hop lién quan dén mat kha nang thanh toan, nhu dugc quy dinh
trong Nghi dinh Hoang gia s6 1-97-65 (1997). Toa an thuong mai tai dia diém kinh
doanh ctia con ng cé thim quyén trong cac trudng hop mat kha nang thanh toan. Luat
cho phép cac con no cd bao dam duoc vu tién yéu cau dbi vai tai san va tién thu duoc
s0 v&i cac con ng khong cé bao dam, nhimg ngudi nay lai ¢ quyén wu tién hon cac cd
dong von ¢ phan. Pha san khong bi hinh sy héa. Bao cao Mai truong kinh doanh nam
2020 ciia Ngan hang Thé gidi da xép Maroc & vi tri thir 73 trong s6 190 nén kinh té vé
“Giai quyét tinh trang mat kha nang thanh todn”. GOM da stra ddi bo luat vé mat kha

nang thanh toan qudc gia vao thang 3 nim 2018, nhung can cai cach thém.

Chinh sach cong nghiép

1. Uu dii diu tuw

Nhu duoc quy dinh trong Bo luat Pau tw, Maroc dua ra cac wu dai dugc thiét ké dé
khuyén khich du tu nudc ngoai va dia phuwong. Piéu 18 Pau tu hién tai cia Maroc mang
lai nhitng loi ich nhu nhau cho tat ca cic nha dau tu bat ké ho hoat dong trong nganh
nao (ngoai trir ndng nghiép va phot phat, nhig nganh van nam ngoai pham vi ciia Piéu

18). P6i véi cac bién phap khuyén khich nong nghiép, ké hoach Thé hé xanh 2020-2030

clia Maroc nham cai thién kha ning canh tranh ctia nganh kinh doanh nong nghiép bang
cach hd trg cac chudi gia tri va lam cho nganh tré nén bén viing hon va than thién véi
moi truong. Cac cong ty ndng nghiép ¢ doanh thu vugt qua 500.000 USD du diéu kién
nhan mic thué doanh nghiép thép hon 1a 20%.

Chinh phu Maroc da dua ra “ké hoach cai cach dau tu” vao nim 2016 nhim tao méi
truong thuan loi cho khu vure tur nhan thiic day tang truong. Ké hoach nay bao gdm viéc
ap dung cac wu dai dau tu dé hd tro hé sinh thai cong nghiép, cac loi thé vé thué va hai
quan dé hd tro cac nha dau tu va cac dy an dau tv méi, mién thué nhap khau va mién
thué gia tri gia ting (VAT). Cac san pham y té, vac-xin va cac san pham/ nguyén liéu
lién quan dén san xuat tAm pin mat troi duoc mién thué GTGT dic biét. Trang web cia
AMDIE c6 thém thong tin chi tiét vé cac wu dai dau tu, nhung nhin chung cac wu dai
nay dua trén cac uu tién nganh (6 t0, hang khong vii try, dét may, cong nghiép nong-
thuc pham, dugce pham, gia cong phan mém). Cac khoan dau tu tir 5 triéu USD tré 1én
du diéu kién nhan trg cap ciia chinh phu vé chi phi dat dai (20%), chi phi co sé ha tang
bén ngoai (5%) va chi phi dao tao (20%).

Chinh phii Maroc cung cdp mdt sé quy bao 1anh va ngudn tai chinh cho cac dy 4n dau
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tu cho ca nha dau tu Maroc va nude ngoai. Vi du, Caisse Centrale de Garantie (CCG),
mot to chirc tai chinh cong, cung cip dong tai trg, tai tro von chi so hiru va bao lanh.
Ngoai cac khoan mién thué duoc cap theo luat thong thudng, cac quy dinh cia Maroc
mang lai loi thé cu thé cho cac nha dau tu c6 théa thuan hoac hop déng dau tu véi Chinh
pht Maroc néu ho dép mg cac tiéu chi bat budc. Nhing loi thé nay bao gdm trg cap cho
mot s6 chi phi lién quan dén dau tu thong qua Quy dau tu va phat trién cong nghiép Tro
cap mot s6 chi phi dé xtic tién dau tu vao cac linh vuc cong nghiép cu thé va phat trién
cong nghé méi thong qua Quy phat trién kinh té va x4 hoi Hassan II, mién hai quan céc
nhi¢m vu trong khuén kho cua Diéu 7.1 ciia Luét Tai chinh 12-98 va mién Thué Gia tri
Gia tang (VAT) d6i voi hang nhap khau va ban hang trong nudc.

2. Khu ngoai thwong/ Cang tu do/ Tao thuin lgi thwong mai

Maroc c6 mét sé khu vue tw do cung cap cac wu dii cho cong ty nhu giam thué, tro cap
va giam thué hai quan. Cac khu nay nham muc dich thu hut du tu ciia cac cong ty dang
tim cach xuat khau san phém tir Maroc. La mdot phﬁn trong chién lugc m& rong cua chinh
phu nham cung ¢ vi thé 1a mot trung tam tai chinh chau Phi, Maroc dua ra cac uu dai
cho cac cong ty dit tru s& khu vuc cta ho & Maroc tai Thanh phd Tai chinh Casablanca
(CFC), trung tam kinh doanh va tai chinh hang diu cia Maroc dugc thanh lap vao nim
2010. Truy cap website ciia CFC dé biét chi tiét vé tinh du diéu kién.

Vao nam 2021, Maroc di bi x6a khoi danh sach cac khu vuc phap 1y khong hop tac thué
ctia Lién minh Chau Au (goi 1a “Danh sach xam vé thién duong thué cia EU”, khong
phai 1 danh sach xam AML/CFT ctia FATF), sau khi stra d6i mot s6 bién phap vé chinh
sach thué dugc coi 1 ¢6 kha ning giy hai dua trén loi thé vé thué danh cho cac cong ty
xuat khau, cong ty hoat dong trong khu vuc tu do va CFC. Dé nang cao kha ning canh
tranh va thu hut dau tu, dong thoi phu hop véi cac thong 1& qudc té tot nhat, luat ngan
sach nam 2020 ctia Maroc da chuyén doi cac khu vuc tu do ciia qudc gia thanh “Khu
vuc tang toc cong nghiép” véi thué suat doanh nghiép 15% sau 05 nim mién trir ban
dau, so véi trudc day thué doanh nghiép 1a 8,75% trong 20 nam. Céc khu vyc nay ciing
cho phép ap dung thué thu nhap 20% cb dinh cho tit ca nhan vién lam viéc trong khu
vuc, thép hon nhiéu so véi thué thu nhép tung bac co thé 1én téi 38%. Ngoai ra, chinh
phi Maroc cling mién thué VAT cho cic nha dau tu sir dung va nhap khau hang héa thiét
bi, vat lidu va cong cu can thiét dé dat duoc cac dy an dau tu co gia tri it nhat 1a 20 triéu

USD. Tuong tu, co ché ciia CFC cung cip cho cac cong ty dugc CFC mién thué trong
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05 nam, sau d6 1a mac giam 15% (so voi muc 31%). CFC ciing 4p dung cho céac dich
vu tai chinh (chang han nhu dich vu dau tu va cong ty c¢d phan) va cac hoat dong dich
vu phi tai chinh (chang han nhu tu van va try sé khu vuc va trung tdm phéan phdi). Co
ché ctia CFC danh cho ca cong ty Maroc va nudc ngoai va cung cap cac loi ich vé thué
nhu nhau.

3. Yéu céu vé hiéu suit va ban dia hoéa dir liéu

Chinh pht Maroc xem dau tu nudc ngoai 1a mot bién phap quan trong nham tao viéc
lam tai dia phuong. Viéc cép thi thuc cho nhan vién nude ngoai phu thudc vao vi¢e cong
ty khong thé tim duoc nhan vién dia phuong du tiéu chuan cho mét vi tri cu thé va chi
c¢6 thé dugc cip sau khi cong ty da xac minh viéc khong c6 nhan vién d6 voi Co quan
xuc tién viéc 1am va ning luc qudc gia (ANAPEC). Néu nhitng diéu kién nay duoc dap
g, chinh phi Maroc cho phép thué nhan vién nuéc ngoai, bao gém ca quan 1y cap cao.
Qua trinh xin va gia han thi thuc va giéy phép lao dong co thé phtrc tap va cé thé mat
t6i 06 thang, ngoai trir cac thanh vién ciia CFC, thoi gian xur 1y 13 01 tuan.

Maic du khong c6 yéu cau chinh thirc vé viée sir dung ham lugng ndi dia trong hang hoa
hozc cong nghé, nhung chinh phii da tuyén b y dinh theo dudi chinh sach thay thé nhap
khau nhu mot phan trong ké hoach phuc hdi nganh cong nghiép lién quan dén COVID-
19 va d3 stra doi luat tai chinh dé ting thué hai quan ddi voi thanh pham dén tir cac quéc
gia khong thudc FTA. Ngoai ra, ké hoach ciing thanh 1ap mot ngan hang dy 4n cong
nghiép dic biét vdi muc tiéu hd tro cac du 4n trong 11 linh vie muc tiéu.

Co sé dit liéu vé cac bién phap dau tu lién quan dén thuong mai (TRIMs) cia WTO
khong dua ra bat ky bién phap nio ciia Maroc dugc bao cdo 1a khong phu hop vdi cac
yéu cau cua TRIMs. Mic du khong bt budc, nhung ho so du thau trong mat ) nganh,
bao gom ning lugng mit trdi va ning luong gid, duoc soan kém theo cac muc tidu vé
ty 1€ % ham luong ndi dia. Ca yéu cau vé hiéu suit va vu dai dau tu déu duoc ap dung
thong nhét cho nha dau tu trong nudc va nha dau tu nudc ngoai tiy thudc vao quy mod
dau tu.

Pao luat bao vé dir liéu cua Maroc (Pao ludt 09-08) quy dinh rang cac co quan kiém

soat dir li€u chi c6 thé truyén dir 1iéu néu qudc gia nudc ngoai ddm bao mirc d bao vé
day du vé quyén riéng tu cling nhu cac quyén va tu do co ban ctia cic ca nhan lién quan
dén viéc xtr Iy dit liéu ca nhan ctia hg. Uy ban bao vé dir liéu quoc gia cia Maroc (CNDP)

xac dinh céac truong hop ngoai 1€ theo luat Maroc. Quy dinh dia phuong yéu cau phat
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hanh ma ngudn cho mot s6 san pham phan cimg vién théng. Tuy nhién, cic cong ty
CNTT nudc ngoai phai cho phép chinh phit Maroc xem xét hodc c6 quyén truy cap clra

hau vao ma ngudn hodc hé thong cua ho.

Bio vé quyén sé hiru
1. Bat dong sin
Maroc cho phép c4 nhan nudc ngoai va cong ty nudc ngoai so hitu dat, trir dat nong
nghiép. Pugc thong qua vao nim 2021 Dy luét cai cach rudng dat 62-19, quy dinh viéc
thu hdi dat ¢ nong thon cho cac bén lién doanh va quan hé ddi tac han ché, dang cho
cong b cac van ban quy dinh. Nguoi nude ngoai c6 thé mua dat nong nghiép dé thuc
hién mot du 4n dau tu hodc du an kinh té khac khong c6 tinh chét nong nghiép, trudc
tién phai c6 gidy chimg nhan sir dung phi néng nghiép tir chinh quyén. Maroc c6 mét hé
thong ding ky chinh thirc duoc duy tri bai Co quan Qudc gia vé Bao ton Bat dong san,
Co quan Pang ky Tai san va Ban d6 (ANCFCC), co quan ndy cap cic quyén so hiru dat
dai.
Khoang 30% dét dai dugc dang ky trong hé thong chinh thirc, va gan nhu tat ca 1a & khu
vuc d6 thi. Ngoai hé théng dang ky chinh thirc, con cé cac ching tir thong thuong khac
duogc goi 1a ché do so hitu do cac cong chimg vién truyén thong goi cap. Mic du khong
mang chic chan nhu hé thong dang ky chinh thirc nhung ché d6 so hiru c6 thé mang lai
mot s6 mirc d6 dam bao vé quyén so hitu. Maroc ciing cong nhan cic quyén theo quy
dinh, theo d6 ngudi cur ngy trén mot ving dat theo hé théng ché do s hitu (khong phai
nhimng ving dat duoc dang ky hop 1¢ véi ANCFCC) c6 thé thiét 1ap quyén sé hitu viing
dat d6 sau khi dap g tat ca cac yéu cau phap 1y, bao gom cé viéc chiém hiru ving dét
d6 trong mot thoi gian nhat dinh (10 nim néu ngudi cu ngy va chi nha khong ¢6 quan
hé ho hang véi nhau va 40 nam néu nguoi cu ngu 1a mot thanh vién trong gia dinh).
Ngoai ra con cé cac ché d6 phap 1y dac thu khac 4p dung ddi v6i mot sd loai dat, bao
gom:
« Dit tap thé: dat thuoc so hiru tap thé ciia mot sd bo lac, cac thanh vién chi dugc
huong loi tir quyén sir dung;
« Dit cong: dat thudc sé hitu cia Nha nude Maroc;
« Ving dat Guich: ving dat thuoc so hitu ciia Nha nuéec Maroc, nhung quyén sir dung
dugc trao cho mot sb bo lac;

e Vung dat truyén théng: dét thudc sé hitu cia mot bén (Nha nudc, gia toc, td chirc
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ton gido hodc tur thién, v.v...) sau khi dugc tdng va quyén st dung duogc trao cho bén
d6 (thuong c6 nghia vy phai phan b6 s tién thu duoc cho mot muc dich st dung cu
thé hodc sir dung tai san theo mot cach nhét dinh).
Xép hang ciia Maroc vé “Piang ky tai san” di giam 13 bac vao nim 2020, dan dén xép
hang 81 trén 190 qudc gia trén toan thé gidi trong bao cao Moi truong kinh doanh nam
2020 ctia Ngan hang Thé gii ¢ hang muc nay. Mic du khong c6 trd ngai trong viée
giam thoi gian xin gidy ching nhan, nhung viéc dang ky tai san & Maroc d trd nén kém
minh bach hon bang cach khong cong bé s6 liéu thong ké vé sé luong giao dich tai san
va tranh chip dat dai trong nam duong lich trudc d6, dan dén diém sé thap hon so véi
nam 2019.
2. Quyén S& Hiru Tri Tué
B9 Cong Thuong gidm sat Van phong S& hiru Cong nghi¢p va Thuong mai Maroc
(OMPIC), déng vai tro 1a co quan dang ky bang sang ché va thuwong hiéu trong linh vuc
cong nghiép va thuong mai. Bo Thanh nién, Vin hoa va Truyén théng giam sat Vin
phong Ban quyén Maroc (BMDA), co quan ding ky ban quyén cho cac tac pham vin
hoc va nghé thuat (bao gém ca phan mém), thuc thi bao vé ban quyén va phdi hop véi
cac dbi tac Maroc va quéc té dé chéng vi pham ban quyén.
Nam 2020, OMPIC dua ra ké hoach chién luoc thtr hai, TAm nhin chién luoc 2025, sau
khi két thic ké hoach chién luge 2016-2020. Ké hoach méi dén nam 2025 ¢6 03 diém
chinh:
o Tao moi trudong thuan lgi cho tinh than kinh doanh, sang tao va ddi méi;
o Thiét 1ap mot hé thong hiéu qua dé bao vé va bao vé quyén so hitu tri tué; va
o Thuc hién cac hanh dong kinh té va khu vuc dé nang cao tai san vo hinh va nghién
clru va phat trién theo dinh huéng thi truong.
Vao nam 2016, OMPIC da hop tac v6i Van phong Bang sang ché Chau Au (EPO) va
phat trién thoa thuin xac nhan béng sang ché Chau Au tai Maroc va hién nhan dugc
khoang 80% tong s6 don dang ky théng qua kénh nay. Vao nim 2021, OMPIC di dugc
ching nhan dé phan loai cac tai liéu k¥ thuat bang cach sir dung Phan loai bang séng
ché hop tac, mot phan mé rong cta chuong trinh Phan loai bang sang ché qudc té do
EPO va Vin phong nhin hiéu va bang sang ché Hoa Ky dong quan ly. Vao nam 2021,
OMPIC da ghi nhan hon 14.000 don dang ky, tang 24% so v6i nam trude va hién da

vuot qua muc trude dai dich.
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Niam 2016, Bo Truyén thong va To chirc So hitu tri tué thé giéi (WIPO) di ky Bién ban
ghi nhé nhdm mo rong hop tac nhdm dam bao viéc bao ho quyén s& hitu tri tué tai
Maroc. Ban ghi nh¢ da cam két hai bén cai thién cac khia canh tu phap va hoat dong cua
viéc thyc thi ban quyén ctia Maroc, bao gdm ca viéc ra mat WIPOCOS, co so dif liéu
do WIPO phat trién cho céc to chirc hodc hiép hoi quan 1y ban quyén tap thé.

Luat sb 23-13 vé Quyén sO hiru tri tu¢ da tang hinh phat dbi v6i hanh vi vi pham céc

quyén d6 va xac dinh rd hon quyén tai phan dan sy va hinh su ciing nhu cac bién phap
phap ly. Luat cling thiét 1ap mot hé théng cong nhan danh cho cac luat su vé bﬁng sang
ché dé hé thong héa va diéu chinh tot hon viéc thyc hanh luat bang sang ché. Luat s6
34-05, sira d6i va bo sung Luat s6 2-00 vé Quyén tac gia va Quyén lién quan, bao gom
15 muc (Piéu 61 dén Piéu 65) danh cho cac bién phap trimg phat chong vi pham ban
quyén va cac vi pham ban quyén khac. Céc hinh phat nay bao gém tir hinh phat dan su
va hinh su cho dén tich thu va tiéu hily cac ban sao bi tich thu. Thim quyén cuia cac tham
phan trong viéc tuyén an va thu tuc tb tung hinh sy bi han ché, c6 rat it quyén dé duara
cac ban an khic nghiét hon c6 tac dung ran de manh mé hon.

Cac nha chtrc trach Maroc tiép tuc thé hién cam két trin ap tat ca cac loai hang gia,
nhung do han ché vé nguén luc nén chi tap trung nd luc vao viéc thuc thi trong céc linh
vuc c6 van dé nhat, cu thé 1a nhiing linh vuc c6 anh huong dén an toan cong cong
va/hoidc kinh té dang ké. Nam 2019, Cuc Hai quan va Quan 1y thué gian thu (ADII) da
thu gitr 700.000 mit hang va nhan duoc 689 yéu cau ngimg budn ban hang gia.

Vao nam 2015, Maroc va Lién minh Chau Au da ky két mot thoa thuan vé bao vé Chi
dan dia 1y (GI), dang chd phé chuan bai ca nghi vién Maroc va Chau Au. Néu thoa thuan
¢0 hiéu luc, thoa thuan sé cép chi dan dia 1y riéng ctia Maroc, diéu nay ddc biét phu hop
vi théa thuan 1la mot yéu td noi bat trong ké hoach phat trién nong nghi¢p Thé hé xanh
2020-2030.

Maroc khong bi liét ké trong Béo céo 301 dac bict gﬁn day nhét cia USTR hodc danh
sach thuong nién “Céc thi truong hang gia, hang nhai khét tiéng”.

Pé biét thém thong tin vé luat phap quéc gia va cac ddu mbi lién hé tai cac vin phong
IP dia phuong, vui long xem ho so quéc gia tai WIPO.

Linh vuwe tai chinh

1. Thi trwdong von va danh muc dau tw

Maroc khuyén khich dau tu gian tiép nudc ngoai va luat Maroc ap dung binh dang d6i
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v6i cac phap nhan Maroc va nudc ngoai ciing nhu d6i véi ca dau tur gian tiép trong nudce
va nudc ngoai. San giao dich ching khoan Casablanca (CSE), dugc thanh 1dp vao nam
1929 va hoat dong tr¢ lai véi tu cach 1a mot t6 chirc tw nhan vao nam 1993, 1a mot trong
s it cac san giao dich trong khu vyc khong han ché sy tham gia ctia nudc ngoai. CSE
duoc quan 1y boi Co quan quan 1y thi trudng vén Maroc. Cac nha dau tu trong nude va
nude ngoai co cuing muc do chiu thué dbi véi co tirc (10%) va khong phai tra thué 13i
vén. Voi von héa thi trudng khoang 68 ty USD va 75 cong ty niém yét, CSE 14 san giao
dich 16n thtr hai & Chéau Phi (sau San giao dich chung khoan Johannesburg). Tuy nhién,
CSE chi théy 10 danh sach méi trong giai doan 2012-2022. Chi ¢c6 mot dot phat hanh
¢6 phiéu 1an dau ra cong ching (IPO) méi vao nim 2021. Khong dugc phép ban khéng,
hoat dong c6 thé cung cip thanh khoan cho thi truong. Chinh phit Maroc da khéi xudng
Dao luat thi truong tuong lai (Pao luat 42-12) vao nam 2015 dé xac dinh khuon kho thé
ché cua thi trudng twong lai & Maroc va vai tro ctia cic co quan quan 1y va giam sat. Ké
tir thang 3 nam 2022, giao dich tuong lai van dang cho trién khai va duy kién s& khong
bat dau cho dén nam 2023.

San giao dich chiing khoan Casablanca da dugc thay d6i vao thang 11 nam 2015. Sy
thay d6i nay cho phép CSE linh hoat hon va tiép can nhiéu hon véi thi truong toan cau,
ddng thoi xac dinh vi thé nhu mot trung tam tai chinh tich hop cho khu vyc. Chinh phu
Maroc nam gitt 25% c6 phan ctia CSE nhung da tuyén bé mong mudn ban cho mét san
giao dich 16n khac dé mang lai thém von va kién thirc chuyén mon cho thi truong. Maroc
da chap nhan cac nghia vu ciia Piéu VIII, phan 2(a), 3 va 4 cua IMF va hé thong hoi
doai cua Maroc khong bi han ché trong vi¢c thuc hién thanh todn va chuyén khoan dbi
v6i cac giao dich qudc té hién hanh. Tin dung dugc phan bo theo diéu kién thi truong
va cac nha dau tu nude ngoai co thé nhan dugc tin dung trén thi truong dia phuong.

2. Hé thong tién t¢ va ngin hang

Maroc c6 nganh ngan hang phat trién tot, noi ty 1& thim nhap dang ting 1én nhanh chong
va nhiing cai thién gan dy vé nén tang kinh té vi mo da gitp giai quyét tinh trang thiéu
thanh khoan trudc ddy. Maroc c6 mot s6 ngan hang 16n nhat chau Phi va mot sé ngan
hang 16n trén luc dia va tiép tuc m& rong sy hi¢n dién ctua cac ngan hang nay. Linh vuc
ngan hang c6 mot so to chirc 16m, cay nha 14 vuon cé dau an qudc té, cling nhu mot s6
cong ty con cua cac ngan hang nudc ngoai. Theo Ngan hang Al-Maghrib (ngan hang

trung wong Maroc), ¢6 24 ngan hang dang hoat dong tai Maroc (nam trong s6 d6 1a ngan
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hang “c6 sy tham gia” cia ngudi Hoi gido), 6 t6 chirc nudc ngoai, 27 cong ty tai chinh,
12 hiép hi tin dung vi mo va 20 cong ty trung gian dang hoat dong. trong chuyén tién.
Trong s6 19 ngan hang truyén thong, thi c6 07 ngan hang hang dau chiém 90% tai san
ctia hé théng (bao gdbm ca cic khoan muc ndi bang va ngoai bang). Attijariwafa, ngan
hang 16n nhat Maroc, 14 ngan hang 16n thit 6 & Chau Phi tinh theo tong tai san (khoang
63 ty d6 la vao thang 12 nam 2021) va hoat dong ¢ 25 qudc gia, hau hét trong s6 do6 1a
& Chau Phi can Sahara. Al Mada, cong ty ¢ phan cua gia dinh hoang gia Maroc 1a ¢6
dong 16n nhat nam giir 47% c6 phan cua cong ty. Cac to chirc tai chinh nudc ngoai (chi
yéu 1a Phap) 1a c6 dong chinh trong 07 ngan hang va 09 cong ty tai chinh. Cac ngan
hang Maroc d xay dung sy hién dién ctia ho & nudc ngoai chit yéu thong qua viéc mua
lai cac ngan hang dia phuong, do d6 cac khoan tién giri trong nudc chi yéu tai trg cho
cac cong ty con cua ho.

Strc manh tong thé ctia khu vuc ngan hang da tang 1én dang ké trong nhiing nim gan
day. Ké tir khi tyr do hoa tai chinh, tin dung durgc phan bo tyr do va Ngan hang Al-Maghrib
da str dung cac phuong phép gian tiép dé kiém soat 14i suat va khdi luong tin dung. Theo
Ngan hang Thé gi6i, chi c6 41% nguoi truong thanh & Maroc sir dung cac san pham
hoic dich vu tai chinh chinh thirc, dé lai nhitng co hoi dang ké cho cac cong ty theo dudi
cac phan khuc thi truong noéng thon va it giau c6 hon. Vao dau nam 2017, Ngan hang
Al-Maghrib d4 phé duyét 5 yéu cadu md ngan hang Hoi gido tai qudc gia nay. Vao giira
nam 2018, hon 80 chi nhanh chuyén vé dich vu ngan hang Hbi giao da hoat dong tai
Maroc. Trai phiéu Hoi gido dau tién (sukuk) dugc phat hanh vao thang 10 nam 2018.
Niam 2019, cac ngan hang Hoi gido & Maroc da tai trg 930 triéu USD. GOM d thong
qua luat cho phép cac san pham bao hiém Hdi gido (takaful) vao nam 2019, duoc dua
ra thi truong vao dau nam 2022.

Theo xu hudng gia ting bat dau tir nam 2012, ty 1¢ no xau (NPL) so véi tin dung ngan
hang on dinh tir nim 2017 dén nam 2019 & murc 7,6%. Cac bién ching lién quan dén
COVID di khién ty 1& ng x4u ting vot 1én 9,9% vao cudi ndam 2020 nhung di phuc hoi
mot phén 1€n 8,4% vao thang 01 nam 2022.

Cac thi tuc ké toan, phap 1y va quy dinh ctia Maroc minh bach va pht hop véi cac chuan
muc quéc té. Maroc 1a thanh vién cua mang ludi quéc té vé thu tuc dau tu minh bach
cia UNCTAD. Ngan hang Al-Maghrib chiu trach nhiém ban hanh cac chuan muyc ké

toan cho cac ngan hang va t6 chirc tai chinh. Ngan hang Al Maghrib yéu cau tat ca cac
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don vi dudi sy giam sat ciia minh phai sit dung Chuan muc Béo céo Tai chinh Qudc té
(IFRS). Uy ban Chiing khoan chiu trach nhiém ban hanh cac chuan muc ké toan va bao
cdo tai chinh cho cac cong ty dai chiing. Luat giao dich chung khoan Maroc (Luat 52-
01) quy dinh rang tat ca cac cong ty niém yét trén S¢ giao dich ching khoan Casablanca
(CSE), ngoai ngan hang va cac to chiic tai chinh twong tu, c6 thé chon giita IFRS va
Nguyén tic ké toan duoc chip nhan chung cia Maroc (GAAP). Trén thuc té, hau hét
céc cong ty dai chung déu sir dung IFRS.

Cac quy dinh phap 1y quan 1y linh vic ngan hang bao gom Luat s6 76-03 vé Diéu 1é cia
Ngan hang Al-Maghrib, thanh 1ap ban giam dbc doc 1ap va cAm B Tai chinh Kinh té
vay tor Ngan hang Trung wong trir nhitng treong hop dac bi¢t. Ngay cd voi cude khung
hoang tai chinh do COVID-19 giy ra, ngan hang trung uong da khong cung cap tai chinh
truc tiép cho Maroc ma thay vao d6 su dung céc cong cu tién té khac (chéng han nhu
giam yéu cau duy trit) dé can thiép va cung c6 khu vyc ngan hang. Luét s6 34-03 (2006)
tang cuong thim quyén giam sat ciia Ngan hang Al-Maghrib d6i v6i hoat dong ctia cac
td chuc tin dung. Luat sb6 51-20, duoc thong qua vao nam 2021, nham muc dich tang
cuong hon nita hé théng tai chinh bang cach ting cuong giam sat cac tip doan tai chinh,
cai thién muyc tiéu 13i suat dé bao vé nguoi tiéu dung, dong thoi tang cudng tai chinh
toan dién va cung cip cac bién phap bao vé quyén riéng tu nang cao. Cac ngan hang va
chi nhanh nudc ngoai dugc phép thanh 1ap hoat dong tai Maroc va phai tuan theo cac
quy dinh diéu tiét linh vuc ngan hang.

Khong c6 gidi han nao vé viée thiét 1ap tai khoan ngan hang cia ngudi nude ngoai. Tuy
nhién, ngudi nudc ngoai mudn mo tai khoan ngan hang phai mé tai khoan “c6 thé
chuyén doi” bﬁng ngoai t€. Chu tai khoan chi dugc gui ngoai t€ vao tai khoan do; bat ctr
lac nao ciing c6 thé giri Dirham. C6 nhitng bao cdo cho thay cac ngan hang Maroc da
dong tai khoan ma khong dua ra canh bao thich hop va mot s6 nguoi nudce ngoai rat kho
m¢ tai khoan ngan hang.

Luat vé goi von cong dong (crowdfunding) (15-18) da dugc thong qua thanh luat vao
nam 2021, thiét 1ap mot khuon kho phap 1y va quy dinh phép 1y cho hoat dong tai tro
hop tac. Luat nham muc dich ting cuong tai chinh toan dién bang cach cung cp ngudn
tai chinh m&i cho cac doanh nhan. Maroc cidm st dung tién dién tir, luu y réng tién dién
tor mang rui ro dang ké co thé dan dén hinh phat. Bat chép 1énh cam hién tai, giao dich

Bitcoin & Maroc thudc hang cao nhat & Bac Phi, véi udce tinh 2,4% dan s6 s hitu tien
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dién tur.

3. Ngoai héi va Chuyén tién

3.1. Ngoai hoi

Thu nhép tir cac khoan dau tu nude ngoai dugc tai trg bang ngoai té c6 thé duoc chuyén
mién thué, khong gidi han ) lugng hoac thoi han. Thu nhap nay co thé 1a ¢ tic, phi
tham gia, thu nhap cho thué, loi ich va tién 14i. Cac khoan gop von duge thue hién bﬁng
tién chuyén doi, cac khoan déng gop duoc thuc hién bang cach ghi no cac tai khoan
chuyén ddi ky han va cac khoan 1ai chuyén nhuong rong ciing c6 thé dugc hodi huong.
Déi véi viéc chuyén nhuong cb tic, tién thudng hodc ¢b phan loi ich, nha dau tu phai
cung cp bang can ddi ké toan va bao céo 13i 15, cac chimg tir dinh kém lién quan dén
nam tai chinh yéu cau chuyén nhugng, ciing nhu bao cdo diéu chinh ké toan bo sung
duoc thuc hién d6i véi duge thu nhap chiu thué.

Ché d6 chuyén doi tién té c6 san danh cho cc nha dau tu nude ngoai, bao gdm ca nguoi
Maroc séng ¢ nudc ngoai, nhitng ngudi dau tu vao Maroc. Ché do nay tao diéu kién
thuan loi cho cac khoan dau tu ctia ho & Maroc, thu nhap hdi huong va lgi nhuan tir cac
khoan dau tu. Maroc dam bao kha ning chuyén doi tién té hoan toan cho céc giao dich
vbn, ty do chuyén loi nhuan va tu do hoi huong vén dau tu, khi khoan dau tu d6 duoc
diéu chinh béi théa thuan chuyén doi. Noi chung, cic nha dau tu phai thong bao cho
chinh phi1 vé giao dich dau tu, cung cap cac tai liéu phap 1y va tai chinh can thiét. Pbi
v6i viée chuyén tién dau tu qua bién gidi cho cac nha dau tu nudc ngoai, cac quy tic
khac nhau tuy thudc vao loai hinh dau tu. Cac nha dau tu co thé nhap khéu tu do ma
khong c6 bat ky gidi han gid tri ndo d6i v6i séc du lich, séc ngan hang hodc buu dién,
thu tin dung, thé thanh toan hoac bat ky phuong tién thanh toan nao khac béng ngoai té.
Dbi voi tién miat va/hodc cong cu chuyén nhuong & dang khong ghi tén c6 gia tri bang
hozc 16n hon 100.000 Dirham, nha nhap khau phai khai béo véi Hai quan Maroc tai
cang nhap canh. To khai c6 sin tai tit ca cac cira khau bién gidi, cang va san bay.
Maroc da dat dugc cac diéu kién tai chinh va kinh té vi mé twong déi on dinh duéi mot
ty gia hoi doai ¢ dinh (ty 1& 60/40 Euro/USD), giup dat dugc su on dinh vé gia ca va
bao vé nén kinh té khoi nhiing cti sdc danh nghia. Vo thang 3 nam 2020, Bo Kinh té,
Tai chinh va Cai cach Hanh chinh Maroc, vé6i sy tham van ciia Ngan hang Trung uong,
da thong qua mdt ché @6 héi doai mai, trong do déng Dirham cua Maroc hién c6 thé dao

dong trong bién do + 5% so véi ty gia trung tAm ctia Ngan hangSy thay doi da néi long
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bién d6 dao dong tir + 2,5% trudc do6. Sy thay doi nay dugc thiét ké dé tang cuong nang
luc cua nén kinh té Maroc trong viéc tiép nhén céc ca sdc bén ngoai, hd tro kha ning
canh tranh va gop phan cai thién ting trudng.

3.2. Chinh sach chuyén tién

S tién nhan dugc tir nude ngoai phai chuyén doi qua tai khoan Dirham. Loai tai khoan
nay tao diéu kién thuan loi cho céc giao dich dau tu & Maroc va dam bao viéc chuyén
tién thu duogc cho khoan dau tu, cling nhu vi¢e hoi huong sb tién thu dugc va 14i von tir
bat ky hoat dong ban lai nao. AMDIE khuyén nghi cac nha dau tu nén mé mot tai khoan
chuyén doi bang dong Dirham khi dén Maroc dé nhanh chéng tiép can cac khoan tién
can thiét cho cac giao dich cong ching.

4. Quy dau tw quoc gia

[thmar Capital 1a quy dau tu va phuong tién tai chinh cua Maroc, nham muc dich hd trg
cac chién luoc nganh quéc gia. Ithmar Capital 1a thanh vién chinh thirc cia Dién dan
qudc té vé cac quy dau tu c6 chu quyén va tuan theo Nguyén tic Santiago. Quy tri gia
1,8 ty USD dugc chinh phu Maroc ra mat vao nim 2011, dugc hd trg boi Quy Hassan
IT hoang gia vé Phat trién Kinh té va Xa hoi. Quy nay ban dau hd trg ké hoach chién
luge dai han Tam nhin 2020 cta chinh phi vé du lich va ¢6 mét sé du an phat trién quy
mo 16n dang duoc trién khai. Quy hién 1a mot phﬁn ctia ké hoach phat trién dai han do

chinh phu khéi xuéng trong nhiéu linh vuyc kinh té.

Doanh nghiép Nha nuwéc (DNNN)

Hoi dong quén tri (trong hdi ddong mot cap) hodc ban giam sat (trong hoi dong hai cap)
giam sat cac doanh nghi€p nha nudc ciia Maroc. Pao luat kiém soat tai chinh va Pao
luat cong ty trach nhiém hiru han chi phéi cac co quan nay. Vu Doanh nghiép cong va
Tu nhan héa thudc Bo Kinh té Tai chinh giam sat quan tri doanh nghi¢p nha nudc. Theo
Luat s6 69-00, tai khoan hang nim ctia doanh nghiép nha nudc duogc cong khai. Theo
Luat s6 62-99, hodc Bo luat Tai chinh, Toa 4n K& toan va Toa én K€ toan Khu vuc kiém
toan viéc quan 1y mot s doanh nghiép cong. Tinh dén thang 3 nam 2021, Kho bac
Maroc nam giit ¢6 phan tryc tiép trong 225 doanh nghiép nha nudc (SOE) va 44 cong
ty. Danh sach cac doanh nghi¢p nha nudc c6 trén trang web cua B Tai chinh.

Mot s6 linh vuc van chiu su kiém soat doc quyén ciia nha nude, dugc quan 1y truc tiép
boi cac to chic cong (van tai dudng sat, mot sé dich vu buu chinh va dich vy sin bay)

hoic bai cac thanh phd (phan phdi ban budn trai cay va rau qua, ca va 1o mo). Office
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Cherifien des Phosphates (OCP), mdt cong ty trach nhi¢m hiru han dai chiing do chinh
pht Maroc nam gitt 95%, 1a nha xuat khau phdt phat va cac san pham c6 ngudn goc
hang dau thé gidi. Phot phat duoc coi 1a tai san duy nhat cia nha nuéc va dugc khai thac
doc quyén bai OCP; cac nha khai thac bén ngoai bi ngin can tham gia thi truong. Trong
Chi s6 quan tri tai nguyén (RGI) nam 2021, Maroc di giam 15 diém tir hiéu suét “t6t”
thanh “yéu” so v6i nim 2020 do cac hoat dong gan nhu tai chinh ciia OCP sir dung
ngu@)n thu dé tai tro cho nhiéu dy an phat trién xa hoi.

Maroc dd mé mdt s6 hoat dong truyén thong cta chinh phi1 bang cach st dung cac thoa
thuan quan 1y dugc ty quyén hoic nhuong quyén cho cac nha khai thac tuw nhan trong
nude hodc nudc ngoai, thuong phai tuin theo cac thu tuc dau thau. Vi du bao gdm phan
phéi dién va nudc, xay dyng va van hanh duong cao tdc ciing nhu quan 1y chat thai
khong nguy hai. Trong mot sd truong hop, cic doanh nghiép nha nudce tiép tuc kiém
soat co s¢ ha tang trong khi cho phép khu vuc tu nhan canh tranh thong qua nhuong
quyén. Cac doanh nghiép nha nudc duoc hudng loi tir cac khoan chuyén ngan sach tir
kho bac nha nudce cho chi tiéu dau tu.

Maroc da thanh 1ap Uy ban Quéc gia Maroc vé Quan trj Cong ty vao ndm 2007. Uy ban
nay da chuan bi Bo Quy tac Thuc hanh Quan tri Cong ty T6t dau tién ciia Maroc vao
nam 2008. Nam 2011, Uy ban di soan thao mot bd quy tic danh riéng cho cac doanh
nghiép nha nude, dya trén Huéng dan cuia OECD vé Quan tri Cong ty ddi voi cac doanh
nghiép nha nude. B6 quy tac nay c6 hiéu lyc tor ndm 2012 nham nang cao hi¢u qua hoat
dong tong thé cua cac doanh nghiép nha nudc. Bo quy tic nay doi hoi phai sir dung
nhiéu quy tic ké toan hon va tiéu chuan héa mua sam cong, kiém toan bén ngoai, bao
gdm cac giam ddc doc 1ap, danh gia hoi ddng quan tri, minh bach hon va cong b thong
tin tot hon. Chinh phi Maroc uru tién mét s sang kién lién quan dén quan tri bao gém
sang kién giup cac doanh nghiép nha nudc gép phan hinh thanh cac cum phat trién khu
vuc. Chinh phu ciing dang ¢6 gang cai thién viéc st dung cac hop dong nhiéu nim véi
cac doanh nghiép nha nudc 16n nhu mdt cong cu dé nang cao hi¢u qua hoat dong va tinh
minh bach.

e Chuong trinh tuw nhan h6a

Chinh phu da khoi dong lai chuong trinh tw nhan hoa cua Maroc trong ngan sach nam
2019. Qudc hoi da ban hanh phu luc cip nhat ciia Luat 38-89 (cho phép chuyén nhuong

6 phan do cong chiing nam giit cho khu vyc tur nhan) vao thang 02 nim 2019 thong qua
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viéc cong bd trén ban tin chinh thirc, bao gom danh sach cac cong ty dugc tu nhan hoa.
Nha nuéc van nam giit c6 phan dang ké trong cc cong ty vién thong, ngan hang va cong
ty bao hiém chinh, ciing nhu cic cong ty van tai duong sat va hang khong. Vao nam
2020, Vua Mohamed VI d4 kéu goi cai cach sau rong dé giai quyét nhiing khiém khuyét
vé co cau cia cac doanh nghiép nha nudc, sau d6 B Kinh té, Tai chinh va Cai cach
Hanh chinh da cong b6 ké hoach hop nhét cac doanh nghiép nha nudc voi cac nhiém vy
chdng chéo, giai thé cac doanh nghiép nha nudc khong hiéu qua va t6 chirc lai cac doanh
nghiép nha nudc khac dé tang hiéu qua, nhung ké tir khi duoc iy quyén, chi ¢6 02 hanh
dong tu nhan hoa hodc t6 chire lai d3 dugc hoan tit. Chinh pht ciling cho phép thanh 1ap
Quy dau tu Mohammed VI, mot cong ty trach nhi¢m hitu han dai chiing voi s6 von ban
dau 1 4,7 ty USD d¢ tai trg cho cac dy 4n tao ting truong thong qua PPP. Quy s& gop
vén tryuc tiép vao cac cong ty dai chiing va tu nhan 16n hoat dong trong cac linh vuc
dugc coi 1a wu tién. Céc t6 chiic cong va tu s& c6 thé nam gilr chung t&i 49% cb phan

ctia Quy sau khi quy di vao hoat dong day du.

Ung xir Kinh doanh ¢6é Trach nhiém (RBC)

Ung xtr Kinh doanh c6 Trach nhiém (RBC) da dat dugc sttc manh trong cong déng
doanh nghiép 16n hon song song véi viéc md rong va on dinh kinh té ciia Maroc. Chinh
phi Maroc khong cé bat ky quy dinh ndo yéu cau cac cong ty phai thyc hanh RBC ciing
nhu khong wu tién cho cic cong ty phai lam diéu nay. Tuy nhién, cdc cong ty thuong
thong bao cho chinh quyén Maroc vé ké hoach tham gia RBC cua ho. Maroc tham gia
mang ludi Hiép wéc Toan cau ciia Lién hop qubc vao nim 2006 va dén nam 2022, c6
24 cong ty tu nhan 13 cac bén ky két, bao gdm Tong Lién doan cac doanh nghiép Maroc
(CGEM), nhém van dong hanh lang khu vuc tu nhan 16n nhéat Maroc dai dién cho hon
90.000 cong ty tu nhan. Hiép udc cung cap hd tro cho cic cong ty khang dinh cam két
ctia ho d6i véi trach nhiém x3 hoi. Mic du khong c6 luat quy dinh cac mic RBC cu thé,
cac cong ty nudc ngoai va mot sd doanh nghiép dia phuong tuan theo cac nguyén tic
duoc chép nhén chung, chéng han nhu hudng dan RBC cua OECD danh cho cac cong
ty da qudc gia. Cac to chtrc phi chinh phu va hoat dong ciia t6 chirc x4 hoi dan sy cia
Maroc ciing dang dong vai tro ngay cang tich cuc hon trong viéc gidm sat hoat dong
RBC cuia céc tap doan. Vao nam 2017, mot t6 chirc phi chinh phu National Observatory
for RBC (ORSEM) da duogc thanh lap véi muc tiéu thac déy cac hoat dong kinh doanh

c6 trach nhiém va vao nam 2021, voi su cOng tac cuia AtlantaSanad Assurance, mot cong
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ty bao hiém ctia Maroc, da xuat ban huéng dan vé trach nhiém x4 hoi cua cong ty dau
tién. Maroc hién khong tham gia Sang kién Minh bach trong Cong nghiép Khai thac
(EITI) hodc Nguyén tic Tu nguyén vé An ninh va Nhan quyén, mic du quéc gia nay da
t6 chirc mot s6 cudc tham van nham muc dich cudi cung la tham gia EITI. Khong c6
bién phap minh bach nao & Maroc yéu cau tiét 16 cac khoan thanh toan cho chinh phu.
Khoéng co bat ky truong hop ndi tiéng nao vé tac dong cia khu vuc tu nhan ddi véi
quyén con ngudi trong thoi gian gan ddy. Maroc khong phai 1a bén ky két Tai licu
Montreux vé cac cong ty an ninh va quéan sy tu nhan.

La mot phﬁn cta chién lugc phat trién, dugc néu trong M6 hinh Phat trién mai, Maroc
tim cach dam bao rang cac sang kién kinh t& mgi xem xét dén moi tic dong dbi véi moi
truong, kinh té hodc xi hoi va ting cudng quan 1y bén viing tai nguyén thién nhién va
thiic day thudng xuyén cac hoat dong kinh té than thién v6i méi truong. Theo cic cam
két cia Maroc tai cac cong wéc méi truong qudc té trude day, Maroc da tién bo trong
linh vuc nay béng cach thuc hién cac cai cach chinh tri, kinh té va phép ly. Tai H)i nghi
vé bién doi khi hau cua Lién hgp qudc & Glasgow vao nam 2021 (COP26), Maroc da ky
mot s6 cam két vé bién do6i khi hau, bao gdm Cam két khi mé-tan toan cau nham giam
30% lugng khi thai mé-tan tong thé (tir mutc ctia ndm 2020) vao nam 2030. Maroc da
cling da ky két véi Sang kién Tang truong Xanh Toan cau (GGGI), hd trg cam két cia
chinh phu Maroc trong viéc chuyén doi sang nén kinh té xanh, mot trong nhiing try cot
ctia Chién lugc Phét trién Bén ving Quéc gia (NSDS) cua dat nude. Vao thang 6 nim
2021, Maroc 1a mdt trong s it qudc gia trén thé gidi da dé trinh Pong gop do qudc gia
xac dinh (NDC) sira d6i dé giam khi thai nha kinh, cing c6 muc tiéu nam 2030 cta
Vuong qudc bang cach stra doi cac muc tiéu phat thai tong thé nam 2030 thanh tham
vong hon, tir 17% thanh 18,3%. Maroc da gan ké hoach phat trién kinh té v&i hanh dong
khi hau. La mot phﬁn ctia M6 hinh Phat trién Méi duoc cong b6 vao nam 2021, bao vé
moi trudng, phat trién cac nén kinh té va cong nghiép xanh, bao t6n va quan 1y chit ché
hon cac nguén nude han ché duoc coi trong hang dau, tao thanh 02 trong s6 05 tru cot
ctia M6 hinh Phat trién Méi.

Thong qua Ké hoach Vert nim 2008 ctia Maroc va cac chién luge qubc gia vé Thé hé
xanh 2020-2030 tiép theo, chinh phu cam két ting cuong san xuat nang luong sir dung
nang luong tai tao, loai bo trg cép cho nhién li¢u héa thach, m¢ rdng viéc lam trong cac

nganh cong nghiép bén ving va cai thién viéc quan ly tai nguyén nudc va dai duong.
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Thong qua nhiéu dy 4n ning lugng tai tao nang lwong mat troi va gid, Maroc dang theo
dudi muc tiéu déy tham vong 1a tao ra 64% nhu cau dién tur nang luong tai tao va du
kién s& dat dugc muc tiéu d6 vao nam 2030. Vi xép hang 1a qubc gia khan hiém nuéc
thir 22 vao nam 2019 theo World Resource Vién, Chinh phit Maroc da chi dao cac ngudn
luc dang ké trong 5 ndm qua dé quan 1y tai nguyén nuéc cia dat nude, danh 12 ty USD
vao nam 2020 cho chuong trinh 7 ndm sé& tp trung vao viéc xay dung cac dap dé ting
kha nang trit nudc, cai thién mirc tiéu thu nude, bao ton tai nguyén nudc va ting cuong
cung cap nudc ¢ khu vuc nong thon. Maroc xép thir 26 trong sé 76 qudc gia hang dau
vé Chi s6 Tuong lai Xanh ctia MIT va ding thi 2 vé Chi s6 Tang truéng Xanh Toan cau
ctia Vién Tang truong Xanh Toan cau cho khu vuc Chau Phi.

Vao nam 2021, Maroc d3 ra mét “Cudc chién Kinh té Xanh” tai thu d6 Rabat, 1a su hop
tac gitta Co quan Hi¢u qua Nang lugng Maroc (AMEE) va Bo Cong nghiép, Thuong
mai va Nén kinh té Xanh va K¥ thuat s6. Viéc thanh 1ap trung tam nham hd trg hon 150
du 4n dau tu khac nhau nham duy tri va thic day Maroc huéng téi mot mo hinh kinh té
xanh bén viing.

Mot luat 1€ do Co quan quan 1y dién quéc gia (ANRE) dé xuét, dua trén luat Nang luong
tai tao 13-09 ctia Maroc, hién dang dugc léy v kién cong khai. Luat sé cho phép ANRE
giam sat va kiém soat viéc tiép can mang ludi truyén tai dién va phan phéi quéc gia, véi
muc dich cubi ciing 1a cho phép cac nha san xuét dién doc 1ap dua niang lugng tai tao
vao ludi dién quéc gia. Luat nay 1a mot budc tién quan trong, m¢ duong cho viéc tang
cuong hép thu va st dung nang lugng tai tao it carbon trong ludi di€n Maroc. Ludt cling
s& cho phép co quan quan 1y Maroc c¢6 kha nang giam séat cac két ndi cua ludi dién quoc
gia v6i ludi truyén tai nuwéc ngoai, do dé cho phép Maroc c6 kha ning hd trg qua trinh
chuyén d6i cta cac qubc gia khac sang cac giai phap ning luong carbon thap hon. Luat
nay sé la cong cu cho su phat trién trong twong lai clia nganh nang luong tai tao Maroc
va tang thém suc hép dan ddi véi cac nha dau tu tu nhan, hd trg tham vong hoi nhédp khu
vuc 16n hon ciia Maroc va cung cap nén tang cho cac sang kién carbon thap khac, chang
han nhu xe dién va hé théng ludi dién thong minh.

Dé tiép tuc giam lugng khi thai, Maroc mong mudn tré thanh qubc gia din dau toan cau
vé san xuat cong nghiép, tiéu ding nodi dia va xuat khau nhién liéu hydro xanh trong
tuong lai. Myc tiéu ciia Maroc gan lién véi tiém nang nang luong tai tao va do tiép can

v6i cac két nbi nang luong hién c6 voi Chau Au va Chau Phi. B6 Chuyén d6i Ning
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luong d3 day nhanh “Chién luoc Qubc gia vé Hydro Xanh” ban dau dugc cong bd vao

thang 8 nam 2021, v&i myc tiéu chiém t6i 4% thi truong hydro xanh toan cau cho dén
nam 2050. Nam 2022, B¢ da khoi dong “GreenH2 Morocco” sang kién tap hop nhiing
ngudi tham gia khu vuc cong va tu nhan trong linh vuc nay dé chuan bi mot khung phap
1y pht hop. Co quan Ning luong Tai tao Qudc té (IRENA) da ky mot thoa thuan véi
Chinh phii Maroc vao niam 2021 nham thic day nghién ctru va phat trién k¥ thuat (R&D)
vé hydro xanh va xay dyng su phat trién quy dinh phu hop. Trién vong cho linh vuc
hydro xanh & Maroc rat hira hen vi nguon ning luong san xuét ban du, nang luong mat
troi va gio rat doi dao va qudc gia nay di co cac két nbi xuat khau rong rii cac san pham
xanh véi chau Au— mot khach hang mua nang luong xanh dang ké. Mic di mot s6 sang
kién quéc gia dang duogc thuc hién dé tao tién dé cho Maroc tré thanh quéc gia dan dau
toan cau vé hydro xanh, nhung thanh céng van phu thudc vio nhitng d6i méi k¥ thuat
trong tuong lai, sy truong thanh cia thi truong va viéc thiét 1ap méi truong phap 1y va
kinh doanh quéc té co kha nang tao thudn 1gi cho thuwong mai va phat trién dau tu can

thiét.”

Tham nhiing

Vao thang 02 ndm 2021, Maroc dugc dua vao "Danh siach xdm" cua Luc lugng dac
nhiém tai chinh vé chéng rira tién (FATF) gom cac qudc gia dang lo ngai vé rira tién va
tai tro khing bd. Sau khi duoc chi dinh trong danh sach xam, Maroc da cam két cép cao
hop tac vi FATF va FATF Trung Pong va Bic Phi dé tang cudng hiéu qua ciia ché do
Chéng rira tién (AML) va Chdng tai tro cho khung bd (CFT). Maroc da thyc hién cac
budc dé cai thién ché 46 AML/CFT cua minh, bao gdm ca viéc thong qua luat AML
mo&i, nhung van con nhiing thach thirc dang ké.

Trong Chi s6 Nhan thirc Tham nhiing nim 2021 ctia T6 chttc Minh bach Qudc té, diém

sO cua Maroc giam mot diém khién thir hang cua qudc gia nay tut thém mot bac xudng

vi tri thir 87 trong s6 180 qudc gia. Theo Bao cao Qudc gia vé viéc Thuc hanh Nhan

quyén nam 2020 cua Bo Ngoai giao, ludt Maroc quy dinh céc hinh phat hinh su dbi véi

hanh vi tham nhiing ctia cac quan chirc, nhung nhin chung chinh phu da khong thuc thi
luat nay moét cach hi€éu qua. Cac quan chirc do6i khi tham gia vao cac hoat dong tham
nhiing ma khong bj trimg phat. Pi c6 béo cdo trong nim vé tham nhiing ctia chinh phu
trong cac nganh hanh phép, tu phap va lap phap.

Theo Phong vii biéu tham nhiing toan cau - khu vyc chau Phi nam 2019 duogc cong bd
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vao thang 7 nam 2019, 53% ngudi Maroc duoc khao sat cho rang tham nhiing gia ting
trong 12 thang trudc do, 31% nguoi st dung dich vy cong di dua hoi 16 trong 12 thang
trudc d6 va 74% tin rang chinh phii dang 1am mét cong viéc toi té trong viée giai quyét
tham nhiing.

Hién phap nam 2011 quy dinh viéc thanh Iap mot co quan chéng tham nhiing qubc gia.
Maroc chinh thtic thanh 1ap Co quan Ching minh, Phong ngira va Chong Tham nhiing
Quéc gia (INPLCC) nhung co quan ndy da khong di vao hoat dong cho dén nam 2018
khi hoi déng quan tri cia co quan nay dugc nha vua b6 nhiém. INPLCC duoc giao nhiém
vu khoi xudng, diéu phdi va giam sat viéc thuc hién cac chinh sach phong, chéng tham
nhiing, ciing nhu thu thap va pho bién thong tin vé van dé nay. Nam 2021, qubc hoi da
thong qua Luat sd 19-46 dé ting cuong hiéu qua cua INPPLC trong cudc chién chdng
tham nhiing, tao ra mot khuon khd tich hop nham cai thién hop tac va phéi hop, hinh su
héa tham nhiing va cai thién cic nd luc phong ngira.

Ngodi ra, cac nd lyc chéng tham nhiing ctia Maroc bao gdm viéc ting cudng tinh minh
bach cua céac cudc dau thau cong khai va thuc hién viéc yéu cau cac quan chtrc chinh
phu cap cao phai ndp bao cdo cong khai tai chinh khi bat dau va két thuc dich vu caa
chinh pht, mic du cac thanh vién gia dinh ciia ho khong bét budc phai tiét 16 diéu nay.
Rat it cong chirc ndp bao céo tai chinh cong khai va khong cé hinh phat hiéu qua nao
ddi vai viee khong tudn tha. Maroc khong c6 luat vé xung dot loi ich. Nam 2018, nho
viéc thong qua luat Tiép can thong tin (AI), Maroc da tham gia Pdi tac Chinh phit M,
mot nd luc da phuong nham 1am cho cac chinh phu tré nén minh bach hon. La mot phan
ctiia Ké hoach Hanh dong Quéc gia vé Chinh phit M& 2021-2023, Maroc di gidi thiéu
mot cong thong tin qudc gia danh cho chinh phit mé, dé chia sé cac cam két khac nhau
ctia Maroc va cho phép cong dan Maroc theo ddi tién d6 cling nhu giri cac dé xuat va
mdi quan tdm ctia ho. Mic du chinh phii Maroc khong yéu cau cac cong ty tu nhan thiét
1ap cac quy tic Gmg xir ndi bo, Vién Giam déc Maroc (IMA) dugc thanh lap vao thang
6 nam 2009 véi muyc tiéu tap hop cac ca nhan, cong ty va to chirc sin sang thuc day quan
tri va hanh vi ciia cong ty. IMA da xuat ban bon Quy tic Thyc hanh Quén tri Doanh
nghiép Tt ctia Maroc. Mot s cong ty tu nhan sir dung cac chuong trinh kiém soét ndi
b0, dao dirc va tuan tha dé phat hi¢n va ngan chdn hanh vi héi 16 cua quan churc chinh
phu. Maroc d ky Cong wéc Lién hop quéc vé chdng tham nhiing vao nam 2007 va dang

cai t6 chirc Phién hop thi tu ciia Cong udc vao nam 2011. Tuy nhién, Maroc khong cung
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cap bat ky bién phap bao vé chinh thirc nao cho cac t6 chuc phi chinh phu tham gia diéu
tra tham nhiing.

Thong tin vé cac bao cdo tham nhiing;

e Co quan quoc gia vé chirng minh, phong chong tham nhiing (INPPLC)

Dia chi: Avenue Annakhil, Immeuble High Tech, Hall B, 3eme etage, Hay Ryad-Rabat
Tel: +212 537 57 86 60

Email: contact@inpplc.ma

e Chuong trinh qudc gia vé minh bach quéc té
Dia chi: 24 Boulevard de Khouribga, Casablanca 20250
Tel: +212-22-542 699

Email: contact@transparencymaroc.ma

Moi trwong chinh tri va an ninh

Maroc c6 nén chinh tri 6n dinh. Gan day khong c6 bat ky thiét hai nao dbi véi cac co s
thuong mai va/hodc hé thong lap dit c6 tac dong lién tuc dén méi truong dau tu. Céac
cudc biéu tinh dién ra & Maroc va thudng tip trung vao cac van dé kinh té, x4 hoi hodc
lao dong. Céc cudc biéu tinh c6 thé thu hut hang trim dén hang nghin ngudi tai cic trung
tam thanh phd 16n. Nhitng ngudi tham gia thuong, nhung khong phai luon ludn, khong
bao dong va cac cudc biéu tinh dién ra trong hoa binh va trat ty.

Maroc da ting trai qua cic cudc tin cong khung b trong lich sir. Nhitng ngudi dén
Maroc nén ting cudng than trong do khiing bo khi cac nhém khing bé tiép tuc 4m muru
tan cong c6 thé xay ra & Maroc. Nhiing ké khung b c6 thé tan cong ma khong c6 hoic
c6 rét it canh bao trude, nhidm muc tiéu vao cac dia diém du lich, trung tam giao thong,
cho/trung tim mua sim va cac co s cua chinh quyén dia phuong. Du khach duoc
khuyén khich tham khao Tu van Du lich Maroc ciia Bo Ngoai giao dé biét thong tin méi
nhat.

Chinh sach va Thue hanh Lao dong

Tai thi truong lao dong Maroc, nhiéu sinh vién tét nghiép dai hoc Maroc khong thé tim
duoc viéc 1am twong xtng vai trinh do hoc van va dao tao ciia ho, va cac nha tuyén dung
béo cdo khong du mg vién c6 ki nang. Hé thong gido duc khong wu tién kién thic
STEM va k¥ ning cong nghiép va nhiéu sinh vién tot nghiép khong duoc chuan bi dé

dap Gmg nhu cau thi trudng viéc 1am hién dai. Nam 2011, chinh pha Maroc d3 co cau lai
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co quan xuc tién viéc 1am, Co quan Xuc tién Viéc lam va K¥ ning Quéc gia (ANAPEC),
nham hd trg sinh vién méi tdt nghiép dai hoc chuén bi va tim viéc 1am trong khu vuc tu
nhan doi héi cac k§ nang chuyén mén. Chinh phu ciing dang theo dudi chién lugc ting
s6 lwong sinh vién trong cic chuong trinh dao tao nghé va chuyén nghiép. Cuc Pao tao
Chuyén nghiép va Xtc tién Viéc 1am (OFPPT), co quan cung cap dich vu dio tao chuyén
nghiép chinh ctia Maroc, da thuc hién mot sé khoan dau tu quy mo 16n dé giai quyét
khoang cach vé k¥ ning ctia Maroc, bao gom hon 390 trung tdm ddo tao v6i kha ning
tiép nhéan 500.000 c4 nhan hang nam. Theo s6 liéu chinh thtrc cua chinh phu, ty 1€ that
nghiép cao hon mgt chit so véi muc trude dai dich 1a 11,8% vao dau nam 2022, trong
d6 ty 1¢ that nghiép ¢ thanh nién (d6 tudi 15-24) ting vot so v&i mic 26% vao nam 2020.
Ty 1€ tham gia lao dong ctia phu nir van & muc cuc ky théip o muc 21,6%, xép hang 180
trong s6 189 qudc gia duoc khao sat trong cudc khio sat nim 2018 ciia Ngan hang Thé
gidi. Ty 1¢ that nghiép cua nit gidi trong luc lugng lao dong van cao hon mirc trung binh
& murc 13,2%. Ngan hang Thé gidi va cac t6 chirc qudc té khac ude tinh rang ty 1é that
nghiép thyc té va thiéu viéc 1am c6 thé cao hon. Theo mot nghién ciru ciia ngan hang
trung wong Maroc, Maroc da dat duoc tién bo dang ké trong viéc két hop nén kinh té
phi chinh thue, hién dao dong dudi 30% GDP mot chut. Vao nam 2021, Nguoi diing
dau Chinh pht méi duoc bau Aziz Akhannouch da cong bd mot ké hoach tich cuc nham
tao ra 1 tri¢u viéc lam trong khu vuc tu nhan va cong trong nhi¢m ky 5 nam cuia chinh
phu, mot phén s€ duogc thuc hién béng cach tang céc vi tri trong chinh phu, khuyén khich
tang truong va tuyén dung trong khu vuyc tu nhan va tiép tuc hgp phap hoéa khu vuye phi
chinh thtrc cua Maroc.

Chinh phu Maroc theo dudi chinh sach di cu hudng t&i tuong lai, va da hop phap hoa
tinh trang ctia hon 50.000 nguoi di cu can Sahara ké tir nam 2014. Viéc hop thirc hoa
cung cap cho nhitng ngudi di cu nay kha ning tiép can hop phap véi viéc lam, dich vu
viéc lam ciing nhu gido duc va ddo tao nghé. Phan 16n nhiing ngudi di cu can Sahara
dugc hudng loi tir chuong trinh chinh quy hda lam vi¢e trong céc trung tam cudc goi va
vién gido duc, néu ho co6 k¥ ning tiéng Anh hoic tiéng Anh t6t, hodc cong viéc gia dinh
va xay dung.

Theo B9 luat Lao dong Maroc, Luat 6 65-99, c6 02 loai hop d@)ng lao dong 1a c6 thoi
han va vinh vién. Theo hop d@)ng lao dong xéc dinh thoi han, thoi han [am viée két thiic

vao mdt ngay xac dinh va viéc cham dut sém do nguoi st dung lao dong khdi xudng sé
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dan dén thiét hai twong duong véi sb tién luong twong tng cho phan con lai cta hop
ddng. Hop dong lao dong 1au dai co thé bi cham durt bat ctr liic nao thong qua viée thuc
hién thu tuc sa thai dugc xac dinh 10 rang. Luat nghiém cAm viéc sa thai nhan vién ma
khong c6 1y do chinh déng va viéc khong tuan theo cac thi tuc rt nghiém ngit nay co
thé din dén viéc Toa 4n Lao dong phan quyét viéc sa thai 1a khong cong bang va dan
dén thiét hai duoc trao cho nhan vién bj sa thai. Trong trudng hop sa thai vi 1y do kinh
té hodc co cAu, nguodi st dung lao dong phai thong bao cho dai dién cong doan cia nhan
vién va xin phép thdng déc tinh trude khi thyc hién bat ky sy sa thai nao. Trong truong
hop bi sa thai vi hanh vi sai trai, tiéu chuan chimg minh hanh vi sai trdi nghiém trong
thudng rat cao va toa an lao dong thuong dwa ra phan quyét c6 lgi cho nhan vién bj sa
thai, ngay ca nhitng nguoi c6 hanh vi sai trai rd rang, néu nguoi sir dung lao dong khong
thuc hi¢n dung thu tuc sa thai.

Viéc sa thai dugc xem 1a khong cong bang dan dén hinh phat tai chinh ning né cho
ngudi st dung lao dong. Trong truong hop sa thai dugc xac dinh 1a khong cong bang
d6i voi nguoi lao dong da lam viée tir 06 thang trd 1én trong ciing mot cong ty, Bo luat
Lao dong quy dinh ngudi st dung lao dong phai bdi thuong cho nguoi lao dong bi sa
thai bao g@)m tra tién thay cho thong bao trudc, boi thuong thiét hai, va cac chi phi linh
tinh khac. Nhiing chi phi nay tang 1én khi tham nién va muirc lvong co ban ctia nhan vién
bi sa thai ting 1én. Rat hiém trudng hop nguoi sir dung lao dong va ngudi lao dong ra
toa vi ca hai bén thuong chon giai phap hoa gidi ngoai toa an, cho phép nguoi str dung
lao dong thwong lugng cac khoan thanh toan boi thuong giam va thanh toan nhanh hon
cho ngudi lao dong. Cac doanh nghiép cé thém dong co dé giai quyét bén ngoai toa an
vi Toa an Lao dong c6 tiéng 1 ding vé phia nhan vién trong cac vu kién sa thai sai trai.
Luat lao dong dugc 4p dung trong moi linh vyc viéc lam; khong cé luat lao dong cu thé
cho cac khu thuong mai nudc ngoai hodc cac linh vuc khac. Doanh nghiép c6 thé tham
khao thém thong tin tir co quan Ngoai giao Kinh té cia Bo Ngoai giao Maroc.

Maroc c6 khoang 20 théa wéc lao dong tap thé trong cac linh vuc sau: Vién thong, cong
nghiép 6 t0, cong nghiép loc dau, van tai duong bg, cong nghié€p dong hop cé4, nha may
san xuat cap may bay, thu gom rac thai sinh hoat, gém si, xay dung va sua chita hai
quan, cong nghiép gidy, cong nghé thong tin va truyén thong , giao thong duong bo va
ngan hang. Céc thoa thuan t6n tai cho dén nay 1a trong linh vyc ngan hang, nang lugng,

in an, hoa chat, cang va nong nghiép.
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Theo Béo cao Qudc gia vé Thyc hanh Nhan quyén ciia Bo Ngoai giao, hién phap Maroc
trao cho nguoi lao dong quyén thanh 1ap va tham gia cong doan, dinh cong va thuong
luong tap the, vai mot s6 han ché (Pao luat Bo luat Lao dong S 396-429 1999, 65-99).
Luat cAm mot s loai nhan vién chinh phu, bao gém céc thanh vién cia lyc luong vil
trang, canh sat va mot s6 thanh vién cua nganh tu phép, thanh 1ap hodc tham gia cong
doan va tién hanh dinh cong. Luat cho phép ton tai mot sé cong doan doc 1ap nhung yéu
cau 35% tong s6 nhan vién phai lién két véi mot cong doan dé cong doan tré thanh dai
dién va tham gia thuwong luong tap thé. Nhin chung, Chinh phu t6n trong quyén tu do
hiép hoi va quyén thuong luong tap thé. Nguoi str dung lao dong han ché pham vi thuong
luong tap thé, thuong don phuong 4n dinh mire luong cho phan 16n nguoi lao dong tham
gia cong doan va khong tham gia cong doan. Céc to chirc phi chinh phii trong nudc bao
c4o rang nguoi str dung lao dong thuong sir dung hop dong tam thoi dé ngin can nhan
vién tham gia hodc t6 chtic cong doan. Vé mit phép 1y, cong doan c6 thé dam phan véi
chinh phu vé cac van dé lao dong cp qudc gia.

Tranh chap lao dong (Pao luat Bo luat Lao dong S 549-581 1999, 65-99) 1a phd bién va
trong mot sd trudng hop dan dén viéc nguoi st dung lao dong khong thuce hién cac thoa
udc thuong luong tap thé va giir lai tién lwong. Cac cong doan phan nan rang chinh phu
do6i khi sir dung Diéu 288 ciia bg luat hinh sy dé truy to cong nhan vi dinh céng va dan
ap dinh cong. Thanh tra lao dong dugc giao nhiém vu hoa gii tranh chap lao dong. Nhin
chung, cac cudc dinh cong xay ra trong cac linh vuc c6 nhiéu t6 chirc cong doan nhu
giao duc va céac dich vu cua chinh phu, va nhitng cudc dinh cong nhu vay co thé dan dén
gian doan cac dich vu cua chinh phu nhung thudng dién ra trong hoa binh.

bé dbi pho voi nhitng khé khan lan rong do dai dich COVID-19 gay ra, Uy ban Dac biét
vé Mo hinh Phat trién ctia Maroc d3 trinh Vua Mohammed VI M6 hinh Phat trién méi

vao thang 5 nam 2021. M6 hinh nay s& dong vai trd 13 16 trinh phat trién ciia Maroc véi
trong tdm dac bi¢t 1a gidm nghéo, cai thi¢n cac dich vu xa hdi va mo rong bao vé an sinh
xa hoi.

Pau tu trye tiép nuée ngoai

1. So liéu FDI

Theo Béo cdo dau tu thé gidi naim 2022 cia UNCTAD, dong vén FDI chay vao Maroc

dat 2,1 ty USD vao ndm 2021, tding hon mot ntra so v6i mot ndm trude do. Tuong tu,

tong ngudn von FDI dat 72,9 ty USD, tuong duong khoang 55,5% GDP. H6 so FDI cia
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Maroc khé da dang, véi su hién dién hop nhét ctia mot sd cong ty da quéc gia 16n trong
cac nganh san xuét, bao g@)m 0 t0, hang khong vii tru va dét may. Nam 2021, hon mdt
ntra dong von FDI dau tu vao Maroc tap trung vao ba linh vuc: hoat dong bat dong san
(27%), cong nghiép ché tao (17,3%) va hoat dong tai chinh va bao hiém (11,3%). Cac
qudc gia dau tu chinh 12 Phap (trong lich sir 1a nha dau tu chinh), Cac Tiéu vuong qudc
A Rap Thong nhat, Anh, My va Ha Lan. Xét vé ngudn cung, nong nghiép c6 ty trong
cao nht, tiép theo 1a cac hoat dong tai chinh va bao hiém, khai khoang va khai thac da,
Cong nghé Thong tin — Truyén thong va thuong mai ban budn va ban 1é. Theo s licu
mo&i nhat tir Van phong Ngoai h6i Maroc, trong 11 thang dau nam 2022, dong vén FDI
chay vao Maroc ting 31,5% 1én 35,3 ty MAD, trong khi dau tu ciia Maroc ra nuéc ngoai
dat 17,3 ty MAD, mirc cao nhat trong 5 nim qua (+7,1% theo nam).

Sau nhirng két qua tich cuc ctia Ké hoach tang téc cong nghiép giai doan 2014 - 2020,
mot du 4n 16n vé hién dai hoa nén kinh té dé thu hat thém von FDI, chinh phu da trién
khai giai doan thr hai cho giai doan 2021 - 2025, chii yéu tap trung vao viéc ciing cb
nhitng thanh tyu da dat duoc trong khuon kho giai doan dau tién cua ké hoach (trong
do, trong s cac két qua khac, di tao ra 54 h¢ thong cong nghiép véi su hop tac ctia 32
hiép hoi nghé nghiép va truong dai hoc trong cac linh vuc khac nhau) va su phd bién
clia cac thanh tuu nay trong tit ca cac khu vuc, bang cach tich hop cac doanh nghiép
vira va nho va dit nganh cong nghiép vao trung tim cila viéc chuyén doi cong nghé.
Trong sb cac 1y do dé dau tu vao Maroc, ¢6 chi phi lao dong twong ddi thap, vi tri chién
lugc gitra chau Au va chau Phi va cin Sahara ciia Maroc, co s& ha tﬁng tdt va sy 6n dinh
cua tién té va khudn kho chinh tri cua quéc gia. Mit khac, Maroc van c6 su chénh léch
dang ké vé xa hoi va khu vuc, ning suat yéu va kha ning canh tranh thap va nén kinh té
phu thudc nhiéu vao gia dau khi va nganh néng nghiép. Maroc xép thtr 67/132 trong Chi

s6 d6i méi toan cau nam 2022 va thir 87/180 trong Chi s6 nhan thirc tham nhiing.

Pau tw trwe tiép nuéc ngoai 2019 2020 2021
Dong von FDI chay vao (triéu USD) 1.720 1.419 2.153
Vén FDI (triéu USD) 66.551 71.975 72.941
S6 du 4n dau tu méi 111 62 52
Gia tri dau tu méi (triéu USD) 3.069 2.469 1.816

Nguon: UNCTAD
So sanh qudc gia vé Maroc | Trung Pong | Hoa Ky buc
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mirc d bio vé nha dau tw & Bic Phi
Chi s6 minh bach trong giao dich 9,0 6,4 7,0 5,0
Chi s6 trach nhiém cua nha quan ly 2,0 4.8 9,0 5,0
Chi s6 quyén luc ciia co dong 7,0 4,7 9,0 5,0

Nguon: Doing Business

Nguén va diém dén ciia FDI nim 2020

Pau tw trwe tiép vao Pau tu truc tiép ra
rongvondante 33314 | 100% S;‘goz?n dute | 5585 | 100%
UAE 11.445 34,3% | Cote d’Ivoire 865 16,3%
Phap 9.275 27,8% | Phap 633 11,9%
Tay Ban Nha 2.226 6,6% | Luxembourg 478 9%
Thuy Si 1.509 4,5% | Mauritius 300 5,6%
Kuwait 999 2,9% Cameroon 257 4,8%

DPon vi tinh: triéu USD
“0” phan dnh sé tién dwoc lam tron dén +/- 500.000 USD

2. Nguyén nhan chon Morocco 12 di¢ém dén dau tu?

2.1. Piém manh

Thé manh ctia Maroc déi véi FDI 1a:

o Khung phép 1y va cac bién phap hd tro rat thuan loi cho nha dau tu

« Chi phi lao dong twong d6i thap

e Vi tri chién luoc, gitra chau Au va chau Phi can Sahara

« Co s¢ ha tang viing chic

« Dan sé tré va duoc dao tao twong dbi tot

« On dinh chinh tri

2.2. Piém yéu

Nhirng tré ngai chinh ddi vé6i sy phét trién ctia FDI & Maroc 1a:

o Thi truong noi dia twong ddi nho

e Mot qudc gia van phu thudc nhiéu vao néng nghiép va do d6 dé bi ton thuong trudc
thién tai va gia dau khi

e Ganh nang hanh chinh cham lai, trong s6 nhirng thir khac, bat dau hoat dong kinh
doanh

« Chénh léch xa hoi dang ké theo ving (nong thon so vé6i thanh thi) va ty 1é nghéo doi
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cao
o Ty 1¢ that nghiép cao va nang suét thap

 Bao vé quyén s¢ hitu tri tué yéu

o Thiéu minh bach trong mua sam cong

2.3. Cac bién phap ciia chinh phii dé khuyén khich hogc han ché FDI

Chinh phiit Maroc tich cuc khuyén khich dau tu nudc ngoai. "Diéu 1¢ dau tu" nam 1995

12 ngudn hop phép chinh cho FDI. Diéu 1¢ nay chu yéu cung cip cho cong ty mién thué
VAT va thué doanh nghiép trong 5 niam véi nhiing diéu kién nhat dinh.

Trong linh vuc cong nghiép, K& hoach ting tdc cong nghiép giai doan 2014 - 2020 nham

muc dich thiét 1ap “hé sinh thai” tich hop chudi gia tri va mdi quan hé nha cung cap giita
cac cong ty 16n va doanh nghiép vira va nho; va chinh phu di cong b Ké hoach ting
téc méi cho giai doan 2021 - 2025.

Maroc di thuc hién cac cai cach dé giam 1¢ phi dang ky cong ty, loai b cac yéu cau vé
von t6i thiéu ddi voi cac cong ty trach nhi¢m hitu han va tao thuén lgi cho viéc dang ky
kinh doanh. Céc cong ty trong “Khu vyc Tang toc Cong nghiép” duoc huéng mirc thué
suat doanh nghiép 15% sau 5 nim mién thué dau tién, trong khi cac cong ty & Thanh
phd Tai chinh Casablanca (CFC) duoc mién thué trong 5 ndm dau tién, sau d6 phai chiu
thué & mirc ty 1€ 15% duya trén hoat dong dia phuong va xuét khau.

Chinh phtt Maroc c6 thé ky cac thoa thuan va hop dong cu thé véi cac nha dau tu, cung
cap tro cap cho mot s6 chi phi nhat dinh, mién thué hai quan va thué GTGT khi dap ung
cac ti€u chi da thoéa thuan.

M&i khu vue trong s6 12 khu vire ma dat nuéc duge phan chia déu co tham quyén phat
trién cac chién dich xuc tién dau tu cia riéng minh.

2.4. Cac cong wéc dau tu song phwong do Maroc ky két

Dé xem danh sach cac hiép udc dau tu ma Maroc da ky, hdy tham khao Bo diéu hudng
cac Hiép dinh Pau tu Qudc té cia UNCTAD.
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Chuwong 7: Di lai

Van hoa kinh doanh

1. Ngon ngir

Nhiéu giam d6c diéu hanh kinh doanh hang du cia Maroc 1a ngudi chau Au dugc dao
tao. Maroc la mdt quéc gia bao hg cii cia Phap va nhiéu hoat dong kinh doanh cua
Maroc dya trén co ché cuia Phap. Ngon ngit chinh dugc sir dung trong cac cudc thao
luan kinh doanh 1a tiéng Phap. Ca mua sim cong va tu nhan déu chu yéu bang tiéng
Phép, tuy nhién van c6 mot sd cong ty sir dung tiéng Anh.

Hay kiém tra xem cudc hop ciia ban s& duoc tién hanh bang ngon ngit nao dé biét liéu
ban c6 nén thué mot thong dich vién hay khong.

2. Chao hoi

Bit tay 1 cach chao hoi thong thuong giita nhitng ngudi cling gidi tinh. Bt tay nhe theo
tiéu chuan phuong Tay.

Nam gidi chao nhau bang cach bt tay nhe va thuong hon mdi bén ma mot lan.

Nir gi6i thuong chao nhau bang nhitng nu hon trén ma.

Nam gidi va nit gidi chao nhau bang mét cai bat tay don gian hoic nam tay, dong thoi
hén ca hai ma. THt nhat 1a phu nit dua tay ra trude. Néu phu nit khong dua tay ra trude,
thi mot cai cti dau hodc gat dau nhe 1a diéu lich sy ma dan ong nén lam.

Khi tham gia mot hoat dong xa hoi, hdy bat tay véi nguoi ngdi bén phai ban va sau d6
tiép tuc di vong quanh phong tir phai sang tréi.

Khi ngudi Maroc chao nhau, ho danh thoi gian tro chuyén vé gia dinh, ban b¢ va cac
chu dé chung khac.

Chao tam biét tirng nguoi khi ra vé.

Luu y: Diéu cam ky d6i voi ngudi theo dao Hoi 1a khong bat tay v6i ngudi khac gidi.
Trong truong hop d6, mot cai gat dau va mot nu cudi 14 di. Nén xung ho véi cac dbi tac
kinh doanh bang Mr., Mrs hodc Miss trir khi ban dang sir dung tén riéng.

3. Cir chi

Hay giit khoang cach mét canh tay, hodc xa hon mét chut gitta nhig nguoi quen, dong
nghiép va ban be binh thuong.

Khi twong tac véi ban than va gia dinh, khoang cach nay c6 thé giam di.

Khi trd chuyén v6i nam gidi, tot nhat 1a nit gidi nén giir khoang cach xa hon mét chut.

C6 khé nhiéu sy dung cham dién ra trong cac cudc tro chuyén. Pic biét 1a giita nhitng
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nguoi cung gidi tinh.

Chi ngén tay trd vao thai dwong va xoay ngon tay tré vé phia trudc c¢6 nghia 1a ban thong
minh hodc hém hinh. Can than, vi chi tay vao tran c6 nghia 1a ai d6 bi dién hodc ngu
ngdc.

Ngon tay cai dit dudi cam c6 nghia 1a nhiéu

Hai ngon tré dit canh nhau c6 nghia 1a moi thir déu binh dang (kif-kif).

Kéo mi mat dudi bang ngoén tré co nghia 1a hshuma (xau ho).

Pit tay 1én tim c6 nghia 1a cam on/ rat vui duoc gip ban/ chic ban binh an.

4. Phong cach giao tiép

Long hiéu khach duoc ngudi Maroc thé hién qua viéc phuc vu tra bac ha bat cir khi nao
ban gap ai do.

Viéc kinh doanh ctia Maroc d4 bi anh huéng rat nhiéu béi ngudi Phap va nhdn manh
phép lich su va mirc d trang trong.

Vi tri ctia phuy nit trong nén kinh té Maroc ciing dang c6 nhiing tién trién tich cuc. Mot
ludng tu twong moi dang phat trién véi cude cai cach mang tén Moudawana va da c6
mot Hi€p hoi nit doanh nhan Maroc dugc thanh lap. O Maroc, phu nir s€ to ra than thién
hon nam gi6i. Nhung can c6 chimng muc khi giao tiép v6i phy nit vi day 1a quéc gia hoi
gido. Tranh khen ngoi phy nit dep trude mit cac quy ong, vi didu nay co thé bi xem la
khiém nhi va khong mudn noi chuyén (mac du mot ) phu nir thich khi dugc khen ngoi).
Nguoi Maroc quan trong viéc tiép xuc truc tiép, nhét 1a khi thiét lap quan hé dbi tac. Do
do6, viéc lién hé qua thu dién tir 1an dau tién thuong khong hidu qua vi dbi tac Maroc
nhiéu khi khong tra 10i.

Giao tiép truc tiép bang mat duoc chip nhan tuy nhién diéu nay cé thé phu thudc vao
dia vi ctia d6i tac Maroc trong hé thong phan cap xa hoi (vi thé thuong c6 thé dugc danh
gi4 qua chat luong quan 4o, giay dép va kha ning thong thao tiéng Phap).

Nguoi Maroc thudc tang 16p kinh té x4 hdi cao hon c6 thé dé dit hon va khong dénh gia
cao nhimng ngudi ma ho gip 1an dau. Nhitng ngudi Maroc c¢6 hoc thirc va thudc tang 16p
thuong luu s& nhin thang vao mét nguoi dbi dién khi giao tiép, trong khi ngudi & vi tri
xa hoi thap thuong tranh giao tiép bang mat va gan nhu thé hién vé phuc ting.

Ngudi Maroc huéng dén viée tim kiém cac mbi quan hé kinh doanh lau dai. Cac méi
quan h¢ c4 nhan dong vai tro quan trong trong viéc dat dugc thoa thuan véi cac ddi tac

kinh doanh Maroc. Ngudi Maroc thich hop tac kinh doanh véi nhitng nguoi ho biét va
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t6n trong, do d6 hiy danh thoi gian thiét 1ap mbi quan hé ca nhan trudc khi tién hanh
kinh doanh, vi day 14 viéc lam rat quan trong. Nhitng nguoi ban biét quan trong hon
nhing gi ban biét, vi vy, diéu quan trong 1a phai két ndi va xdy dung cac mdi quan hé,
it nhat 1a m6i quan hé véi ngudi ma trong twong lai ¢ thé s& tré thanh ngudi trg gitp
minh. Thong thudng, khi mot ai d6 gitip d& ban thi diéu d6 ciing dugc hiéu 14 ban ciing
s& gitp d& lai ho khi ho can.

Ngudi Maroc c¢é thé mién cudng hop tac kinh doanh véi nhitng ngudi ma ho khong biét,
diéu quan trong 1 phai tao an twong tt khi gap g& cac ddi tac kinh doanh Maroc trong
lan d4u tién. Thong thuong, ngudi Maroc s& khong bat dau cau chuyén bang cach di
théng vao van dé can ban luan. Bét dau béng cudc noi chuyén nhéd gitp thiét 1ap co s&
cho mdi quan hé, sau d6 ban c6 thé bat dau thao ludn vé cac van dé kinh doanh. Dé thé
hién réng ban rat quan tam dén mot ai do, trudce tién ban nén hoi ho vé gia dinh, strc
khoé hay vé nhitng ngudi ban cua ho. Néu khong lam nhu vay, rat c6 thé ban sé& lam cho
ho cam thay kho chiu, va gy cho ho 4n twong khong tot. Tot nhat 1a dé doi tac ctia ban
bat dau cudc thao luan kinh doanh.

Céac chu dé no6i chuyén nho thich hop bao gdm: gia dinh, thé thao, ca phé. Tranh néi
chuyén va hoi vé chinh tri, ma tuy, tinh duc va ton gido va van dé lién quan dén buc
Vua hoic dao Hoi vi day 1a van dé té nhi nhat.

Ngudi Maroc rat can than va gian tiép trong phong cach giao tiép ciia ho. Ngudi Maroc
khong thich thao luan, ban cai vé mot van dé nao d6 mot cach tryc tiép. Bat ky cudc doi
dau tryc tiép nao véi mot ngudi Maroc déu cé thé gdy mat mat, diéu nay khién cho gia
dinh ho x4u ho, va c6 kha nang pha huy viéc thanh 1ap mdi quan hé ddi tac trong tuong
lai. S& t6t hon néu bay t6 16i chi trich thong qua dong nghiép hodc ban be, thay vi gip
mat truc tiép. Ngoai ra, mot ngudi Maroc c6 thé no6i mot diéu trude cong ching dé tranh
khé xt hodc x4u ho, nhung lai n61 mot kiéu khac khi khong con xuét hién trudc cong
chung. M4t cau ngan ngtr Maroc nhéc nhé mot nguoi “Hay khen ngoi ban ctia ban & noi
cong cong nhung khién trach anh ta ¢ noi riéng tu.”

Maroc 1a mot qubc gia chi yéu la ngudi Hoi gido. Trong thang Ramadan, nhiéu co s
dia phuong khong phuc vu bt ky do an hodc thirc udng niao vao ban ngay va khong
phuc vu hoan toan bat ky dd uéng c6 con nao (véi mot ) ngoai 1¢ han ché danh cho
nguoi nudc ngoai).

Gap truc tiép, ddi dién véi mot ai d6 & noi cong cong hay & nha riéng... khong phai 1a
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su lya chon sang sudt. Tot hon hét 1a ban can phai tim mot ngudi nao do cé vai tro nhu
mot ngudi trung gian san sang néi cho ban biét ban can phai lam gi. Tuy nhién néu ban
gip phai mot van dé nghiém trong, ban dirng ngan ngai noi thang.

Cac d6i tac Maroc c6 thé moi ban an tdi tai nha riéng cia ho hodc tai mot nha hang.
Trong ca hai trudng hop, diéu quan trong 1 phai in mic lich su va dam bao rang
vg/chong cua ban ciing duoc moi dén du bita t6i. Néu duoc moi an tbi tai nha, ban nén
cdi gidy va chao moi ngudi. Tranh in bang tay trai vi tay trai duoc coi 1a khong sach s&
trong van hoa Maroc/ Hoi gido. An uéng ¢ thé duoc thuc hién xung quanh mot dia
chung. Néu ding nhu vay, hdy in tir phan dia gan ban nhat. Vi du nhu khi ban moi mot
ngudi Maroc di an, ho s& khong biéu 16 ngay cho ban thdy ho cam thay thich tha nhu
thé nao vé moén an, ma sau khi tré vé, ho s& néi voi mot nguoi quen khac va nguoi nay
s& ndi lai cho ban biét diéu do.

5. Quan nié¢m vé théi gian

Doanh nghiép Maroc khong c¢é ¥ thirc nhiéu vé thoi gian nhu hau hét cac doanh nghiép
khac & chau Au. Viéc ban dén cac cudc hop dung gio 1a diéu quan trong mac du ban co
thé phai chd doi. Cac cudc hop dam phan hiém khi duoc 1én lich trude va cé thé bat dau
va két thuc muodn hon nhiéu so véi lich trinh ban dau. Viéc dung gio hen ddi vai doi tac
Maroc khong hé dé dang trong nén vian héa phat trién dya trén moi quan hé, tuy nhién
van c6 mot s6 d6i tic Maroc xem trong viée dung gio, ddy 1a nhitng ngudi chuyén nghiép
va thuong 14 cac ddi tac 10n, ¢6 anh hudng tir phuong Tay. Cac cudce hen kinh doanh nén
duoc thuc hién cang sém cang tdt va can phai xac nhan lai véi dbi tac Maroc truée cude
hop mdt hodc hai ngay.

Néu mét cudc hen duogc sép xép ttr Oh thi thong thuong ddi tac s& dén vao 8h30 hoic
mudn hon. Tuy nhién c6 thé khong can phai c6 gang kién nhan cho doi, ciing khong nén
ngai khi goi cho ho 30 phut trudc gio hen chinh thirc dé yéu cau ho dén dung gio.

Khi moi d6i tac Maroc dén nha, dimg bao gio mong doi ho dén ding gio. Chang han,
t6t nhat 1a moi ho dén an ti luc 9 gio toi, va c6 kha ning cao 1a ho s& dén sau 10 gid
t6i.

Ping bao gid ¢ gang sap xép cac cudce hop vao thir Sau trong khoang thoi gian tir 11h15
dén 15h, do hau hét cac cong ty dong cira dé cau nguyén.

Tt nhat 1a tranh sép xép cac cudc hop trong thang Ramadan vi thoi gian 1am vi¢e bi

giam trong thang Ramadan, do d6, cac cudc hop nén dugce t6 chure trude hodc sau khoang
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thoi gian nay.

Xe lira it nhiéu dting gio trong khi xe buyt thuong khong co bién bao thoi gian ciling nhu
tuyén duong, vi vay can hoi tai xé xe buyt hodc ngudi dan dia phuong xe buyt vé dia
diém va thoi gian dén.

6. Chirc danh & Danh thiép

Khoéng ¢6 hinh thire chinh thirc nao cho viéc trao va nhan danh thiép.

Vé cach xung ho, khi ty gidi thiu va goi tén ddi tac nén goi day du ca ho tén va chic
danh, khong nén chi goi bang tén khong. Nén sir dung cac danh xung Mr., Mrs. va Miss,
cho dén khi st dung tén riéng.

Mot mat cia danh thiép nén dugc dich sang tiéng Phap hoac tiéng A Rap. Hay dé mat
nay cua danh thiép dbi dién véi nguoi nhan khi ban trao dbi danh thiép, va nén trao doi
danh thiép bang tay phai.

Nhin chung, ngudi Maroc rat ton trong ngurdi nude ngoai, va néu ban co dia vi hay hoc
vi cao, ban s& gy an tugng manh cho ho. Nén trao doi truc tiép voi ngudi cé chic vu
cao nhét trong doan di tac cho du trong doan c6 nguoi duoc ctr ra dai dién dam phan.
Luon mang theo danh thiép va trao danh thiép cho tit ca nhiing nguoi ban gip cho du
trudc d6 ban da dua danh thiép cho thu ky clia nguoi d6. Nén nhé tén ctia ngudi thu ky
dé tién nhéc tén va lién hé sau nay.

Can mang nhiéu danh thiép dé du dung trong subt chuyén di va ciing nén xem day la
mot hinh thirc quang ba hiéu qua, chi phi thap vé doanh nghiép cta ban.

7. Trang phuc

Céc doanh nhan c6 xu hudng an mac dep, chon nhitng phong cach méi nhét va trang
trong. Nguoi Maroc danh gia moi ngudi qua vé bé ngoai, do d6 hiy an mac chin chu dé
mang lai hi¢u qua cao hon cho cudc gap, vi trang phuc dbi vai ngudi Maroc phén nao
thé hién vi tri va dia tang trong xa hoi. Pay 1a yéu t6 can quan tim luu y.

Trang phuc cong s¢ danh cho c4 nam gidi va nir gioi.

Nam gidi — Trang phuc vest cong s¢ lich sy va ca vat, mau tHi.

Nit gi¢i — Trang phuc chinh chu, sanh diéu va kin ddo (quan tay t6i mau, vay dai va dam
che gan hét canh tay va chan). Tranh deo cac phu kién qua dat tién, vay ngan trén du
gbi va trang phuc khong tay.

Tuy nhién, tinh dén tim quan trong trong cach an mic va dang diéu néi chung cta ngudi

phu nit Maroc thi phu nit nuéc ngoai nén mac quan dai hodc bd quan 4o nit cung mat
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loai vai khi ¢ nudc nay.

8. Pam phan trong kinh doanh

Céc cudc hop kinh doanh c6 xu hudng kéo dai va lich trinh thoi gian ctia cac ddi tac
Maroc khé khé doan. Nén mang theo mot thong dich vién trong cudc hop.

Mot cude hop c6 thé bi gian doan thuong xuyén do nguoi ngoai c6 thé chen ngang cudc
hop béng cach vao phong hop va bat ddu mot cude thao luan khac. Ban co thé tham gia
vao cac cudc thao luan nay, nhung dimg cd dua chu dé trd lai cude thao luan ban dau
cho dén khi ngudi ngoai cude hop roi di.

Diéu khon ngoan 1a xay dyung long tin va tinh ban dé thuc dy cac muc tiéu kinh doanh.
Tuy nhién, hiy canh gic v&i viéc dong ¥ hodc tham gia vao bat ky hoat dong kinh doanh
“khong chinh thirc” nao; xem xét k¥ tat ca cac dé xuat va dir liéu cua tat ca cac cam két.
Thda thudn miéng, von phé bién & Maroc, va sé khong c6 gia tri tai toa an.

Nguoi Maroc c6 thé 1a nhirng nha dam phén c6 chu y va manh mé. Maroc 1a mot xa hoi
c6 thtr bac. Xa hoi cuc ky quan liéu. Hau hét cac quyét dinh can phai c6 nhiéu cap bac
phé duyét. Cac cong ty duoc phan cip. Cac quyét dinh duoc dua ra theo trinh ty tir trén
xudng, va su tham gia ciia nhan vién kha han ché. Nhan vién cap dudi co thé dugc tu
van; tuy nhién, ho khong anh huéng dén quyét dinh. Do dé, chi doanh nghiép thuong
c6 trach nhiém d6i voi cac quyét dinh dugc dua ra trong ndi bo. Ngudi c¢6 cap bac cao
nhat dua ra quyét dinh, nhung chi sau khi c6 duoc su dong thuan cia ca nhom. Céc
quyét dinh duoc dua ra sau khi can nhac k¥ ludng va qua nhiéu vong dam phan.

Viéc thuong lugng s& dién ra nhiéu lan. Ngudi Maroc hiém khi xem mot 1oi dé nghi 1a
quyét dinh cubi cting. C6 thé mat nhiéu 1an gip g& dé hoan thanh cac cong viéc. Néu co
su tham gia cua chinh phu, cac cudc thao luan s€ kéo dai hon vi cac by trudng ciia mot
s6 bo thuong phai phé duyét. Pung cb gang day nhanh qua trinh, vi diéu nay s& bi xem
1a mot sy xtic pham. Pung st dung céc chién thuat gay ap luc cao vi diéu nay sé& mang
lai két qua nguoc.

Céc cudc hop co thé dién ra 1au hon du kién. Hay kién nhén.

Kho c6 thé tién hanh budn ban hay ky két hgp dong ma khong cé trude cac mdi quan hé
than thiét va hiru nghi. Do vay, quan hé trong cong viéc c6 dic diém gan giéng nhu quan
hé ban bé va nén c6 nhiing budi tiép xtic cong viéc trong nhiing bira in trua hoic tdi. Chi
nhu vay, viéc dam phan méi co6 két qua. Su kién nhan va linh hoat s& 13 rat can thiét cho

tat ca ai muon lam vi¢ce tai thi truong Maroc.
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Ngudi Maroc thuong khong tham gia giao tiép truc tiép, dac biét la trong boi canh tiéu
cuc. Nguoi Maroc khong thich ddi dau. Khong nén lam mat mat cac d6i tic Maroc. Ho
c6 thé dong y trong cac cudc hop nhiéu hon 1a khién ban méat mat. Viéc giit thé dién 1a
diéu quan trong d6i véi nguoi Maroc va ho phan tng tot hon nhiéu ddi véi viéc ban 6n
hoa bang cach giao tiép gian tiép. Ban nén kiém tra k§ va quan sat ti mi nhitng 4m chi
tinh t& dén nhitng bat dong va cac cau tra 1oi tiéu cuc. Do d6, tranh xung dot hodc ddi
dau va ban hang ctng ran (phuong phap ban hang hay quang cdo voi dic diém 14 sir
dung ngdn tir boc truc va khong cho phép ngudi nghe c6 thé tir chdi).

Ngit 10i ai d6 1a diéu binh thudng. Vi moi ngudi c6 xu hudng néi chuyén cting mot lic,
do do, ban nén quay lai cudc tro chuyén sau vai phut dé dam bao réng céc d6i thc Maroc
da hiéu nhiing gi ban dang néi.

Doanh nghiép nén dam bao rang ngudi cé dia vi cao nhét trong phong hop chu y dén
quan diém ctia minh va dua ra 15i dé nghi truc tiép véi ngudi d6. Cac cudc dam phan,
dic biét 1a khi thao luan vé gia ca, co thé mat mot khoang thoi gian, khi thwong luong
vé gia ca, cac d6i tic Maroc luén mudn minh 1a nguoi quyét dinh dua ra gia cudi cung
va rat mudn minh dugc coi trong. Do d6, diéu quan trong 13 bat dau ¢ mic gia, dé co
thé dua ra duwoc muc gia cudi cung va két thuc cudc dam phan, ban nén ha gia thanh,
diéu nay s& khién cho cac ddi tic Maroc cam thay rang ho 1a ngudi chién thang trong
cudc dam phan do.

Ngudi Maroc thudng rat tin tudng vao y chi clia than thanh. Nhimng thu tuc hanh chinh
thuong kéo dai thém thoi han.

Cubi cung, vi¢c st dung céc dai ly thuong mai Maroc cling c6 thé 1a sy lua chon ding
dan mang tinh chién lugc. Nhitng ngudi trung gian nay (ngudi duge uy quyén, nguoi
moi gidi mua ban...) biét rat rd thi truong trong nudc va thanh thao tiéng A-rép c6 thé
gitp tranh dugc moi sy hiéu nham hoic cai b?ly ma mot ngudi nude ngoai chua c6 kinh
nghiém c6 thé mac phai.

Dé xuat khau tryc tiép sang Maroc, cac doanh nghiép nén tham quan, khao sat thi truong
trong giai doan dau dé gi6i thiéu san pham, gia ca, tim hiéu déi tac...

9. Qua tang

Trao ddi qua ting sau cudc hop kinh doanh dau tién khong phai 1a hanh dong qua phd
bién. Tuy nhién, cac ddi tac kinh doanh Maroc c6 thé moi ban dén nha cua ho sau khi

ho biét ban va trong truong hop d6, ban nén mang theo mot mén qua. Mang theo trai
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cdy, banh ngot va/hodc hoa 1 phul hop. Tranh ting ruou trir khi ban chic chin rang dbi
tac Macroc cua ban uéng ruou.

Qua tang thuong khong dugc mang dén cudc hop kinh doanh dau tién.

Hay chic chan rang nhitg moén qua dugc géi can than va dimg mong doi rang qua cta
ban s& dugc mé ra ngay luc tang.

Qua tang thuong dugc mé & noi riéng tu.

Mot mon qua nho cho tré em duogce coi 1a mot d4u hiéu cua tinh cam.

10. Piéu cam ky,

Viéc an/ udng & noi cong cong trong thang Ramadan 13 vé cung tho 19.

Khong nén mac trang phuc khong kin dao

Khéng bao gio dn thic dn chung bang tay trai. Tay phai duoc sir dung dé chao hoi va an
ubng.

Ubng rugu bi cam trong cac nén vin héa Hoi gido.

Tién phat va thoi gian ngdi ti c6 thé 1 két qua cua viée tang trir ma tiy bat hop phap va

néu héi 10 o thé gitp ban thoat khoi an tu, thi chic chin ban sé& bi phat nang.

Thi thuwe

1. Cac loai thi thuc

C6 ba loai thi thuc chinh ctia Maroc:

e Visa du lich Maroc

e Visa qua canh Maroc

e Visa Maroc dai han

1.1. Thi thuwc du lich Maroc

Thi thye Maroc ngan han, con dugc goi 1a Thi thuc du lich Maroc, dugc cap cho nhiing
cong dan can thi thue mudn vao Maroc véi tu cach khach du lich hodc cho cac muc dich
ngan han khéc:

e Viéc kinh doanh

e Tham c4 nhan

e Tham du mdt su kién van hoa hoac hoc thuat, chfflng han nhu mét hoi nghi

o Céc su kién thé thao

« Ddi v6i bao chi

e Chira bénh

Thi thuc du lich Maroc c6 thé duoc cép cho mot 1an hodc nhiéu muc nhap va cho phép
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Itru tra t6i da tai Maroc 1én dén 90 ngay.

Tuy nhién, khong phai ai cling can phai xin thi thuc du lich trudc khi dén Maroc vi mot

s6 qudc gia duge mién thi thuc nhap canh.

1.2. Thi thuc qua canh Maroc

Ban can c6 Thi thuc qua canh Maroc néu:

« Ban sé& qua canh qua lanh thé Maroc trén duong dén nudc thir ba

e Thong thuong ban can c6 thi thuc Maroc

Thi thuc qua canh Maroc c6 thé dugc cép cho mot hodc hai lan qua canh, cho phép ban

¢ lai Maroc khong qué 72 gio.

1.3. Thi thuc dai han

Thi thyc dai han cho Maroc duogc cap cho nguoi nudc ngoai mudn vao Maroc véi muc

dich dai han, chrfmg han nhu dé 1am viéc hodc doan tu véi cac thanh vién gia dinh.

Ciing giéng nhu thi thye du lich, thi thyc dai han cling chi c6 gia tri trong 03 thang. Tuy

nhién, loai thi thuc nay cho phép chu s¢ hitu dang ky Thé cu tru (Carte de Séjour) tir cac

dich vu c¢6 tham quyén cta Tong cuc An ninh Qudc gia Maroc. Ban khong thé nop don

xin cu tri néu ban nhap canh bﬁng Thi thuc du lich Maroc.

Thi thuc dai han Maroc dugc chia thanh nhiéu loai:

e Thi thuc lam viéc tai Maroc, cép cho ngudi nude ngoai tim viéc & Maroc (cling can
c6 gidy phép lao dong)

e Thi thyc sinh vién Maroc, cip cho nguoi nude ngoai muén theo hoc tai mot co sé
gido duc Maroc

e Thi thuc doan tu gia dinh Maroc, cép cho nguodi nudc ngoai mudn doan tu voi mot
thanh vién gia dinh dang séng & Maroc

2. Yéu cau vé thi thue Maroc

Céc tai liéu can thiét cho mot don xin thi thuc Maroc nhu sau:

e To khai xin thi thuc Maroc.

o Hb chiéu va ban sao ho chiéu cua ban.

e Anh ¢& ho chiéu.

e Vé may bay khir hoi.

« Bang chiing vé chd 6.

e Chiung minh da phuong tién tai chinh.

e Bao hiém du lich.
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. Bﬁng chung da ndp 1€ phi xin thi thuyc Maroc.

a) Néu ban di cong tac:

e Thu moi cia cong ty ddi tac

o Khuyén nghi tir Bo thich hop (ddi v6i doanh nghiép cong)

b) Néu ban tham dw mdt hdi nghi:

e Thu moi tir ban to chtc sy kién

 Néu ban 12 nhan vién chinh phu: Nhiém vu cta ban

¢) Néu 1a nha bio di cong tic:

« Duoc su chip thuan trudc ciia co quan chinh phu phu trach Truyén thong

e Phé duyé¢t quay phim tai Maroc tir BO Ngoai giao va Hop tac Qubc té

« Danh sach tat ca cac thiét bi quay phim ban mang theo bén minh

d) Néu ban di du lich @é tham dy mot sy kién vin héa hodc thé thao:

e Thu moi tr bd phan Maroc t6 chuc sy kién

o Trong trudng hop t6 chire 13 tw nhan, gidy moi phai dugc xac nhan bai Bo co lién
quan

e) Néu ban dang di du lich dé tim kiém sy diéu tri y té & Maroc:

« Gidy ching nhan y té ciia ban

« Bang chiing ban c6 thé chi tra chi phi bénh vién

« Bang chig nhap vién tai Maroc

f) Pdi voi tat ca thi thue dai han Maroc:*

« Bang chimg vé chd & dai han tai Maroc, chang han nhu hop dong thué nha hodc nha
¢ sinh vién

e Ly lich tu phap, duoc 13y tir co quan canh sat tai qudc gia cu tri ciia ban

« Gidy ching nhan y té chirg minh ban di strc khoe

g) Po6i véi Thi thue Cong tac tai Maroc:

Ban sao hop d@)ng lao dong cua ban, dugc chirng nhan boi Bo Gido duc

h) Pdi vo6i thi thue sinh vién Maroc:

« Bang chiing ghi danh vao co s¢ gido duc

« Bang chiing vé hoc phi di dong

« Bang chiing vé kha nang tai chinh trong thoi gian hoc tai Maroc

o Thu clia ngudi bao lanh & Maroc cho thay ho sé& lo chi phi dn &, tai chinh cho ban va

chi tra chi phi hoi huong cia ban, néu can.
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i) Poi véi thi thue gia dinh ciia Maroc:

Bang chimg vé mbi quan hé gia dinh, chang han nhu gidy ding ky két hon cua vo hoic
chong, gidy khai sinh ctia cha me va con cai, v.v.

*Sau khi nhap canh Maroc béng thi thuc dai han, ban phai nop don xin Thé cu tra (Carte
de Sejour) tir Canh sat dia phuong trong vong 03 thang.

Khi xin visa Maroc, ban can c6 nhiing gidy t& nay dé hd trg cho ho so ciia minh. Cac tai
liéu ban giri phuc vu dé thuyét phuc cac co quan cip thi thuc Maroc rang ban phut hop
dé nhan thi thyc.

Céc yéu cau thi thuc Maroc khac nhau dua trén 1y do ban dén Maroc cling nhu quéc gia
va thoi gian luu tra cua ban.

2.1. Miu don xin thi thuec Maroc

Tai liéu dau tién ban can 1a Pon xin thi thuc Maroc. Ban c6 thé tai mau don truc tuyén
tir trang web ctia dai str quan hodc lanh su quan Maroc noi ban ding ky, hodc ban c6 thé
truc tiép léy mau tai dai st quan/lanh su quan.

Mau don c¢6 khoang 30 ciu hoi, bao gom:

o Tén, gi6i tinh va tudi ctia ban

 Qudc tich va noi cu tra cua ban

« Thong tin ho chiéu

« Nghé nghiép ctia ban

o Thong tin chi tiét vé chuyén di clia ban

« Ban d3 c6 bat ky thi thuc nao ctia Maroc trude day chua

o Thong tin lién lac

Ban phai dién day du va trung thuc vao mau don, sau d6 ky tén trude khi gui kém theo
cac tai liéu khac.

2.2. Ho chiéu

Diéu quan trong nhét trong cac yéu cau vé thi thyuc Maroc 1a ho chiéu hop 1é. Ban nén
ndp ho chiéu gdc cung véi cac gidy to khac vi d6 1a noi ma chinh quyén Maroc sé dan
thi thuc cua ban. Ho chiéu cua ban phai con han it nhat 6 thang va con 1-2 trang tréng
dé dan thi thyc.

Ngodi ra, hily giri ban sao 16 rang céc trang c6 lién quan trong ho chiéu cua ban, chang
han nhu trang thong tin c4 nhan, ngay hét han va ngay cép ciing nhu bat ky thi thuc nao

trudc day.
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2.3. Anh ¢& h chiéu

Ban ciing can khoang 04 biic anh gan day cta chinh minh. Cac yéu cau anh thi thuc

Maroc nhu sau:

e Kich thudc:35mm x 45mm

 Nén: Xam nhat hodc xanh nhat

o Mau sic ruc ro

e Ban phai c6 nét mit binh thuong, nhin cham cham vé phia trudc

o Khong deo kinh

« Khong doi mii doi dau, trir khi d6 1a muc dich ton gido (ké ca nhu vay, hay dam bao
rang n6 khong che khuat cac dic diém trén khuén mat cia ban)

« Hinh anh phai c6 chat lugng cao, nghia 1a khong chéi, khong thiéu hoic thira sang,
khong mo va khong chinh stra

« Hinh anh phai dugc in trén gidy anh chét luong tot

2.4. Vé may bay khir hoi

Mot yéu cau khéc cia thi thyc Maroc 13 vé may bay khir hoi. Ban phai c6 vé may bay

da dat trudc hodc da thanh toan, dugc 1én lich trong vong 90 ngay (hoac trong thoi gian

thi thyc ctia ban dugc cap trong bao lau).

biéu nay la dé co thé ching minh v6i cac co quan cép thi thuc rr;ing ban c6 y dinh quay

tré lai dat nude ctia minh sau do.

Hoic, cach khac, néu ban khong dinh quay lai qubc gia cu trii cia minh, hily cung cép

vé may bay cho chuyén di tiép theo.

2.5. Bing chitng vé chd &

Ban ciing phai bao gém bang ching vé chd & tai Maroc. Day c6 thé 1a dat phong khach

san hoac mot loai hinh luvu tri du lich khac.

Hodc, néu ban dinh & véi chu nha, hay gtri kem thu moi c6 cong ching tir ho.

2.6. Bang chirng vé dii phwong tién tai chinh

Ban c6 thé duoc yéu cau ndp bang ching rang ban c6 di phuong tién tai chinh dé chi
trd cho thoi gian luu trG cua minh, vi du nhu dudi dang bang sao ké ngan hang.

2.7. Bao hiém strc khée du lich

Bat cwr ai di du lich dén Maroc déu nén mua bao hiém du lich. Piéu nay khong phai moi

van phong dai di¢n ctia Maroc s€ yéu cau ban ndp bang chirng vé€ bao hiém y té du lich

cho Maroc cung véi don xin thi thyce cua ban, nhung ho ¢6 thé. Maroc chi 1a mot trong
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nhimg qudc gia trén thé gidi yéu cau khach du lich phai mua bao hiém du lich nhu mot
phr;in trong don xin thi thyc cta ho.

3. Phi thi thuc va lanh sy danh cho cong dan Viét Nam

Dich vu Dirham (DH) VND
Visa 1 1an vao 440 1.009.000
Visa nhiéu lan vao 660 1.513.000
Xéc nhan chir ky 110 259.000
Cép ho chiéu dién tir 860 1.971.000
Gidy khai sinh 30 69.000
Hop phap hoa gidy to 50 115.000
Dang ky tai st quan 70 161.000
Hop phap hoa chit ky/ Xac nhan két hon 110 253.000
Hop phap hoéa chir ky/ Xac nhan ly hon 220 505.000
Chting nhén dang ky 70 165.000

Luu y: Céc ty gid trén co thé thay doi trong ngay ma khéng can théng bdo trudec.

Tién té

Déng Dirham ctia Maroc 1a don vi tién té cuia Maroc. M4 tién té 1a MAD. 1 d@)ng Dirham
dugc chia thanh 100 cent. Pong Dirham dugc phat hanh boi Ngan hang Al-Maghrib,
ngan hang trung vong ciia Maroc.

Thé tin dung hodc thé ghi ng dugc chép nhén tai cac dia diém mua sdm va nha hang 16n,
hau hét cac may ATM déu chap nhan mang luéi ATM. Nén mang theo mét lugng nho

tién mat dé st dung khi can thiét.

Vién thong/ Dién tir

Mang vién thong quéc gia cung cép mot loat cac dich vu bao gém di dong, nhén tin, hoi
nghi truyén hinh, thu thoai va Internet. Thi truong vién thong bi chi phéi boi 03 cong
ty: Maroc Telecom, thudc s¢ hitu chung cua nha nude va Etisalat (UAE); Orange, thudc
sO htru cia Orange (Phap); va Inwi, thudc so hiru chung cua Zain (Kuwait) va Al Mada,
mot cong ty cd phan thudc sd hitu ctia hoang gia Maroc.

Van tai

Mang luéi dudng bo clia Maroc 12 mot trong nhitng mang ludi phat trién nhat & Chau

Phi. Hau hét cac ving cta dat nudc déu co thé dé dang tiép can bang duong bo. San bay
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Mohammed V cua Casablanca 14 san bay 16n nhat & Maroc va la mot trong nhiing san
bay 16n nhat trén lyc dia. Qudc gia nay cung cp hang trim chuyén bay thang hang ngay
dén Hoa Ky, Chau Au, Nam My, Trung DPong (bao gdm ca Israel) va cac noi khac &
Chau Phi, dong thoi don hon 08 triéu hanh khach mdi nam. Mot hé thong dudng sit cho
khach dang tin cay két nbi cac thanh phd 1én. Vao thang 11 nam 2018, Maroc di khai
truong chuyén tau cao toc dau tién ciia Chau Phi dugc goi 1a TGV, va két ndi cac trung
tam kinh té Tangier va Casablanca trong hai gio mudi phat véi toe do toi da 320 km/h
(199 dam/gio). Dich vu pha thuong xuyén chay dén va di tir mot sé cang & Tay Ban
Nha, Phap va Y.

Maroc 1a mdt qubc gia co bién gidi kéo dai tir bd bién cuc bac Tangier dén ving cét
Dakhla phia nam sa mac Sahara va giao thong van tai khong phai liic nao cling thuan
loi. Nguoi Maroc str dung nhiéu phuong thirc van tai dé di qua ving nong thon rong
16n.

Céc phuong thirc van chuyén noi bat nhat dé di lai trong ndi thanh & Maroc 1a taxi nho
(taxi saghir), taxi 16n (taxi kabir), Careem, xe buyt thanh ph6 va tham chi ca hé thong
xe dién & Rabat va Casablanca. D6i véi du lich duong dai, Maroc cung cép mot hé théng
xe lira rong 16n ciing nhu céc tuyén xe buyt trong khu vire, cic tuyén taxi 1on va nganh
du lich hang khong noi dia dang phat trién.

1. San bay Morocco

Céc san bay ctia Maroc, cling nhu ¢ tit ca cac qubc gia, khac nhau giita qudc gia va quc
té. San bay qudc té 16n hon, v4i dudng bang va dudng cit canh dai hon, phu hop véi
cac quy dinh qudc té va phu hop véi cac hoat dong ciia may bay 16n, chang han nhu céc
mau cong suat 16n cua Boeing va Airbus.

Ngoai cac chuyén bay ndi dia, con cé dich vu thué may bay hodc may bay nhd.

Ngoai ra, con c6 cac san bay quoc gia khong duoc khach du lich quan tdm dic biét vi
thuong dugc st dung cho cac myc dich phi thuong mai: quéan sy, hau can, du lich chinh
thuce, v.v...

Tat nhién, & hau hét cac san bay thuong mai déu c¢6 dich vu van chuyén, chang han nhu
xe buyt téc hanh va taxi.

Tuy nhién, ban ciing c6 thé sir dung cac chuyén bay noi dia. Cong ty phu trach khai thac
cac tuyén qudc gia nay 1a Royal Air Maroc hodc cong ty con 1a Royal Air Maroc Express.

2. Puong xe dién
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Lua chon di lai cudi cung trong ndi thanh cia Maroc 1a xe dién. Nim & Rabat va
Casablanca, cac tuyén duong sat nhe trai dai qua phan 16n cac khu phd trong thanh phé
va thuong xuyén ding lai. Tuong tu nhu xe buyt, xe dién c6 gia ¢d dinh 13 6 MAD mdi
chuyén & ca hai thanh ph.

Xe dién 1a mot lya chon tuyét voi cho du khach mubn di qua thanh phé véi gid ré. Hanh
khach thuong doi xe dién tir 7-10 phit vi ¢6 nhiéu tuyén va xe dién & ca hai thanh phd.
Ngoai ra, cac doi don dep vé€ sinh duong xe dién hang ngay va xe dién Rabat hién cung
cap Wi-Fi mién phi trén tau.

Hé théng xe dién cuia Rabat kéo dai tir thanh ph6 Sale 1an can dén cac khu phé cuc nam
ctia Rabat. D6i voi Casablanca, ban c6 thé bat dau hanh trinh bén ngoai thanh phd & khu
vuc phia bac Anassi va sé& két thiic & khu vuc ven bién Ain Diab cua Casablanca hodc &
khu vuc 1an can phia nam cua Florida.

3. Xe lira

Viéc di chuyén béng duong sat & Maroc 1a mot trai nghiém siéu thyc. Gia cd, so voi du
lich bang dudng sat & My hodc chau Au, cuc ky phai ching va dich vy thuong tot hon
nhiéu lan. Xe lira 1a mot lva chon tuyét voi dé di chuyén gitra cac thanh phé.

Hau hét cac chuyén tau cung cap vé hang nhat va hang hai. Sy khac biét chinh 1a &
khoang hang nhét, ban s& c6 mot chd ngdi danh riéng v6i chd dé hanh 1y, trong khi &
khoang hang hai, ban c6 thé phai dung. Hang nhét dit hon, vi vay day la mot lya chon
t6t néu ban c6 mot chuyén di dai voi nhitng chiée va li 16n.

Vi nhiéu loai tau, hanh khach s& khong gip kho khin khi tim mét tuyén tau phi hop
véi thi tién va thoi gian cua minh. Tuy chon dudng sat ré nhat, tau TNR lién tinh, hoat
dong giira ga Casablanca’s Casa Port va Kenitra. Tau TNR dimg ¢ nhiéu nha ga nhé hon
doc theo tuyén duong nhung mang dén mot chuyén di thoai mai ma khong can xac dinh
chd ngéi. V¢ trén tau TNR dao dong tir 30 dén 70 MAD (3,35 - 7,81 USD) tuy thudc
vao khoang cach va thoi gian di chuyén.

Tau pho bién nhat ciia Maroc 1a Al-Atlas. Tuyén xe ltra chay tir Tangier dén Marrakech
va vuon xa vé phia dong dén Oujda, nam doc theo bién gidi Maroc-Algeria. Tuy thudc
vao viéc ban mudn dit vé hang nhét hay hang hai, tau Al-Atlas c6 gid tuong dbi phai
ching véi gia vé hang nhat téi da 1a 529 MAD (59,05 USD) tir Tangier dén Marrakech.
Tuy nhién, vao nam 2018, Van phong Pudng sit Qudc gia Maroc (ONCF) da khanh

thanh dich vu dudng sat cao toc dau tién cua luc dia, Al-Boraq. Tau cao tdc cua Maroc
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chay tir Tangier dén nha ga xe Itra Casa Voyageurs cuia Casablanca. Tau chi dirng hai lan

(Rabat Agdal va Kenitra) va di chuyén véi toc d6 1én t6i 310 km/h (192 m/ph). Mic du

vé di tau Al-Boraq d4t hon mot chut so vé6i hai loai tau khac, nhung day la dich vu tau

cao toc duy nhét ciia Chau Phi va chét lugng cao nhat.

Xe lira 13 dich vu cong cong duge khuyén dung nhéat. Chu yéu 1a vi toe do, su thoai mai

(bao gém ca diéu hoa khong khi) va ding gio. Mang ludi duong sat lién két tat ca cac

thanh phd quan trong ctia dat nude, chang han nhu Marrakech, Fes, Tangier, Casablanca,

Rabat, v.v... Bé di nhitng chuyén di dai, day 1a moét Iya chon phu hop hon so véi xe

buyt, vi xe lira con c¢6 giwdng tang trong nhing chuyén di dém.

Cac ga tau & Maroc thuong nam & nhitng khu vuc hién dai cta cac thanh phd, rat gan

cac bén xe buyt dé thuan tién cho viéc chuyén dbi tir hinh thirc vén tai nay sang hinh

thirc van tai khac.

Mang lu6i xe lira & Maroc két ndi cac thanh phé Tangier va Marrakech, phan nhanh dén

thanh phd Oujda & phia bac va tao thanh mot so d6 tuyén khac & phia nam, tir Casablanca

dén Jadida va Safi.

Mang luéi ndy bao gdm cac chuyén tau nhanh (chang han nhu tau Casablanca — Rabat),

cac chuyén tau cham hon va truyén théng khac, va mot hé théng hon hop thir ba, dugc

st dung ¢ phia nam, noi vi 1y do dia ly, xe buyt va tau hoa dugc két hop va co thé duoc
két hop v6i nhau duoc sit dung voi mot vé duy nhat.

Céc tuyén tau & Maroc thuong c6 vai chuyén khéi hanh hang ngay va ré hon dang ké so

v6i cac chuyén tau & Chau Au. Ban c6 thé mua vé tau qua web.

Khi mua vé tau & Maroc, ban phai tinh dén hang ghé vi nhirng hang ghé nay mang lai

su thoai mai va kha ning tiép can khac nhau. Thong thudng co ba loai vé:

« Couchette: day 12 loai vé dat nhat, vi di chuyén thoai mai nhat, c6 cabin vdi giuong
tang va may lanh. Ghé dai dic biét dugc khuyén ding néu chuyén di duong dai hoic
hanh trinh vao ban dém.

« Hang Nhat: Tau nay st dung trén cac tuyén duong ngan hon. Chd ngdi thodi mai va
duoc chi dinh trude, c6 may lanh.

« Hang Nhi: Pay 1a loai vé thong thuong va duoc cung cép trén co s& ai dén trudc
dugc phuc vu trude. Do d6, hanh khach cé thé bi gidi han vé chd ngoi.

4. Xe buyt

Mot sd cong ty xe buyt trén khap Maroc lién két cac thanh phd 16n. Mang ludi xe buyt
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xuyén quéc gia va cung cip cac mic do thoai mai khac nhau véi gia ca twong doi phai
ching. Ban c6 thé dat vé trudc néu dinh di duong dai vi xe buyt thuong rat dong. Tot
hon 1a nén dat vé vai cac cong ty cung céip dich vu tét hon nhu CTM (co thé dat vé truc
tuyén).

Xe buyt dia phuong ciing chay trong cic thanh phd, nhung thuong khong dugc khuyén
khich va la phuong tién giao thong danh cho ngudi nude ngoai, vi xe buyt thuong chat

cting hanh khach va 1a muyc tiéu dé dang ctia bon méc tii. Rabat va Casablanca déu c6

hé théng xe dién riéng, day 1a cach di lai thodi mai va an toan hon. Mot chuyén di bang
xe dién c6 gia duodi 10 Dirham va xe dién ndi chung 1a sach sé& va hiéu qua.

Maroc hién dang cai tao nhiéu hé thong xe buyt cua cac thanh phd. Vi du: Casablanca
da bo sung 450 xe buyt mdi vao doi xe 700 chiéc ctia minh vao thang 02 nam 2021.
Mic du ban dau c6 nhiéu tuyén xe buyt c6 vé kho khin, nhung hé thong xe buyt thanh
phé ctia Maroc 1a mot hinh thirc di chuyén kha thi va cyuc ky tiét kiém chi phi. Hé théng
xe buyt Casablanca méi chi tén 5 MAD mdi chuyén.

Dbi voi hanh khach c6 nhu cau 1én xudng xe buyt, ban chi can 1én xe va tra phi cho tai
xé hoic phu xé. Xe buyt hoat dong theo mdt 10 trinh cu thé va thinh thoang s€ dung don
khach doc dudng bat ké d6 c6 phai 1 bén xe buyt hay khong.

Mot hinh thire di chuyén bang xe buyt khac 1a véi cac cong ty van tai khu vuc nhu CTM.
Nhiéu ngudi Maroc sir dung hé thong xe buyt dé di chuyén giira cac thanh phd vi gia
thuong ré. Ngoai ra, xe buyt 1a hoai niém ddi v6i nhiéu ngudi Maroc vi cac gia dinh
thudng sé chat hanh 1y va di chuyén bang xe buyt dén cac diém néng trong ky nghi vao
mua he.

Cong ty xe buyt chinh & Maroc 1a CTM: cong ty ndy c6 ddi xe 16n nhat va hién dai nhat,
mic du gia thanh cling c6 phan dat hon so vdi cac cong ty khac. Cong ty nay quan 1y
dich vu gitra cac thanh phb cia Maroc va nude ngoai. CTM ciing cung cip dich vu xe
duong dai giira cac thanh phé 16n.

Nhung CTM khong phai 1a cong ty xe buyt duy nhat: Maroc con c6 cac cong ty tu nhan
khac cung cAp phuong tién cho khach du lich c6 may lanh va TV. Mot s6 cong ty tu
nhan nay 1a Supratours, Flandria va Trans Ghazala ¢ cac tuyén thong thuong. Céac cong
ty nay ndi tréi voi pham vi bao hiém rong va gia tot. Gia vé xe buyt & Maroc thay doi
tiy theo khoang cach, tir 20 dén 250 DH, cong v6i khoang 7 DH cho mdi vali, tity thudc

vao trong luong.
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Néu ban 1& mot chuyén tau hodc di dén mot thanh phd noi mang luéi dudng sit khong
dén, xe buyt hoan toan khong phai 1a mot Iya chon: mang ludi day dac va hi¢u qua o
hau hét cac khu vuc. Ngoai ra, ddy con 1 hinh thirc van chuyén ré nhét (ré hon khoang
20% so véi tau hoa).

Nhung du 1a cach ré nhat, xe buyt cling cham hon va kho chiu hon so véi tau hoa: mot
sO tuyén duong trd thanh cyc hinh thuc su do khoang cach gitta cac ghé rat han ché. ..
khong phai luc ndo ban cling may man tim duoc mot ghé mién phi dé ngdi trong sudt
cuoc hanh trinh.

5. Taxi

O Maroc, ban s& tim thay taxi 10n (taxi 16n) cling nhu taxi nho (taxi nho). Gia ca thuong
thay di tly theo kich thudc ctia xe va quing duong di chuyén. Taxi nhé c6 dong ho tinh
tién ma tai xé s& bat dau bam dong ho ngay khi ban 1én xe (hdy nhé nhac ho néu ban bat
taxi ngay tir bén). Khong thé thuong lwong gia vé. Luu ¥ rang taxi nho khong thé roi
khoi thanh phd ma ho phuc vu.

Mit khéc, taxi 16n khong co dong ho tinh tién va c6 thé di cac chuyén dai. Taxi 16n c6
16 trinh ¢ dinh nhu xe buyt, nhung don hodc tra khach tai bat ky dia diém nao doc theo
tuyén dudng thay vi dimg tai bén xe buyt. Mot so taxi 16n 16n hon va thoai mai hon,
nhung mot s ¢ cung kich thude véi taxi nhé, va c¢6 nhiéu hanh khach chen chuc hon.
Gia cao hon vao ban dém va di taxi c6 thé khién ban phai tra thém t6i 50%.

Va cubi cung, c6 mot lya chon thodi méai va an toan nhét: phuong tién ca nhan c6 tai xé,
bao gdm xe tai nho hay tham chi 1a xe buyt nhé, day 1a dich vu cho phép ngudi thué xe
khong phai lo lang vé 16 trinh, duong xa, bai dau xe hay bat ky chi tiét nao khac

Trong nhitng nam gan ddy, Maroc da dau tu rat nhiéu vao xe taxi, va khuyén khich tai
xé taxi d6i méi phuong tién.

Ph6 bién nhét trong nhiing trudng hop nay 1a viée thay thé chiéc Mercedes cii bang
nhiing chiéc xe médi ctia thwong hiéu Renault, ddm bao an toan hon khi chuyén nhuong.
5.1. Petit Taxi, cho nhirng chuyén di ngin

Taxi nho (Petit Taxi) pho bién & hau hét cac thanh phd va thi tran 16n, dugc phép ché tdi
da 03 hanh khach va c6 thé 1a mot cach t6t dé tranh nhitng ké lira dao.

Giao thong van tai & Maroc khong hoan chinh néu khong cé taxi nhé, day 1a phuong
tién thuc hién cac chuyén di trong do thi va d6 1a chuyén di ngén nhét. Taxi nho duoc

phan biét bang mau sic tuy theo ting thanh phd, vi duy, xanh lam (Rabat), vang
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(Marrakech), xanh nhat ¢ soc vang (Tangier) va nhiéu mau khac, v.v...

Mau phé bién nhét cho loai phuong tién nay l1a Fiat 1, mac du hién tai co nhiéu miu ma
da dang hon. Tat ca déu 1a 6 to nhd, 6 to nhé gon hodc 6 to d thi, vaco st chira ba
nguoi.

Khi di chuyén bang taxi nho, diéu quan trong can nhé 1a khong nén mic ca hodc dat gia
trudc khi khéi hanh vi dong ho tinh tién xac dinh gia chuyén di. Mot s6 tai xé taxi c6
thé tranh sir dung déng ho nhung lam nhu vay 13 bat hop phap. Néu dong hd khong hoat
dong, hay yéu cau tai xé cho ban ra ngoai hodc noi chuyén voi canh sat vi hanh khach
c6 quyén yéu cau tai xé bam dong ho va gia hop 1y.

Ngodi ra, taxi nhé chi c6 thé hoat dong trong giéi han thanh phd. Can cén nhac van dé
an toan néu mot tai xé dé nghi dua ban di gitra cac thanh phé béng mot chiéc taxi nho.
Tuy thudc vao thanh phé va khoang cach, gia chuyén di taxi nho c6 thé dao dong tir 7
dén 50 MAD (0,78 USD dén 5,58 USD) va gia tang dan trong sudt chuyén di.

5.2. Taxi I6m, cho cac chuyén di lién tinh

Taxi 16n (Grand Taxi) 1a loai taxi duoc st dung cho cac chuyén di lién tinh va thuong
duoc thué thong qua thuong luong trude vé mirc gia phai tra. Pay 13 nhig phuong tién
16m, thuong thudgc nhan hiéu Dacia, c6 sttc chira 6 nguoi.

Taxi 16n duoc st dung cho cic chuyén di gitta cac thanh phé khac nhau hoic cho céc
hanh trinh trong d6 thi khi s6 lwong hanh khach tir 04 dén 06 nguoi. Thuong hiéu phd
bién nhét cho loai taxi nay la Mercedes, cu thé 1a cac mau 200 Series.

Mau sic cla nhitng chiéc taxi nay tuy thudc vao thanh phé ma taxi dang hoat dong, mac
du phé bién nhat 1a mau nau nhat hodc nau. Taxi 16n khong c6 d@)ng ho tinh tién nén ban
phai thuong lugng gia trudc khi bat dau chuyén di.

Nhiing phuong tién nay rat d& nhan biét vi c6 mot tAm bién nho trén ndc va mot con tem
v€ trén ctra ghi tén tinh. Gia cua taxi 16n cao hon mdt chut so vdi xe buyt va taxi nho,
va ciing nhanh hon ca hai phuong tién van chuyén nay.

Mot phuong thic van chuyén an toan va hiéu qua khac & Maroc 1a taxi lon. Du taxi l6n
khong c6 dong ho tinh cuéc nhung cac tuyén lién thanh phd, ndi thanh thuong cé quy
dinh gia cho tung hanh khéch.

Dbi voi du lich lién thanh phd, taxi 16n hoat dong giira cac thanh phd va ca céc thi tran
nho hon ¢ ngoai 6 ctia cac thanh phd 16n hon. Phi taxi 16n khac nhau tiy thudc vao tuyén

dudng va mua trong nam. Vao mua h¢, gia taxi lon c6 thé tang nhe do nhu cau cua du
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khéch tang cao.

Mot chuyén taxi 16n lién thanh phd c6 thé ton it nhat 1a 50 MAD hoic cao hon 300 MAD
(33,49 USD).

Di chuyén bang taxi 16n giéi han trong thanh phd thuong c6 gia cd dinh tir 3 dén 10
MAD (0,33 USD dén 1,12 USD) tiry thudc vao tuyén duong.

5.3. Taxi cong nghé

Cong ty con cua dich vu Uber, la Careem, hoat dong tai cac thanh phé 16n cua Maroc
nhu Rabat, Casablanca, Tangier va Marrakech. Chi can tai xudng (mg dung, khach du
lich c6 thé di ca lién tinh va ndi thanh véi Careem. Gia cho cac chuyén di lién tinh twong
duong véi mot chiée taxi nho.

Tuy nhién, cac tai xé Careem s& yéu cau hanh khach yéu cau dén tir cac dia diém cach
xa bén taxi nho. Céc tai xé taxi vé co ban c6 doc quyén dbi vai cac nha ga, bén xe buyt
va san bay. Néu ban mudn goi Careem tir mot trong nhiing dia diém nay, ban phai di bo
ra khoi khu vire dén khach chinh dé goi tai xé ma khong gap bat ky rac rdi nao.

6. Xe ca nhan & Cho thué xe hoi

6.1. Thué mjt chiéc xe tw nhan & Maroc

Ban c6 thé thué mot chiéc 6 t6 néu ban c6 bang lai xe hop 18 va néu ban mudn di du lich
mot minh hodc cing gia dinh. Ban c6 thé tim thay cac dai 1y cho thué xe hoi & hau hét
céc thanh phd ctia Maroc. Dé thué xe, ban phai xuat trinh chitng minh nhan dan hoic ho
chiéu va thé thanh toan qudc té cho viéc dam bao.

Ban s€ khong gap kho khén gi khi tim cac cong ty cho thué 6 t6 & Maroc vi cac cong ty
quéc té 16m dang hoat dong tai day, chéng han nhu Europcar, Avis hodc Hertz. Dinh dang
dat truéc gidng nhu & cac qubc gia khac: 6 thé thyc hién tryc tuyén tir cac trang web
tuong tng ctia ho, cho biét quing dudng di di, mau xe mong mudn, s ngay, v.v...

Khi ban thao luan vé gia cho thué vaéi dai ly, hady dam bao réng gia thué bao g@)m bao
hiém co ban va thué 20%.

6.2. Thué xe c6 tai xé

Dich vu xe ¢6 tai xé & Maroc hoat dong giéng nhu & bat ky quéc gia nao khac trén thé
giéi. Nghia 1, d6 1a phuong tién c4 nhan, khong c6 dong ho tinh tién nhung c6 tai xé
chuyén nghiép, dugc thué trong mét thoi gian nhét dinh, vé6i 10 trinh va diéu kién xéac
dinh trudc (s6 km, s6 gio 14i xe, thanh phd trung gian, v.v.), dugc thoa thuan giita dai ly

va khach hang.
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N6i chung, c6 ba loai phwong tién c6 thé dugc thué dbi vai dich vu nay:

o Xe du lich, c6 sirc chira bén hanh khach + tai xé, khong gian noi that rong rai cho
mbi hanh khach, véi chd ngdi rat thoai mai, cop rong rii, di strc chira hanh 1y cia
moi nguoi.

« Xe minivan, co strc chira 7 hanh khach + tai xé, giai phap 1y tuong cho cac nhom nhod
ban b¢ hoac gia dinh 16n muén di du lich cung nhau va dé hanh 1y trong 06p Xe cO
stc chira 16n hon mét khach du lich.

« Xe buyt nhé, co stic chira 17 ngudi, 1y twéng cho cac nhém ¢ trung binh, chang han
nhu hi€p héi, nhom ban beé 16n va tham chi ca cac hanh khach co nguén géc khong
dong nhét (nghia la nhitng nguoi da mua goi tr mot dai 1y doc 1ap véi timg ngudi).
khac va chua dugc biét truée d6). Di chuyén an toan trén nhiing con dudng thong

thudng sau trong Maroc, dé di chuyén hon xe 50 chd.

Ngon ngir

Tiéng A Rap hién dai (Darija) 12 ngdn ngit ban dia chinh thirc. Hai ngdn ngir chinh thirc
khac 1a tiéng Phap va tiéng Berber. Darija hoic tiéng A Rap noi vé co ban khéc véi tiéng
A Rap tiéu chuan hién dai, ca vé cach phat am va tir vung. Ngoai ra con c6 mot thicu s6
dang ké noi tiéng Berber; tuy nhién, day thuong khong phai 1a ngon ngit kinh doanh.
Tiéng Phap pho bién, dic biét 1a & cac khu vuc thanh thi va trong gidi tri thirc, duoc
dung trong céc cudc hop kinh doanh. Céc cudc hop vdi cac quan chirc chinh phi Maroc
thuong duge tién hanh bang tiéng Phap, trong khi mot s6 bd tién hanh cac cudc hop
bang tiéng A Rap. O phia bic Maroc, tiéng Tay Ban Nha thuong duoc sir dung.

Maroc c6 nganh du lich dang phat trién nén tiéng Anh ngay cang trd nén pho bién, dic

biét 1a trong nganh khach san.

Y té

Dich vu cham soc y té ddy du co tai cac thanh phd 16n nhéat ciia Maroc, dic biét 1a ¢
Rabat va Casablanca, mic di khong phai tit ca cac co s& déu dap ng céc tiéu chuan
phuong Tay. Chim soc hodc diéu tri chuyén khoa c6 thé khong duoc phd bién rong rai.
Co s vat chat y té co du cho cac truong hop khong khan cap, dic biét 1a & khu vuc
thanh thi, nhung hau hét nhan vién y té s& c6 trinh d6 tiéng Anh han ché hoic khong
biét. Dich vy cham séc cap ciru va chuyén khoa bén ngoai cac thanh phd 16n thap hon
va trong nhiéu trudng hop c6 thé hoan toan khong cé. Nhiing du khach dy dinh 14i xe &

vung nui va nhitng viung xa x61 khac c¢6 thé muon mang theo mot bd dung cu y t€ cho
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truong hop khan cap. Trong trudng hop tai nan xe hoi lién quan dén thuong tich, dich
vu xe ciru thuong ngay lap tirc thuong khong c6 san. Nhitng nguoi ding thudc nén mang
theo du dung trong thoi gian & Maroc va bat ky trudng hop du phong nao. Co quan hai

quan va y t& Maroc s& khong phat hanh thudc duoc giri qua duong buu dién.

Gio dia phwong, gio 1am viéc va ngay 18

Maroc theo mui gio Greenwich (GMT) +1, tirc 13 Gi chuan mién Pong (EST) +5 gid.
Luu y: chi d6i voi thang Ramadan, thay d6i hang nam theo 4m lich Hoi gido va dy kién
dién ra tir ngay 01 dén ngay 30 thang 4 nim 2022, Maroc thudng chuyén sang GMT.
Thoi gian lam viéc trong tuan 1a tir thir Hai dén thi Sau va d6i khi 1a sang thir Bay. Hau
hét cac doanh nghiép nghi trua dén 2 gio chiu, ngoai trir trong thang Ramadan, khi ca
khu viye tu nhan va khu vire cong déu giam gid lam viée (6h/ngay), van mé cira vao giira
ngay nhung déng cira sém hon vao budi chiéu.

Hai quan c6 thé cho phép nhap canh tam thoi hang hoa trén co s& ca nhan. Thoi han
nhép canh tam thoi 1a 06 thang, co6 thé gia han t61 da 02 nam.

Ngay 1€ niim 2024 ciia Maroc

Thoi gian Ngay 1&

11/01 Independence Manifesto Day
10/4 Eid al-Fitr

01/5 Qudc té lao dong

17/6 Eid al-Adha

08/7 Islamic New Year

30/7 Throne Day

14/8 Oued Ed-Dahab Day

20/8 Revolution Day

21/8 Youth Day

16/9 Prophet Muhammad's Birthday
06/11 Green March Day

18/11 L& doc lap
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Chuong 8: Thong tin lién h¢ hiru ich

Co quan dai dién

Pai str quan Vwong quoc Maroc tai Viét Nam
Dia chi: S6 09, Chu Vin An, Ba Dinh, Ha Noi.
DPién thoai: +84 24 3734 5586

Email: info@moroccoembassy.vn

Pai str quan Viét Nam tai Vwong quoc Maroc
Dia chi: 27, Rue Mezzouda, Soussi, Rabat

Dién thoai: +212 0537659256/94

Fax: +212 537659256

Email: ambassadevn.maroc(@gmail.com

Thwong vu Dai sir quan Viét Nam tai Maroc

Dia chi: 240 B, Boulevard Zerktouni, Séme étage- Casablanca, Maroc.
Dién thoai: + 212 522473723

Fax: +212 522270724

Email: ma@moit.gov.vn

Pia chi mét s6 co quan quan ly Maroc

1. Bo Ngoai thwong Maroc

Dia chi: 63 avenue Moulay Youssef, Rabat, Maroc
Dién thoai: + 212 37 71 62 15/16

Fax: +212 37 73 51 43

Website: http://www.mce.gov.ma

Dién thoai: + 212 212 37 76 12 84;

Fax: +212 37 76 89 33

Email: http://www.mcinet.gov.ma

2. Lién doan gi¢i chi Maroc

bia chi: 23, rue Mohamed Abdou, Palmier-Casablanca - Maroc
Dién thoai: + 212 22.99.70.00;

Fax: + 212 22.98.39.71

Email: ceem@cgem.ma

Website: http://www.cgem.ma
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3. Lién doan ciac Phong Thwong mai, Cong nghi€p va Dich vu
bia chi: 6, Rue Erfoud - Rabat, Maroc.

Dién thoai: + 212 37 767051;

Fax: +212 37 767076

4. Phong Cong nghiép, Thwong mai va Dich vu Casablanca
bia chi: 98, Boulevard Mohamed V, Casablanca, Maroc

Dién thoai: + 212 22 26 43 27/71;

Fax: +212 2226 84 36

Email: ccisc@ccisc.gov.ma

Website: http://www.ccisc.gov.ma

5. Trung tadm Xic tién Xuat khau Maroc
Dia chi: 23, Rue Ibnou Majed El bahar, 20000 Casablanca.
bién thoai: + 212 5 22307447/302231/302854/307588/318707/302210;

Email: info@Marocexport.ma

Website: http://www.Marocexport.ma

6. Co quan Hoi cho Trién 1am qudc té Casablanca

Dia chi: Rue TIZNIT, face a la Mosquée Hassan II - Casablanca, Maroc.

Dién thoai: + 212 22.20.11.57 /22.27.15.45/ 22.27.16.64 / 22.29.30.71/ 22.26.50.98;
Fax: +21222.26.49.49

Email: foire@ofec.co.ma

Website: http://www.ofec.co.ma

7. Tong cuc Hai quan va Thué gian thu
Dia chi: Bd Annakhil, Hay Riad, Rabat
Dién thoai: +212 37 57 90 00;

Fax: +212 37 71 78 00/01

Email: adii@douane.gov.ma

Website: www.douane.gov.ma

Mot s6 ngan hang tai Maroc

1. Ngan hang trung wong Bank Al - Maghrib

Dia chi: 277 Avenue Mohamed V, Boite Postal 445 — Rabat
2. Attijariwafa Bank

Dia chi: 2 Bd Moulay Youssef - 20000 Casablanca
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Dién thoai: + 212 522 224 169 / 298 888;
Fax: +212 522 294 125 /223 825

Website: www.attijariwafabank.com

3. BMCE Bank

Dia chi: 140 Avenue Hassan II - Casablanca
Dién thoai: + 212 522 20 03 25/ 20 24 72;
Fax: +212 5222646 55/26 49 65
Website: www.bmcebank.com

4. BMCI Bank

Dia chi: Rue Normandie Quartier Racine, Casablanca
Dién thoai: +212 522 238 633;

Website: www.bmci.ma

5. Crédit du Maroc

Dia chi: 48-58 Bd Monhamed V 20 000 Casablanca
Dbién thoai: +212 522 47 70 00;

Website: www.cdm.co.ma

6. Crédit Agricole

Dia chi: 28 Rue Abou Faris Al Marini 10 000, Rabat
Dién thoai: + 212 537 20 82 19;

Fax: +212 537 70 78 32

Website: http://www.creditagricole.ma

7. Société Générale Maroc

Dia chi: 55 Bd Abdenmoumen des Hopitaux Casabalanca

Dién thoai: + 212 522 27 32 03;

Fax: +212 522 43 8888

Website: www.sgMaroc.com

8. CIH Bank

Dia chi: Angle Bd IBN Sina et Rue Lalou Hay El Hassani - Casablanca
Dién thoai: + 212 522 91 80 70;

Fax: +212 52291 80 79

Website: www.cihbank.ma
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