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Chuong 1: Kinh doanh tai Tunisia

Téong quan thi trudng

Tén diy di: Cong hoa Tunisia

Thi do: Tunis

Muii gio: GMT+1, UTC +1

Dién tich: 163.610 km®

e Tunisia la qudc gia co dién tich 1n thi 93 trén thé gidi

e Dién tich dit lién: 155.360 km?

e Dién tich mat nude: 8.250 km?

Bién giéi dat lién: 1.495 km

e Cac qudc gia giap bién gidi: Algeria 1.034 km; Libya 461 km.

e Puong bién: dai 1.148 km.

Vi tri dia ly: Bic Phi, giap bién Dia Trung Hai, giita Algeria va Libya

Khi hiu: 6n d6i ¢ phia bac c6 khi hau 6n hoa, mua dong mua va néng, mua hé kho

han; sa mac ¢ phia nam.

Pia hinh: nui ¢ phia bac; dong bang mién Trung kho néng; ban kho can phia nam sap

nhap vao sa mac Sahara.

Tai nguyén thién nhién: ddu mo, phét phat, quing sit, chi, kém, mubi.

Pit sir dung (wéc tinh nim 2018):

o Dit nong nghiép: 64,8% (Pat trong trot: 18,3%; Dat trong thuong xuyén: 15,4%;
d@)ng o cb dinh: 31,1%)

o Dit rimg: 6,6%

e Dat khéc: 28,6%

H¢ thong ting chira nuée chinh: Hé thong tang chira nudc TAy Béc Sahara.

Thién tai: L lut; dong dét; han han.

Dan toc:

A Rap: 98%

Chéu Au: 1%

Do Thai: 1%

Dan toc khac: 1%
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7}% THI TRUO'NG TUNISIA
Ngén ngir: Tiéng A Rap (chinh thirc, mot trong nhimg ngdn ngit thwong mai), tiéng
Phép (thwong mai), tiéng Berber (Tamazight).
Ton gido:
e Hoi gido: 99%
e Dao khac (bao gdm Co dbc gido, Do Thai, Hoi gido Shia va Baha'i): <1%
Dén s6: 11.976.182 (udc tinh ndm 2023) (dung thir 81 trén thé gidi vé dan sd)
CAu tric tudi (wéc tinh nim 2023):
o 0— 14 tudi: 24,77% (1.529.179 nam/ 1.436.771 ni¥)
o 15— 64 tudi: 65,26% (3.843.642 nam/ 3.971.509 niY)
e > 65 tudi: 9.98% (566.265 nam/ 628.816 nir)
Ti 1€ phu thugc (theo wée tinh nam 2021):

Ty 1¢ phu thudc hoan toan: 50,9%
Ty 1¢ phu thudc thanh nién: 36,3%

Ty 1¢ phu thudc ngudi cao tudi: 13,3%

Ty 1& phai hd tro tiém nang: 7,5%

Do tudi trung binh (theo wée tinh nim 2020)

e Canam va nit: 32,7 tudi

e Nam: 32 tudi

e Nit: 33,3 tudi

Ty 1é ting dan s6: 0,63 % (wdc tinh nam 2023).

Phan b6 dan s6: phan 16n dan s nam ¢ nira phia bic cua dat nudc; mién nam phan
16n van con thiéu dan so.

P6 thi héa: Dan so thanh thi chiém 70,5% tong dan s6 (wdc tinh nam 2023)
Ty 1¢ d6 thi hoa: 1,34% % ty I¢ thay ddi hang ndm (udc tinh 2020-25)

Dén s6 cac khu vue thanh thi Ién: (u6c tinh nam 2023)

e Thu d6 Tunis: 2,475 tri€éu dan

Pién thoai - dwong day co dinh (wde tinh nim 2021):

e Tong sb dang ky: 1,7 triéu

e S6 luong dang ky trén 100 cu dan: 14

Pién thoai - di dong di dong (wéc tinh nam 2021):

e Tong sb dang ky: 16 tridu
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7}% THI TRUONG TUNISIA
e S6 luong dang ky trén 100 cu dan: 130
S6 nguoi ding internet (wéc tinh nim 2021):
e Tong: 9,48 tridu
e % dan s6: 79%
San bay: 29 (nam 2021)
Puong sit: 2.173 km (ndm 2014)
Pwong b da trai nhya: 20.000 km (nam 2015)
Cang bién chinh: Bizerte, Gabes, Rades, Sfax, Skhira
Ti gia hoi doai:
e 1 TND =0,2794 USD (udc tinh nam 2021)
e 1 TND =0,2812 USD (udc tinh nam 2020)
e 1 TND =0,2934 USD (udc tinh nam 2019)

Téong quan thi truong

Tunisia c6 mot nén kinh té thi truong da dang. Nam 2021, nén kinh té Tunisia tiép tuc
chiu tic dong ning né tir dai dich COVID-19. Theo Vién Thong ké Qubc gia (INS),
nho viéc ndi 1ong cac bi¢n phdp ngan chan duogc thyc hién vao nam 2020, GDP cua
Tunisia van ting 3,1% vao nim 2021 sau khi giam ky luc 8,8% vao nim 2020. Nhitng
thach thie kinh té tiép tuc dién ra trong nam 2022, trong d6 GDP thyc té trong quy I
(Q1) ting 2,1% so véi Q1/2021. Vao thang 5 nam 2022, Ngan hang Tai thiét va Phat
trién chau Au (EBRD) du bao nén kinh té Tunisia chi ting truéng 2% vao nam 2022.
Ty 1¢ that nghiép trudc dai dich 1a 14,9%, da tang 1én 16,1% trong quy 1 nam 2022,
v6i ty 1¢ that nghiép tham chi con cao hon ¢ thanh nién, phu nit va sinh vién méi tot
nghiép dai hoc. Tunisia co6 thé phai vat 1on voi tinh trang thiéu hut cac san phém luong
thuc thiét yéu (ngii cdc ving Bién Pen) va doanh thu tir du lich thap (Iwong khach Nga
giam) vao nam 2022 va 2023 do chién tranh Ukraine ctia Nga. Chinh phu Tunisia tip
trung vao viéc thuc day cac linh vuc xuat khau ciia dat nude, thu hat dau tu nude ngoai
va tang cuong du lich. Vao nam 2021, khoang 70% hang xuat khau cua Tunisia 1a sang
Lién minh chau Au.

Theo Vién Thong ké Qudc gia (INS) tong xuat khau nam 2021 ting 20,5% so véi nim
2020, chu yéu do xuit khiu cac san pham khai khodng va dan xuat phdt phat (ting
83,2%), nang lugng (tdng 39%), linh kién co dién (tdng 21,9%) va dét may (tang
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14,4%). Nhin chung, xuat khau ning lugng va khoang san, chii yéu 1a dau tho va phdt
phat, c6 su chénh I¢ch cao qua tirng nam, tuy thudc vao muc do san xudt va diéu kién
thi trudng qudc té. Tuy nhién, xuat khau nong san va thuc pham nam 2021 giam 3,9%
s0 véi nam 2020 do xuét khau dau 6 liu giam.

T6ng nhap khau cia Tunisia nim 2021 ting 22,2% so véi nam 2020, véi mic ting
dang chi y 1a nguyén liéu thd va ban thanh pham (ting 29,7%), ning luong (ting
29,3%) va thiét bi san xuat (ting 16%).

Vao thang 9 nam 2016, dé khuyén khich quan 1y dau tu tot, Qudc hoi Tunisia di thong
qua Luat Pau tu (#2016-71), c¢6 hiéu luc tir ngay 1 thang 4 nam 2017. Luat quy dinh
viéc thanh lap ba t6 chirc chinh: Hoi déng dau tu cao cép; Co quan dau tu Tunisia va
Quy dau tu Tunisia. Cac to chirc nay da dugc thanh 1ap vao thang 2 nim 2018. Vao
thang 5 nam 2018, chinh phii d4 thong qua nghi dinh s6 2018-417, trong d6 liét ké cac
linh vuc can dugc chinh phu cho phép dau tu trude, con duoc goi 1 “the negative list -
danh sach tir chbi”. Vao thang 6 nam 2021, chinh phu da cong b loai bo cac yéu cau
vé gidy phép cta chinh phu d6i v6i 27 hoat dong kinh doanh trong céc linh vuc khéc
nhau, chiém khoang 10% tong s6 danh muc dugc phép. Sy thay ddi nay cho phép céc
nha dau tu nude ngoai va dia phuong mé doanh nghiép theo céc diéu kién duoc néu
chi tiét trong sach thong sé k¥ thuat ma khong can cho gidy phép cia chinh phu. Hanh
dong nay nham vuc day nén kinh té bi anh huong nang né boi dai dich COVID-19 va
thuc diy dau tu vao cac linh vuc nhu du lich, véan tai, tai chinh va ning luong tai tao.
Vi dy: khong con can phai c6 su cho phép ciia chinh phu ddi véi cac du 4n kinh doanh
nhu m¢ trung tdim mua sam va siéu thi, vAn hanh mot sb may bay cho cac hoat dong
du lich va giai tri, quan 1y danh muc dau tu tai chinh ciia cic cong ty khong cu tru, t6
chirc cac su kién thé thao, san xuét xi mang, tu san xuét dién tur nang lugng tai tao
dudi mot megawatt, nhép khau va tiép thi phim, ban va phan phéi thude 14 va ruou,
nhap khau quan 4o di qua sir dung. Viéc loai bo cac danh muc ty quyén s& giup cai
thién moi truong dau tu ctia Tunisia.

Vao thang 5 nam 2019, Quédc hoi Tunisia da thong qua luat 2019-47, trong d6 c6 38
diém sira d6i dé giai quyét nhitng thiéu sot trong cac luat va quy dinh hién hanh can tro
dau tu. Luat nay nham dua méi trudng kinh doanh Tunisia di “tiéu chuan quéc t&”.
Vao thang 5 ndm 2020, chinh phu da thong qua nghi dinh #2020-316, thiét lap cac

diéu kién va thu tuc don gian héa dé cap phép nhuong quyén cho du 4n va gidm sat
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chung dua trén phuong phap dau tu theo hinh thirc d6i tac cong tu (PPP) mdi. Nghi
dinh nham muc dich thiic day dau tu cia cac doanh nhan tré (dudi 35 tudi) va cac du
an thudc moi quy mo, ké ca nhirng du an dudi 5,5 triéu USD.

Theo Co quan xtc tién dau tu nudc ngoai (FIPA) cta chinh phu Tunisia (GOT), tong
dong von dau tu nudc ngoai trong ndm 2021 dat tong cong 671 triéu USD, giam 0,5%
so v6i nam 2020, chii yéu dudi hinh thire dau tu tryc tiép nude ngoai (FDI) va chi co
1,7 triéu USD duéi hinh thic dau tu gian tiép. Linh vyc cong nghi¢p nhan dugc
khoang 51,6% téng s6 von FDI, trong khi nang lugng (29,3%) va dich vu (18,7%) lan
luot ding thir hai va thi ba. Pau tu nudc ngoai vao nong nghiép khong dang ké. Theo
FIPA, nhiing dong v6n nay (khéng bao gom linh vuc ning lwong) da tao ra 11.300 viéc
lam méi vao nam 2021. Phap 1a nha dau tu nudc ngoai 1én nhat & Tunisia vao nim
2021, véi 155 triéu USD. Y dtng thtr hai véi 60 triéu USD, tiép theo 1a Tay Ban Nha
voi 28 triéu USD, Jordan véi 26 triéu USD va Hoa Ky voi 18,5 triéu USD.

Do dai dich COVID-19 va cac han ché di lai lién quan, chi c6 2,1 triéu khach du lich
dén tham Tunisia vao nam 2021, ting 16% so v&i nam 2020, nhung thap hon dang ké
s0 véi mirc cao ky luc 9,4 triéu vao nam 2019. Tong s dém ngii cua khach du lich
nam 2021 tdng 36,9% so véi nam 2020. Theo s6 liéu ciia BO Du lich Tunisia, doanh
thu du lich 1a 750 triéu USD vao ndm 2021, tang 7,7% so véi nam 2020. Theo dit li¢u
gﬁn day nhét ctia Bo, 1 triéu khach du lich dd dén thim Tunisia cho dén thang 4 nam
2022, tang 128% so v&i nam 2021.

Gia ti€u dung nam 2021 tang 5,7%, cao hon nam 2020 (5,6%). Lam phat so v&i cung
ky nam ngoai 1a 8,1% vao thang 6 nam 2022 va duy kién s& duy tri & mic cao, dao
dong quanh muirc 7,5% trong thoi gian con lai ciia nam 2022.

Tunisia c6 thadm hut tai khoan vang lai 2,86 ty USD vao nam 2021 so véi 2,67 ty USD
clia nam trudc. Tai san ngoai té rong vao cudi nam 2021 1én téi 8,34 ty USD, tuong
mg véi 133 ngay nhap khau. Tham hut thuong mai nim 2021 ciia Tunisia 1 5,8 ty
USD, cao hon 27% so voi nam 2020.

Thach thire thi trudomng

Chinh phu Tunisia (GOT) kiém soat nang né nén kinh té nudc ndy. Chinh phu va céc
t6 chirc thudc s hitu nha nudc van chi phdi mét sé linh vuc kinh té quan trong, chang
han nhu tai chinh, hydrocacbon, duoc phém va tién ich.

Thi trudng ciing bi anh hudng boi quy dinh gia va trg cip dang ké. GOT quy dinh gi4
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cua cac mat hang quan trong vé mit xa hoi, bao g6m duong, bot mi, xang, khi propan,
sita va ngil coc. Theo luat ngan sach niam 2022, GOT du kién s& chi tuong duong
khodng 6% GDP cho chuyén nhuong va trg cip voi khoang 40% tong chi trg cap danh
cho cac san phiam ning lugng. Tuy nhién, sb tién tro cap thuc té dy kién s& cao hon
nhiéu do gia dau mo, lia mi va cic mit hang co ban khac trén thé gii hién nay cao
hon rat nhiéu so v&i wéc tinh trong luat ngan sach. Nhiing khoan trg cap nay danh cho
tat ca cac ho gia dinh, khong phan biét thu nhap.

Luat Pau tw 2016 ngan gon va 1& rang hon nhiéu so v6i Bo luat Pau tu 1993 trudce
day, nhung mot sé quy dinh van con phire tap. Vao thang 5 nam 2018, GOT da thong
qua nghi dinh cép b #417, trong do liét ké 100 hoat dong kinh té can dugc chinh phu
cho phép dau tu. Cac linh vuc bao gdm tai nguyén thién nhién va vat liéu xay dung,
giao thong van tai bang duong bo, duong bién va dudng hang khong, ngan hang, tai
chinh, bao hiém, cac nganh cong nghiép doc hai va giy 6 nhiém, y té, gido duc, vién
thong va dich vu. Vo thang 6 nam 2021, chinh pha d cong b loai bo cac yéu cau vé
su cho phép cua chinh pha ddi v6i 27 hoat dong kinh doanh trong cac linh vuc khac
nhau dé gitp cai thién moi truong dau tu cua dat nudc.

Ngan hang Trung wong Tunisia uu tién chap thuan cho cic giao dich ngoai héi va cé
thé ap dung céac han ché d6i véi cac tai khoan va hoat dong ngoai héi. Tuy nhién, mdt
s nha dau tu nudc ngodi dugc mién giam thué khong phai tuan theo yéu cau nay.
Theo luat dau tu méi, viéc hoi huong tién va tai san 1a mién phi ddi véi tat ca cac cong
ty khong cu tri (nghia 1a cac cong ty co hon 66% so hiru nude ngoai). Ddi voi cac
cong ty c6 s& hiru nudc ngoai nhung van duge coi 1a cong ty cu tra (nghia 13 sé hitu
nude ngoai dudi 66%), phai giri yéu cau cho Ngan hang Trung wong dé hoi huong tién
va tai san.

Tunisia sir dung hai ché do dau tu: “offshore — dau tu & nudc ngoai” va “onshore — dau
tu trong nudc”. Pau tu & nudc ngoai noi chung hd trg hang héa va dich vu chi xuét
khau. Hang muc dau tu nay dugc hudng lgi tir mot s6 khoan giam thué va cac wu dai
khac. Pau tu trong nuéc chii yéu huéng téi thwong mai trong thi truong Tunisia. Doi
v6i dau tu trong nude, cac nha dau tu nudc ngoai thudng duoc yéu cau hop tic véi
mot cong ty dia phuong cia Tunisia, trir mot s6 truong hop ngoai 1¢.

Céc cong ty nudc ngoai danh gid by may Tunisia 1a céng kénh, cham chap va c6 mot

moi trudng phap 1y thiéu sy gan két va nhat quan. Qua4 trinh ra quyét dinh cia GOT ¢6
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thé khong rd rang va mau thuin véi quan diém tng ho doanh nghiép chinh thirc ctia
chinh phu. Tuy nhién, doanh nghiép c6 ké hoach ddy du va du thoi gian thuc hién co
thé thu dugc két qua kinh doanh thuén loi.

Hang nhap khau tir EU thuong duoc huong lgi thé ddng ké vé gia so véi hang nhap
khau tir cac nude khac. Hau hét cac san pham phi thuc phdm cia EU duoc mién thué
nhap khau do Hiép dinh lién két cta Tunisia véi EU, c6 hiéu luc vao nim 2008. Thi
truong Tunisia van ¢6 nhu cau vé cic san pham ctia Hoa K3y.

EU va nhiéu nudc chau Au dua ra cic diéu khoan tai chinh tuyét voi cho thuong mai
va cac cong ty Tunisia da quen thudc véi nhiing co hoi nay.

Luat phap Tunisia cAm xuat khau ngoai té tir nudc ndy dé thanh toan hang nhap khau
khi chua xuét trinh duge ching tir ngan hang xac nhan rang hang héa da dugc chuyén
dén nuéc nay. Thong thuong, cong ty giao nhan van tai hodc tai liéu Hai quan Tunisia
dap ung yéu cau nay. Trong cac giao dich trudc ddy, cac nha xuat khau nudc ngoai di
st dung thu tin dung khong huy ngang da dugc xac nhén hoac thu tin dung cho phép

“thanh toan dya trén ching tur”.

Co hoi thi truomg

Pau tu vao Tunisia 13 co hoi tuyét voi cho cac nha dau tu tiém niang, dic biét 1a trong
cac linh vuc vé cong nghé, chéng han nhu hydrocacbon, san xuat dién, nang luong tai
tao (bao gdm ca hydro xanh), hang khong, giao thong vén tai, y té, an ninh, va cong
nghé thong tin va truyén thong. O mirc do thap hon, trién vong thuong mai dang cha y
¢ thé dugce xac dinh trong cac nganh san xuat tham dung lao dong, dau tu & nudc
ngoai (dinh huéng xuét khau) nhu dét may, kinh doanh néng nghiép, hang khong vii
tru va thiét bi co dién.

Do khi hau Pia Trung Hai 6n hoa, nhiing bii bién dep va nhiing co vat noi tiéng,
Tunisia c6 mdt nganh du lich rong 16n. Chinh pha Tunisia (GOT) cung cép nhiéu wu
dai cho dau tu vao linh vuc nay. Co hoi dau tu vao du lich bao gdm cac tour du lich
van hoa va lich su, cac géi choi gon, du ngoan sa mac va du lich y té. Phan 16n co s&
ha téng du lich cta Tunisia can duogc tan trang lai va niche travel (loai hinh du lich tép
trung vao mdt khia canh hoac chu dé cu thé) van kém phat trién & cac khu vuc cach xa
cac thanh ph6 ven bién cua Tunisia. Khi nganh du lich phat trién, cac co hoi dau tu sé
tré nén rd rang hon.

Céc nha san xuat ndong nghi€p nudc ngoai ¢6 co hoi dau tu vao Tunisia. Mot s6 mat
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hang s6 lwong 16n nhu lua mi rat phu thudc vao mic do san xuit trong nudc cla
Tunisia va diéu kién thi truong quéc té, dic biét 1a sau cudc chién tranh Ukraine ctia
Nga. Ngb, dau tuong va mdt s6 san phém trung gian nhu bot dau tuong, dau thyc vat
va ngill cde chung cat co thé mang lai trién vong dai han 6n dinh hon. Mic du EU va
céc nha san xuét khac trong khu vuc dang c6 1oi thé do chi phi van chuyén thap hon va
hi€p dinh thuong mai wu dai véi EU, tinh trang thiéu hang hoéa trén thi trudng toan cau
do hau qua ciia cudc chién tranh Ukraine - Nga di tao co hoi cho nhiing nha dau tu
moi khai thac co hi tai thi truong nay. Mot thi truong kha 16n & Tunisia vé cac thiét bi
nong nghiép, bao gdm may kéo, may git va hé thong tudi tiéu. Quyét dinh thué ngoai
kho chira ngii cdc ctia Chinh phii Tunisia da thuc day nhu cau vé ham chira ngii coc va
may boc xép.

Thi truong Tunisia ¢6 nhu cau vé cic san pham va thiét bi y té cong nghé cao. Mot
chuong trinh cta chinh pht nham cai thién cac dich vu chdm soc strc khoe, nang cao
nang lyc, nang cap cac bénh vién clia dat nudc va ting sé lugng phong kham tu nhan
da tao ra nhu cau 16n vé thiét bi y té. Du lich y t& van con nhé nhung ching té tiém
ning ngdy cang tiang dé thu hut du khach tir cac nudc lang giéng, chau Au va chau Phi
can Sahara.

Ty do hoa thi trudng nhuong quyén thuong mai duge GOT coi 1a chat xuc tac cho su
phat trién cta doanh nghiép vira va nhé va tao viéc lam. Ké tir nim 2009, Tunisia da
n6i 1ong kiém soat d6i v6i nhuong quyén thuong mai. Ngoai trir nhuong quyén thyc
pham va d6 udng, bat dong san va quang cao, nhuong quyén thwong mai nudc ngoai
hién nay duoc tu dong cho phép hoat dong va dugc dbi xtr nhu bat ky khoan dau tu
nudc ngoai nao khac trong linh vuc ndi dia. Nhuong quyén thuong mai trong céac linh
vuc bi loai trir c6 thé hoat dong véi su cho phép bo sung tor GOT. B¢ Thuong mai
Tunisia van chua tir chbi don xin nhuong quyén kinh doanh thuc pham.

Chinh phu Tunisia (GOT) dat muc ti€u tao ra 30% ndng lugng tir nang luong tai tao
vao nam 2030. Vi¢c thong qua luat nang lugng tai tao vao thdng 4 nam 2015 va ban
hanh cac nghi dinh huéng dan thi hanh vao thang 2 niam 2017 di khuyén khich cac
doanh nghiép tu nhan san xuat va sir dung nang lugng sach. Ké tir thang 5 nim 2018,
GOT di trao cho cac cong ty tu nhan 18 du 4n ning luong mat trdi co cong suat 10
megawatt (MW) mdi dy 4n, 2 dy 4n nang lugng mit troi ¢ cong suat 50 MW mdi du

an, 2 du an nang luong mat troi c6 cong sudt 100 MW mdi du an, 1 du an nang lugng
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mit trdi co cong suat 200 MW va 4 du 4n dién gid co cong suat 30 MW mdi du an.
Tuy nhién, khong cé du 4n nao dugc hoan thanh.

Vao thang 9 nam 2018, Tunisia d4 trinh by véi cic nha dau tu va to chuc tai chinh
trong nude va quoc té danh sach 33 du an hop tac cong tu (PPP) trong bdn linh vuec: 1)
van tai va hau can; 2) nang lugng, nudc va moi truong; 3) co sd ha tr:ing va phat trién
d6 thi va 4) khoa hoc va cong nghé. Xem thém thong tin tai
https://www.igppp.tn/index.php/en

Chién lwgc tham nhap thi trudong

Tunisia 1a mot thi trudng hap dan dé dau tu cho cic doanh nghiép dinh hudng xuat
khau. Co quan xuc tién dau tu cia GOT cung cdp mdt goi khuyén khich dau tu hao
phong cho cac hoat dong nay. Chinh phil ciing cung cip cac wu dii twong tu cho nhing
ngudi mudn dau tu vao cac du an dau tu trong nudc (onshore) & cac khu vyuc noi dia
chua dugc cung cap cia Tunisia.

Tham nhap thi truong trong nude, dic biét 1a linh vyc dich vy, khé khan hon. Trong
hau hét cac linh vic, mot cong ty nudc ngoai phai cé mot dbi tac Tunisia v6i 51% (da
sé) ) phr:in trong lién doanh. Trir khi cong ty dang thuc hién mdt dy an do chinh phu
Tunisia tich cuc moi goi dau tw, néu khong qué trinh nay co6 thé gip nhiéu trd ngai.
Khi GOT tim cach ting dau tu nuwéc ngoai, mot s6 yéu cau nhat dinh c6 thé trd nén it
nang né hon. Theo Luat Pau tu 2016, cac du an trong mot s6 linh vuc s& duoc uu tién
phé duyé¢t nhanh.

Cac cong ty nudc ngodi nén ¢ xac nhan bang vian ban tir chinh quyén Tunisia vé bat
ky diéu kién dic biét nao duoc cép cho mot hoat dong thuong mai hodc dau tu cu thé.
Céac cong ty nén dén tham Tunisia trudc khi bat ddu mbi quan hé kinh doanh voi dbi

tac dia phuong.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

11




ek
.

rc THI TRUONG TUNISIA

Chuwong 2: Méi truwong chinh tri, kinh té Tunisia

Moi trwong chinh tri Tunisa

Chinh thé: Cong hoa

Hién phap: Hién phap duoc thong qua vao ngay 01/6/1959; stra d6i ngay 12/7/1988.

Co quan hanh phap:

« DPung diu Nha nudc: Tong thong — 6ng Kais Saied.

 Dung dau Chinh phu: Thu tuéng (hién nay Chinh phu da bi Tong thong Kais Saied
giai tan va quyén hanh da duoc chuyén giao cho Tong thong)

« Bau cir: Tong théng duoc bau theo phd thong dau phiéu, nhiém ky 5 niam; Tha
tuéng do Tong théng bd nhiém.

Co quan lap phap:

Quéc hoi mot vién (163 ghé, dugc bau theo phd théng dau phiéu, nhiém ky 5 nam).

Hién nay Qubc hoi d3 bi dinh chi hoat dong vao ngay 30/3/2022.

Co quan tu phap: Hoi dong Tu phép cap cao.

Ché @9 bau cir: Tl 20 tudi trd 18n, pho thong dau phiéu.

Moéi truwong kinh té Tunisia

1. Chinh sach ngoai thwong thi trueong Tunisia

Chinh sach ngoai thuong cua Tunisia dua trén ba nguyén tac chinh: tu do hoa, da dang
hoa san pham xuat khau va da dang hoa dbi tac.

1.1. Tw do hoa

Tt dau nhitng ndm 90, Tunisia lya chon hdi nhdp vao nén kinh té thé gidi. Viéc nay
dugc thé hién qua viéc tu do hoa dan dan nén ngoai thuong va thiét 1ap cac khu vuc
mau dich ty do véi nhiéu nude. Pén nay, Tunisia da ky hié€p dinh thuwong mai véi 50
nuée. Bat chap nhitng kho khin do khiing hoang kinh té, tai chinh thé gigi va tac dong
ctia Phong trao Mua xuan Arab, Tunisia van tién hanh chinh sach tu do hoa véi viée
dam phan cac hi¢p dinh thuong mai méi, nhat 1a dam phan va tu do hod linh vuc dich
vu, ndng san va ché bién thyc pham.

1.2. Pa dang ho4 hang xuit khau

Véi tim quan trong cua ngoai thuong trong nén kinh té (1a dong lyc ting truong dimg

thir ba sau dau tu va tiéu dung), Tunisia chon viéc da dang hoa cic mat hang xuat
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khau.

Trong d6, chii trong vao nhiing linh vuc co gi tri gia ting va ham lugng chit xam cao
nhu cong nghiép co khi, cong nghiép hang khong, dich vu, dau 6 liu dong goi...

1.3. Pa dang hoa doi tac thwong mai

Pé tranh sy tap trung qua nhiéu vao trao d6i v6i EU, Tunisia d3 bat dau mot chuong
trinh da dang hoa ddi tac thuong mai béng cach nd luc mo rong quan h¢ thuong mai
véi cac nude Bic Au, Dong Au va Trung Au, vé6i khu vuc thuong mai tu do Arab va
dac biét 1a véi chau Phi va chau A.

2. Chi s6 kinh té Tunisia

GDP theo sirc mua:

e 127,509 ti USD (udc tinh ndm 2021)

e 122,226 ti USD (udc tinh nam 2020)

e 133,757 ti USD (udc tinh ndm 2019)

GDP dugc tinh theo ti gia hdi doai (wée tinh nim 2019): 38,884 ti USD

Ti 1€ tang truwdéng thuc cia GDP:

e 4.32% (udc tinh nam 2021)

e -8,62% (udc tinh nam 2020)

e 1,5% (udc tinh ndm 2019)

GDP tinh theo dau nguoi (PPP)

e 10.400 USD (udc tinh nam 2021)

e 10.100 USD (udc tinh nam 2020)

e 11.100 USD (udc tinh ndm 2019)

GDP theo linh vuc (wéc tinh nam 2017)

e Tiéu dung theo h¢ gia dinh: 71,7%

e Tiéu dung cua chinh phu: 20,8%

e Dau tu vao tai san co dinh: 19,4%

e Dau tu vao hang ton kho: 0%

e Xuat khau hang hoa va dich vu: 43,2%

e Nhap khau hang héa va dich vu: -55,2%

GDP theo nganh (uwdc tinh nam 2017):

e Nong nghi¢p: 10,1%
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e (Cong nghiép: 26,2%
e Dich vu: 63,8%
San phﬁm nong nghiép: Lua mi, stra, ca chua, lia mach, 6 liu, dua hau, &t xanh/6t
ngot, khoai tdy, cha 1a, hanh 1a/he.
Cac nganh cong nghiép: Dau mo, khai khoang (ddc biét 1a phdt phat, quing sat), du
lich, dét may, giay dép, kinh doanh ndng nghiép, d6 udng.
Téc @) ting trwomg san xuat cong nghiép: 8,6% (udc tinh nam 2021)
Luc lwgng lao dong: 4,226 tri¢u (udc tinh nam 2021)
Luc lwgng lao dong theo linh vuc: (udc tinh ndm 2014)
e Nong nghi¢p: 14,8%
e (Cong nghiép: 33,2%
e Dich vu: 51,7%
Ti 18 that nghiép:
e 16,82% (udc tinh ndm 2021)
e 16,59% (udc tinh ndm 2020)
e 15,13% (udc tinh ndm 2019)
Ngin sach nha nuwéc (wée tinh nadm 2019):
e Doanh thu: 10,866 ty USD
e Chi tiéu: 12,375 ti USD
Thué va cac khoan thu khac: 24,7% GDP (uéc tinh nim 2017)
Thang du (+) hoac tham hut (-) ngan sach: -5,8% GDP (udc tinh ndm 2017)
No cong:
e 70,3% GDP (udc tinh nam 2017)
e 762.3% GDP (udc tinh ndm 2016)
Xuit khau:
e 19,743 ty USD (udc tinh nam 2021)
e 16,017 ty USD (udc tinh nam 2020)
e 19,175 ty USD (udc tinh nam 2019)
Déi tac xuit khiu (theo wéc tinh nim 2019):
e Phap: 29%
e Y:17%
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e Duc: 13%
Hang hoéa xuat khau: Day cach dién, quan 4o va trang phuc, dau tho, dau 6 liu, phu
tung xe ¢ (2019).
Nhap khau:
e 24269 ty USD (udc tinh nam 2021)
e 19,603 ty USD (udc tinh nam 2020)
e 23,546 ty USD (udc tinh nam 2019)
Poi tac nhap khau (theo wéc tinh nim 2019)
Phap: 17%
Y: 16%
Duc: 8%
Trung Qudc: 8%
Algeria: 7%
Hang héa nhap khau (ndm 2019): diu mo tinh ché, khi ddt tu nhién, thiét bi bao vé

dién ap thap, 6 to, hé théng day dién cach dién.

San bay: 29 (nim 2021)

Puong sit: 2.173 km (ndm 2014)

Pwong b da trai nhya: 20.000 km (nam 2015)
Cang bién chinh: Bizerte, Gabes, Rades, Sfax, Skhira
Ti gia hoi doai:

1 TND = 0,2794 USD (udc tinh ndm 2021)

1 TND = 0,2812 USD (udc tinh ndm 2020)

1 TND = 0,2934 USD (udc tinh nim 2019)

3. Kinh té Tunisa

Niam 2021, Tunisia d6i mat voi cude khung hoang kinh té va y té do dai dich Covid-19
day hé thong y té vao trinh trang qua tai. Tunisia phai dimg truéc cac thach thirc vé
tang truong kinh té yéu (chi dat 3,1% trong nam 2021), ng cong cao (chiém téi 85,6%
GDP), tham hut can can thuong mai va ty I¢ that nghiép cao (gﬁn cham moc 18,4%).
Trong khi d6, hoat dong san xuat lia mi ctia Tunisia gap khé khan do han han va sudt
10 nam bét 6n chinh trj ké tir bién dong chinh tri nam 2011. Diéu nay cang lam gia

tang sy phu thudc ctia Tunisia vao viéc nhap khau trong nam 2021, khi 2/3 luong ngii
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cdc tiéu thu cua Tunisia 1a nhap khau tir nuée ngoai, trong do phﬁn 16n tr khu vuc
Bién Den.

Nam 2022, Tunisia dang roi vao khing hoang tai chinh sau sac, dan dén tinh trang
thiéu hut thuong xuyén mot sé san pham co ban (dudng, sita, gao, v.v.), trong bdi canh
lam phét phi ma 9,8% (theo s6 liéu thong ké chinh thirc mdi nhat vira dugc cong bd
vao dau thang 12/2022). Nam 2022, GDP thuc té ting trudng wéc tinh 2,4%, nhd cong
nghiép va dich vy, gidm tr mac 4,3% so véi nam 2021. Lam phat tang tur 5,7% nam
2021 ting lén 8,3% vao nam 2022 do chién tranh Nga - Ukraine, dan dén gia dau va
thuc pham tang cao. Tham hut ngan sach da giam tir 7,6% GDP vao nim 2021 xudng
con 6,8% vao nam 2022, trong d6 chi phi tién luong, trg cip va tra ng chiém khoang
2/3 chi tiéu cua chinh phd. Tham hut tai khodn vang lai tang tir 6,0% GDP vao nam
2021 1én 8,5% vao nam 2022 do gia nhap khau lwong thyc va niang lugng ting. Tunisia
phai d6i mat v6i viéc bi ha xép hang chu quyén bén canh kho khin trong viéc huy
dong nguén lyc tir cac nha tai trg da phuong. N¢ cong, trong d6 hon 2/3 1a ng nudc
ngoai, udc tinh khoang 90% GDP vao ndm 2022. N¢ trong nudc gay ap luc lén thanh
khoan ngan hang. Chét lugng danh myc dau tu cta cic ngan hang 16n ngay cang xau
di do lam phat cao, i suit ting va ting trudng kinh té yéu. Ty 1¢ that nghiép 1a 15,3%
trong quy 3 nam 2022, véi ty 1& cao hon & phu nit (20,5%), thanh nién tir 15-24 tudi
(37,2%), sinh vién tét nghiép dai hoc va cu dan ndi dia trong nude. Ty 1¢ nghéo trung
binh 1a 15,3%, cao hon ¢ khu vuc ndng thon (26%) so véi cac do thi vira va nho (15%)
va thap hon nhiéu & cac trung tdm d6 thi 16n (6,3%). GDP thuc té dugc dy doan s&
tang 1,9% vao nam 2023 va 2,8% vao nam 2024, nho vao san xuat va dich vu. Lam
phat dugc du bao s& tang 1én 9,2% vao nam 2023 trudc khi giam xubng 6,8% viao nim
2024, nho chinh sach tién té than trong va gidm bdt ap luc lam phat bén ngoai. Tham
hut tai chinh va tai khoan vang lai dy kién s& thu hep nhd Chuong trinh Cai cach Quéc
gia dugc trién khai vao nam 2022 nham ting cudng dau tu tu nhan, cung cb tai chinh
cong va cai thién hiéu qua hoat dong cia cac doanh nghiép cong. Nhung trién vong
nay c6 thé tré nén toi t& hon do riii ro khung hoang ng cao, diéu nay c6 thé han ché
kha ning tiép can ngudn tai chinh bén ngoai. Nhiing tré ngai c6 thé xay ra bao gom
cing thang x4 hoi do gia ca tang cao trong bdi canh kinh té kho khan cta cac ho gia
dinh, chinh sich tai khoa han ché nham trimg phat dau tu cong va nhiing bat 6n chinh

tri ngdy cang tram trong. D& 6n dinh khuon kho kinh té vi mo, Tunisia nén ap dung
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chién luoc giam n¢ chinh phu trung han, thuyc hién ké hoach tai co cdu cac doanh
nghiép cong va giam ng nudc ngoai do chinh phu bao linh, dong thoi ky két thoa
thuan so bd voi Quy Tién té Qudc té dé khoi phuc tinh bén viing tai chinh dugc hd tro
bang khoan vay 1,9 ty USD trong 48 thang nham gt tin hiéu tich cuc dén cc nha dau
tu va nha tai tro tu nhan, dong thoi tiép can nguodn tai chinh wu dai tir cac dbi tac phat
trién khac.

Ngan sach nam 2023 ctia Tunisia dy kién mirc giam thAm hut ngan sach xubng 8.5 ty
dinar (2,5 ty Euro/ 2,66 ty USD), twong duong 5,2% GDP, giam so v4i mtrc thdm hut
7,7% ctia nam 2022. Bac biét 1a nho tang nguén thu tr thué, vai bién phap maoi 1a danh
thué vao bat dong san dat tién. Khoan tai chinh can thiét dé lap day khoan tham hut
ngan sach 1én téi gan 23,5 ty dinar (7,5 ty Euro) cho nim 2023, diéu nay rat kho khin
d6i v6i Tunisia khi ty 1& lam phat duge du kién 13 10,5%. Dé dat dugc can bang ngan
sach, Tunisia s€ phai su dung cac khoan vay bén ngoai tri gid hon 4 ty Euro va huy
dong thém 3 ty Euro trén thi truong trong nude. Nham muc dich tang thu thué, chinh
phu Tunisia s& thyc hién viéc danh thué tai san méi & murc 0,5% doi véi cac bat dong
san c6 gia tri hon 3 triéu dinar (900.000 Euro). Cac khoan thanh toan bang tién mat véi
sO tién twong duong hodc 16n hon 5.000 dinar (1.500 Euro) ciing s& phai chiu muc
thué 20% sb tién thanh toan. Ngoai ra, chinh pha Tunisia ciing s& 4p dung viéc ting
thué VAT tir 13% 1én 19% d6i v6i mot sé nghé ty do nhat dinh nhu luat su va dich gia.
K& hoach chi tiéu cua nha nudc vao nam 2023 1a 53,9 ty dinar (16 ty Euro) va thu 46,4
ty dinar (gan 14 ty Euro). Luat ngan sich nam 2023 cia Tunisia cling 4n dinh mirc
téng ngan sach gan 70 ty dinar (21 ty Euro). Ngan sach nam 2023 cua Tunisia dugc
xdy dung trén co sé toc do ting truong gia dinh 1a 1,8%, gia dau trung binh 1a 89
USD/thiing va chinh pha dat dugc théa thuan véi Quy Tién t& Quéc té (IMF) dé co
duoc khoan vay 1,9 ty USD.

4. Tinh hinh Pau tu tai Tunisia

Pau tu tai Tunisia taing 118% trong 6 thang dau nim 2022, theo Co quan quan 1y dau
tu Tunisia (TIA), thu hut vén dau tu tai Tunisia ting 118% trong 6 thang dau 2022 véi
15 du an dang ky, dat téng gia tri 711,67 tri¢u USD. Hon mot ntra s6 du 4n thudc linh
vuc cong nghi¢p trong d6 61% lién quan dén co dién, g::in 40% du an hoat dong duoi
hinh thirc doanh nghiép xuét khau. 71% du 4n dau tu 1 cia nudc ngoai trong d6 Phap

va Ptrc 13 hai nha dau tu 16n nhat, mdi nude chiém 30% tong s6 von FDI vao Tunisia.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

17




-
.

.
PC

THI TRUONG TUNISIA

Chuong 3: Kinh doanh sian pham va dich vu

Kénh phan phoi va ban hang

Luat phap Tunisia khong cho phép cac doanh nghiép nudc ngoai tiép thi ban budn
hodc ban 1é. Chinh pht Tunisia han ché phan phdi thi truong ndi dia cho kiéu bao
Tunisia. Mdi lién doanh véi mét nha dau tu nudce ngoai dugc coi 1a mdt ngoai 1€ theo
gidy phép phu thudc vao loi ich ciia du 4n ddi véi nén kinh té Tunisia. Vi du, gidy phép
1a can thiét dé mo cac dai siéu thi/siéu thi mang thuong hi¢u nudc ngoai dugc thanh
lap dudi hinh thirc lién doanh, chéng han nhu Carrefour, Géant va Monoprix. Vao
thang 6 nam 2021, GOT da thong bao loai bé cc yéu cau vé su cho phép cta chinh
phu ddi vé6i cac du an kinh doanh nhur mé trung tim mua sam va siéu thi.

Maic du mang ludi phan phéi truyén théng, dya trén hon 250.000 ctra hang tap hoa lan
can rai rac khép dat nudc, tiép tuc théng tri thi truong Tunisia, nhung cac kénh phan
phéi hién dai dang phat trién nhanh chong. Cac dai siéu thi hi¢n chiém 22% linh vuc
ban 1¢ cua Tunisia va myc ti€u cia GOT la tdng mtrc nay 1én 50% trong nhiing nam
toi. Hién ca nudc c6 hon 750 diém ban 1é thyc pham hién dai: 5 dai siéu thi; 560 siéu
thi; va 185 ‘superettes’ (ctra hang an uéng tu phuc vu c6 dién tich dudi 500 mét
vuong). Trai cdy va rau qua tuoi cling nhu cac san pham hai san ciing duoc bén tai cac
chg ngoai troi ¢ dia phuong.

Viéc phan phdi hang hoa ¢ Tunisia duoc t6 chirc tot. 90% thuong mai nudc ngoai ciia
Tunisia duoc tién hanh bang dudng bién. Hau hét thuong mai dén va di déu di qua
Cang Rades. Cang nay xu ly 53% luu lugng container (don vi twong duong 20 foot
(TEU)) ctia qudc gia vao nam 2021. Cang Sfax, thanh phd 16n thtr hai ctia Tunisia va
1a trung tdm thuong mai 1én. Cac cang dang hoat dong khéc 1a Sousse, Gabes, Skhira,
Bizerte va Zarzis. Cang Skhira chuyén van chuyén xing dau. Cac cing Bizerte va
Zarzis c6 cac khu thuwong mai ty do lién két. Doanh nghiép nha nuéc Compagnie
Tunisienne de Navigation 1a cong ty van chuyén chinh & Tunisia. Co quan quan ly
cang Tunisia (OMMP) gidm sat vi¢c quan 1y céc cang.

Trung tdm van chuyén hang hoa 16n tai San bay Tunis-Carthage xir Iy 97% luong hang
hoéa van chuyén bang duong hang khong cua dat nude. Tunisia c6 mot mang ludi
duong bd va duong sat kha tién tién nham tao diéu kién thuan loi cho viéc van chuyén

va phan phoi dén moi mién dat nudc.
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1. Sir dung Pai Iy hodc Nha phan phdi

St dung cac dai ly/nha phan phdi dia phuong c6 két ndi va co day du thong tin 1a rat
quan trong dé giGi thidu thanh cong cac san pham vao Tunisia. Kién thtc cta ho vé thi
truong dia phuong va cac dbi thii ¢6 thé tao ra sy khac biét gitra thanh cong va that bai
trong thuong mai.

Nhiéu doanh nghiép Tunisia thudc s& hitu gia dinh hoic do gia dinh kiém soat. Mac du
mot s6 doanh nghiép c6 thé hoan nghénh dau tu nudc ngoai vao cac dy an phan phdi
hoic tiép thi, nhung ho c6 thé phan ddi viéc nhudng quyén kiém soat cho ngudi nudce
ngoai. Hop dong phan phdi hoidc tiép thi phai rat cu thé vé nghia vy tai chinh va do
ludong hiéu suat. Cac cong ty nudc ngoai cling nén xem xét viéc thiét 1ap cac hop dong
bao gom thoi gian thir viéc cho cac dbi tac tiém ning.

Phép luat thuong mai Tunisia c6 cac diéu khoan dugc thiét ké dé bao vé loi ich cuia o
dong thiéu s6. Vi mot vai ngoai 18, hop dong phan phdi doc quyén ¢ Tunisia bi cam
theo luat.

2. Thanh 13p van phong

Co quan Xuc tién Cong nghiép va Poi mai (APII) cia GOT cung cip dich vu “mot
ctra” cho cac nha dau tuw mudn ding ky kinh doanh tai qubc gia nay. Cong thong tin

ctia APII: http://www.tunisieindustrie.nat.tn/en/home.asp. N6i chung, phai mat khoang

hai tudn dé hoan tat dang ky kinh doanh. M¢t s6 thu tuc co thé dugc hoan thanh truc
tuyén. Tuy nhién, cac nha dau tu da phan nan vé su cham tré, thiéu minh bach vé cac
quy tac, 1& phi va cac rac rbi quan liéu khac. Cac cong ty nén nghe 10i khuyén cua luat
su dia phuong trude khi bat dau quy trinh.

Thanh 1ap cong ty chi 12 budc dau tién dé bat dau hoat dong tai thi trudng Tunisia. Cac
cong ty c6 thé can phai hoan thanh mot loat cac thil tuc phap 1y, cAp phép va hau can
trudc khi gidi thi€u san phém hodc dich vu cta ho trén thi truong nay. Dy co thé 1a
mot qua trinh lau dai, nhung cin co6 sy tham gia tich cuc cua APII
(http://www.tunisieindustrie.nat.tn/en/home.asp), Co quan Xuc tién Pau tu Nudc ngoai
(FIPA) tai http://www.investintunisia.tn /En/home 46 33 va Co quan dau tu Tunisia

(TIA) tai https://www.tia.gov.tn/en c6 thé ddy nhanh céc thu tuc mot cach dang ké.

Céc thu tuc don gian hoa cua FIPA khong duoc 4p dung cho tat ca cac hoat dong
thuong mai. Nghi dinh s6 417 ctia B truong vao thang 5 nam 2018 dua ra chi tiét vé

cac hoat dong can c6 su cho phép cua chinh phu. Danh sich nay bao gém cac hoat
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dong trong linh vuc tai nguyén thién nhién, vat liéu xay dung, van tai duong by, duong
bién va duong hang khong, ngan hang, tai chinh, bao hiém, cac nganh doc hai va gay 6
nhiém, y té, gido duc va vién thong. Vao thang 6 nam 2021, chinh phu da cong b6 loai
b6 céc yéu cau vé su cho phép cuia chinh phii dbi véi 27 hoat dong kinh doanh trong
cac linh vuc khac nhau. Sy thay dbi nday cho phép cac nha dau tu nudc ngoai va dia
phuong mé doanh nghiép theo cac diéu kién duge néu chi tiét trong sach thong sb k§
thuat ma khong can cho gidy phép cua chinh phil. Vi du: khong con can phai ¢é sy cho
phép cua chinh phul dbi véi cac dy an kinh doanh nhu mé trung tim mua sam va siéu
thi, van hanh mét sd may bay cho cac hoat dong du lich va giai tri, quan ly danh muc
dau tu tai chinh cia cac cong ty khong cu tra, to chitc cac su kién thé thao, san xuat xi
mang, tu san xuét dién tur nang lugng tai tao dudi mdt megawatt, nhap khau va tiép thi
phim, ban va phan phbi thubc 14 va ruou, nhap khau quan 4o di qua sir dung.

3. Nhuong quyén

Hau hét cac nha ban 1é cua cac thuong hi¢u nudc ngoai chi hoat dong véi tu cach 1a
nha phan phdi san pham. Phan 16n doanh nghiép tu nhan Tunisia hién nay chua hiéu rd
vé khai niém nhuong quyén thuong hi¢u. Tuy nhién, ngdy cang nhiéu nguoi Tunisia
dang thé hién sy quan tim dén md hinh nhuong quyén thuong hiéu va tham gia cac
trién 13m nhuong quyén thuong hiéu quoc té.

Vi sy hd tro cia Chuong trinh Phat trién Luat Thuong mai cua B Thuong mai Hoa
Ky (CLDP), luat dugc théng qua nam 2009 dé cai thién khung phap 1y cho mé hinh
nhuong quyén thuong mai. Chinh phu Tunisia coi vi¢c tao moi truong thudn loi cho
mo hinh nhuong quyén thuong mai nhu mot wu tién dé thuc day ting truong kinh té
trong cac doanh nghi¢p nho va vira cua Tunisia. V&i viéc phuc vu thi truong Tunisia,
cac md hinh nhuong quyén thwong mai hién nay c6 thé hoat dong nhu bat ky doanh
nghiép nudc ngoai nao khic. Tunisia chuan bi ching kién sy ting truéng dang ké
trong linh vuc nay.

B6 Thuong mai Tunisia c6 trach nhiém dbi véi cac hop dong lién quan dén mé hinh
nhuong quyén thuong mai. B6 Thuong mai duy tri mot "danh séch tich cuc" bao gom
cac hoat dong ban 1¢, phan phéi, khéach san, du lich, dao tao, gidang day, dich vu stra
chira xe va thAm my vién. Cac mé hinh nhugng quyén thuong mai trén danh sach nay
c¢6 thé hoat dong tai Tunisia ma khong can dugc phé duyét trude. Tuy nhién, ba linh

vuc chinh khéng nam trong danh sach nay la: thuc pham va d6 udng; bat dong san va
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quang céo. Pé hoat dong mé hinh nhuong quyén thwong mai trong ba linh vyuc nay,
nguoi dang ky phai nop don va nhan dugc su chép thuan cua Bo Thuong mai trén co
sO ting truong hop. Khi xét duyét don diang ky, B6 Thuong mai cin nhic cac yéu td
nhu su canh tranh dia phuong, tao vi¢c lam va gia tri gia tang cho nén kinh té quéc
gia.

Pén giita ndm 2022, Chinh phii Tunisia di xdc nhan cho phép 29 mé hinh nhuong
quyén thuong mai nudc ngoai khong nam trong danh sach duoc phé duyét trude, trong
d6 co 14 mo hinh ciia Hoa Ky. Cac mo hinh nay bao gdm céc nha moi gidi bat dong
san Re/Max va Century 21, cong ty quang cdo Sign-A-Rama, va cac cong ty thuc
pham Burger King, KFC, Pizza Hut, Fatburger, Chili's va Papa John's.

Pugc thanh 1ap vao nam 2010, T6 chire Nhuong quyén Thuong mai Tunisia (TFA) 1a
t6 chirc 16n nhét cua linh vuc nay. Phong Thuong mai va Cong nghiép Tunisia (CCIT)
hop tac v6i TFA va CLDP dé to chirc mot hoi nghi nhugng quyén thwong mai hang
nam tai Tunisia.

4. Tiép thi truc tiép

Doanh nghiép tai Tunisia van phu thudc vao cac mbi quan hé ca nhan. Mac du tiép thi
tryc tiép dang ting 1én, khach hang ngay cang mong doi dugc truy cap vao dich vu sau
ban hang va do6i khi e ngai mua cac san phém, cong ngh¢ hodc thuong hiéu mdéi ma
khong c6 dai dién tai dia phuong.

5. Lién doanh/cap phép

Khi lya chon ddi tac dia phuong, cic cong ty nén nghiém ngac trong viéc tham dinh
cong ty. Tuy nhién, cac cong ty nén giit quyén kiém soat quan 1y d6i véi cac cong ty
lién doanh. Céc théa thuan lién doanh ciing nén thiét 1ap 1 rang cac thii tuc gidi quyét
tranh chip rang budc (nhu chuyén céc truong hop dén Toa an Trong tai Qubc té) duoc
chap nhan boi ca hai bén. Cac thoa thuan cip phép ciing hiéu qua nhung coéng ty nén
yéu cau cac chuyén thim dinh ky dé dam bao tuan thu cic quy chuan kiém soat chat
luong va céc tiéu chuan khac.

6. Chuyén phat nhanh

Dich vu chuyén phat nhanh dang tin cdy c6 sin tai Tunisia thong qua ca dich vu
chuyén phat nhanh qudc té va dia phuong. Cac diém dich vu chuyén phat nhanh duoc
dit tai mot sb dia diém khip dat nude.

Hai quan giam st tt ca cac buu kién. Buu kién gia tri dudi 50 dong dinar (khoang 16
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USD) khong thu thué, 1& phi.

7. Tham dinh chuyén sau

Céc cong ty nghién ciru thi truong va ké toan cong chimg dugc lién két véi cac cong ty
quoc té 1on c6 mat tai Tunisia. Nhiing cong ty nay c6 thé cung cép thong tin tin dung
gid1 han theo cach lya chon. Tuy nhién, viéc thuc hi¢n kiém toan vé cac ngan hang, dai
1y va khach hang ¢ Tunisia c6 thé gip kho khin. Cac ngan hang s& khong cung cap
thong tin vé khach hang kinh doanh néu khong c6 sy cho phép rd rang tir chinh khach
hang va sau d6 chi co thé cung cip céc chi tiét gidi han. Kiém tra va bao cdo tin dung

khong dugc chudn hoa hoac khong cé san.

Thwong mai dién ti

1. Tong quan

Tai Tunisia, cac thanh toan trén cac trang web thuong mai dién tr dugc quan 1y boi
mot may chu ctia cong ty ngan hang dién tir (e-banking) Tunisia Monetique 1 cach an
toan. Cac thé tin dung Tunisia khong duoc chép nhan cho cac giao dich béng cac loai
tién té khac ngoai dong dinar va do d6 khong thé duogc sir dung dé mua hang trén céac
trang web thuong mai dién tir nudc ngoai. Thé tin dung va thé ghi ng c6 thé dugc sir
dung trong thanh todn thuong mai dién tir trong nudc cho cac dich vy, nhung tién mat
khi nhan hang van 1a phuong thirc thanh toan phd bién nhat.

Ngoai thé ngan hang, Tunisia con cung cép mot hé théng thanh todn dién tir dugc goi
1a e-dinar do dich vu buu dién Tunisia cung cap. Khach hang thiét 1ap mot tai khoan va
nap tién vao do béng cach mua tin dung tai mot van phong buu dién. Nhiéu dich vu
cong cong tai Tunisia co thé duoc thanh toan bﬁng e-dinar. Han ché vé cac khoan
thanh toan qudc té do quy dinh vé hdi doi ngoai té ciia Tunisia cling nhu tinh khong
thé chuyén doi ciia dong dinar ngin can nguoi dan Tunisia thuc hién cac giao dich trén
cac trang web thuong mai dién tir quoc té nhur eBay, Amazon va AliExpress.

San pham hoic dich vu hang dau dwgc ban truc tuyén

Nam 2021, cac san phém cong nghé cao, di¢n tr va thiét bi gia dyng la nhiing san
pham mua sam truc tuyén phd bién nhat, tiép theo 1 quan 4o, phu kién thoi trang va
san phém lam dep. Hon 98% giao dich thuong mai dién tir dugc thuc hi¢n tai céc
thanh phé 16n nhéit cua Tunisia nhu Tunis, Sfax, Sousse va Gabes.

Doanh s6 ban hang truc tuyén cic nganh/toan nganh.

Thuong mai dién tir ¢a cho thay sy tang truéng manh mé, duoc kich thich bai thay doi
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trong thoi quen tiéu dung trong sudt dai dich COVID-19. B6 Thuong mai da ghi nhan
9,9 tri¢u giao dich tryc tuyén Vo1 téng gia tri 190 tri¢u USD vao nam 2021, tuong
duong v6i mic ting 55% vé khéi luong va ting 66% vé gia tri so v6i nam 2020. Tuy
nhién, theo Vién Tiéu thu Qudc gia (INC), thuong mai dién tir chi dai dién cho 0,16%
thuong mai hang héa va dich vu vao nam 2021. S6 lugng trang web ban hang lién két
v6i cac nén tang thanh toan di dat 1.436 vao nam 2021.

Nam 2020, theo chi sb thuong mai dién tor B2C ctia Cuc Thuong mai va Phat trién cua
Lién Hop Qudc (UNCTAD), Tunisia dimg thir 77 trong sé 152 qudc gia, dimg dau
trong Lién minh Arab Maghreb, thir ba & chau Phi va thir chin trong s6 cac qubc gia A
Rap.

Su thiéu hut thé tin dung va hé thdng thanh toan truc tuyén da khién thi truong thuong
mai dién tir ciia Tunisia van chi yéu 1a noi dia, v6i cac don dat hang tryc tuyén duoc
thanh toan bang tién mit khi giao hang. Nguoi Tunisia thich thanh todn khi hang hoa
duoc giao do lo ngai vé chat luong hang hoa, do tin cay cia viéc giao hang va thiéu co
s& ha tang phap 1y dé yéu cau hoan lai tién néu hang hoa khong ding. Hau hét ngan
hang Tunisia déu cung cép cho chu tai khoan thé tin dung va thé ghi no lién két véi
ngan hang, chi c6 thé sir dung trén cac trang web trong nudc. Cac trang web ban 1¢
thuong mai dién tir da ndng nhu Amazon khong ton tai & Tunisia, ngoai trir JUMIA,
mot nén tang tryc tuyén két ndi cac nha ban hang va nguodi mua ¢ 11 quoc gia chau
Phi. Tuy nhién, cac nha ban 1¢ va nha cung cép dich vu ca nhan cung cip cac hé thong
thanh toan truc tuyén riéng ctia ho pht hop véi thé tin dung va thé ghi no cua nguoi
Tunisia.

2. Phap ly & Quy dinh

Cho dén gan day, luat phap Tunisia dd quy dinh chi cac t6 chirc tai chinh duoc ching
nhan va c6 gidy phép ngan hang méi duoc phép quan 1y cac giao dich tai chinh. Do do,
céc nén tang thanh toan dién tir yéu ciu su tham gia ciia it nhat mot ngan hang Tunisia,
v6i cac khodn thanh todn chi dugc thuc hién gitra cac tai khoan ngan hang Tunisia hi¢n
c6. Thong tu cia Ngan hang Trung wong s6 2018-16, ban hanh vao ngay 31 thang 12
nam 2018, cho phép cac nha cung cap thanh toan dién tir méi tiép can thi truong.

Vao thang 5 nam 2019, B9 Tai chinh giéi thiéu mot bo cac dich vu k¥ thuat sb méi dé
gitip nguoi dan va doanh nghiép thanh toan héa don, thué va cac khoan phi khac.

Nhiing dich vu k¥ thuat ) nay la mot phén cua chién lugc quéc gia nham giam viéc su
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dung tién mit va ting cuong thanh toan dién ti.

Luat thuong mai dién tir thing 8 nam 2000 yéu cau cic cong ty thwong mai dién tix
hoat dong tai Tunisia phai c6 quéc tich Tunisia, c¢6 tru s¢ tai Tunisia va khong dugc
thuc hién bat ky hoat dong nghé nghiép khac.

3. Hanh vi nguwoi tiéu dung

Theo dir liéu tir Bo Cong nghé Truyén thong va Kinh té s6, hon 80% giao dich truc
tuyén tai Tunisia duoc thyc hién trén co sé thanh toan bang tién mat khi giao hang.
Diéu nay di gitp thuong mai dién tir phat trién dang ké va khuyén khich cac cong ty
cung cép dich vu giao hang tan nha. Dich vu thuong mai di¢n tir ctia Tunisia n6i chung
gidi han ¢ thi truong ndi dia va thuong tap trung & Tunis va cac khu vuc do6 thi 16n
khéc. Pai dich COVID-19 va céc bién phap gian cach xa hoi lién quan da tao ra mot
sy bung nd trong nhu cdu mua sam truc tuyén cho cac doanh nghiép nhu Founa,
lemarché.tn va JUMIA.

Theo mét nghién ctru phéan tich web vé cac trang web thuong mai dién tir cia Tunisia
nam 2019, 46,2% luu lugng giao dich thuong mai di¢n tor dugc tao ra tir cac tim kiém
ty nhién, hon 40% nguodi mua hang tryc tuyén 1a nam giGi trong do tudi tir 25 dén 34,
va 63% sb hang héa mua hang tryc tuyén duoc thuc hién tir cac thiét bi di dong.

Hau hét ngan hang Tunisia cho phép chu tai khoan sir dung thé tin dung va thé ghi no
lién két ngan hang dé mua hang tryc tuyén trong nuéc duogc tinh bang dong dinar.
Pong dinar Tunisia 1a dong tién khong thé chuyén doi, vi vy mua hang truc tuyén
bang ngoai té khong duoc phép va cé it ngudi Tunisia mua hang xuyén bién gidi thong
qua thuong mai dién tir. Nhan thay gi¢i han nay, Bo Cong nghé Truyén thong va Kinh
té s6 da ra mat thé tinh phi Cong nghé K¥ thuat s6 vao thang 5 nam 2015 cho nguoi
Tunisia c6 bang dai hoc, cho phép chu thé ndy mua cac phan mém, ing dung di dong,
dich vu web va xuat ban pham tryc tuyén dé hd tro hoat dong khoi nghiép. Céc ca
nhan chi duoc mua hang truc tuyén t6i da 1.000 dong dinar (khoang 330 USD) trong
nim. Chuong trinh di duoc md rong dé bao gdm cac cong ty CNTT Tunisia, duoc
phan b6 ti da 10.000 dong dinar (khoang 3.300 USD) hang nim dé mua cac dich vu
truc tuyén, bao g6m luu trir may chu va dich vy 1ap trinh tu do. Vao thang 9 nam 2018,
Quéc hoi di thong qua Pao luat Khoi nghiép, cho phép cac cong ty du diéu kién mua
hang ngoai tri gia toi da 100.000 dong dinar Tunisia (khoang 33.000 USD) bang ngoai
té str dung thé tinh phi Cong nghé Ky thuat So.
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4. Quyén Sé Hiru Tri Tué

Vién Tiéu chuan va So hitu cong nghiép qudc gia cia Tunisia cong nhan va thi hanh
céc bang sang ché nudc ngoai da ding ky tai Tunisia, bao gdm ca nhiing bang sang ché
danh cho thuong mai dién tir. Luat phép Tunisia ddm bdo cho cac doanh nghiép nudc
ngoai dugc déi xir binh dang nhu v4i cong dan Tunisia. Tunisia ciing di cap nhat phap
luat ctia minh dé dap (mg yéu cau cua thoa thuan WTO vé cac Khia canh lién quan dén
S& hitu Tri tué (TRIPS). Pdi v6i tén mién cip cao cu thé cho qudc gia “.TN”, Co quan
Internet Tunisia phan hdi cac khiéu nai vé “Chiém dung tén mién” (cybersquatting) (13
viéc mot nguoi lay nhin hiéu da dugc bao ho ciia nguoi khac dé dang ky tén mién véi
muc dich bén lai cho chu s¢ hitu nhan hiéu d¢ kiém 16i) tir chu s& hitu thuong hiéu va
s& chuyén dang ky tén mién cho ngudi khiéu nai khi chirg minh rang trang web bi cao
budc dugce st dung dé ban hang gia.

5. Tiép thi ky thuit s6 & truyén thong xa hoi

Chuong trinh Thé tinh phi Cong nghé K§¥ thuat S6 cua Tunisia, duoc ra mat boi Bo
Cong nghé Truyén thong va Kinh té s6 vao thang 5 nam 2015, cho phép ngudi ding
mua cic dich vu tiép thi k¥ thuat sb truc tuyén. Cac ddi tac kinh doanh cho biét
chuong trinh nay da cho phép ho mua céac dich vu quang céo “tir khoa” tir cac cong ty
nhu Google va Facebook. Tuy nhién, chwong trinh vin con han ché vi cac cong ty tiép
thi tham gia trong Tunisia nhanh chéng vugt qua ngan sach hang nam cua ho 1a 1.000
doéng dinar (khoang 330 USD) cho timg c4 nhan hodc 10.000 dong dinar (khoang
3.300 USD) cho mdi cong ty CNTT. Viéc cho phép vuot qua s tién ndy can phai co
yéu cau chinh thirc véi Bo Cong nghé Truyén thong va Kinh t& K§ thuat s6 va cé su
chap thuan cudi cing cia Ngan hang Trung wong Tunisia, diéu nay rat hiém.

Moi truong mang truyén thong xi hoi tai Tunisia 1a md, phong phia va séi dong.
Facebook chiém vi tri thi truong dan dau, véi hau hét cac doanh nghiép va ca nhan
Tunisia duy tri sy hién dién tryc tuyén tich cuc thong qua nén tang mién phi nay dé
quang ba san pham va dich vu va giao tiép v&i khach hang thay vi xay dung cic trang
web riéng. Theo cac bdo cao tir nén tang Meta Insights (Facebook, Instagram,
WhatsApp va Messenger), sé nguoi dung truyén thong xa hoi tai Tunisia dat 8.642.700
vao nam 2021 va 72,75% ngudi Tunisia tich cuc sir dung cac trang mang xa hdi nay
mdi thang. Cac nén tang pho bién nhéat cho ngudi Tunisia 1a Facebook va YouTube.

Twitter dugc wa chudng trong gidi tri thirc va dugc folowed (theo doi) boi cac nhan vat
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chinh tri va phuong tién truyén thong. Vao thang 3 nam 2017, Facebook va Google da
dat dugc thoa thuan véi nha cung cép Internet hang dau TOPNET cua Tunisia dé luu
trlt ni dung trén cac may chu Tunisia, cho phép cac cong ty phuc vu nhanh hon céc
nhu cau ndi dung dang ting ciia ngudi dung Internet Tunisia. WhatsApp va Instagram
cling 1a cac kénh truyén thong xa hoi pho bién. Khi thuong mai dién tir phat trién,
quang cdo trén mang xa hoi cling tang 1én.

O Tunisia, khéng c6 cac "ngdy mua sam 16n" quan trong cho thuong mai dién tir.
Trong thang Ramadan, tiéu dung tai Tunisia ting 25% trén tat ca cac danh muc. Ngoai
ra, Black Friday ciling dugc gidi thi€u vao ndm 2018 va dang tré thanh mot ngay mua
hang quan trong.

6. Tong quan vé cac nha cung cip dich vu dia phwong

Céc nha cung cap mang di dong Ooredoo, Orange va Tunisie Telecom d3 tao tai khoan
tryc tuyén, thong qua d6 ngudi dung co thé mua dich vy dit lidu va dién thoai bang
cach su dung tai khoan ngan hang trong nudc va thé di dong tra trude. Nguoi dung
cling c6 thé chuyén tién tir tai khoan cia mot ngudi dung sang nguoi dung khac trong
cing mang. Vao thang 4 nam 2018, B6 Cong nghé Truyén thong va Kinh té s6 thong
bao vé su bit dau dan dan cac dich vu chuyén tién di dong cta cac nha khai thac vién
thong gitra cac tai khodn ngan hang va buu dién.

Do céc bi¢n phap gian cach xa hoi nham chéng lai sy lay lan cia COVID-19, B6 Tai
chinh da phat hanh "vi dién tir" lién két voi s6 CMND ca nhan cho phép mdi ngudi

Tunisia nhan tién va thuc hién thanh toan dién tir.

Cic yéu to va ky thuat ban hang

Mac du tiéng chinh thirc ctia Tunisia la tiéng A Rap, tiéng Phap duogc st dung rong rai
trong thuong mai. Nhiéu nguoi Tunisia ciing néi duge mot chut tiéng Anh, tiéng Y
va/hodc tiéng Pirc. Tai lidu kinh doanh nén dugc viét bang tiéng Phap. Email van 1a
phuong tién giao tiép kinh doanh duoc ua chudng giita cic cong ty tu nhan. Céc co
quan chirc nang Tunisia ngdy cang sir dung email cho giao tiép kinh doanh; tuy nhién,
viéc str dung fax va thu 1a phd bién ddi v6i cac co quan chinh phi va mot s doanh
nghiép.

1. Xiic tién Thwong mai va Quing cio

Co hoi tiép thi/quang céo bao gém tai tro su kién thé thao, trién lam chuyén nganh, gtri

thu tryc tiép va email, quang cdo ngoai troi/trén xe, truyén thong in va truyén thong
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dién tir. Su tai trg ciia cac cong ty cho cac chuong trinh truyén hinh, dic biét 1a céc
chuong trinh dugc san xuat dia phuwong, dang phat trién nhanh chéng. Céc truyén
thong in dia phuong tai Tunisia chap nhan quang cdo tra tién. Luat su hodc chuyén gia
tiép thi dia phuwong co6 thé tu van cho nguoi nudc ngoai vé kha ning chip nhan céc
khia canh khac nhau trong chién dich quang ba.

Vé6i myc dich tiép thi, xd hoi do thi tai Tunisia chju anh huong ning né tir cac tiéu
chuan chau Au. Thi truong phuong tién phat thanh truyén hinh d bat dau bio hoa
ngudi nghe va nguodi xem gdm c¢6 Co quan truyén thong do nha nudc diéu hanh tai
Tunisia, ERTT vén hanh phat thanh ba kénh truyén hinh bang tiéng A Rép. Truyén
hinh vé tinh rat pho bién, nhiéu dai phat thanh va truyén hinh tu nhan di duoc ra doi
trong 10 ndm qua, dac biét 1a sau cadch mang Tunisia nam 2011. Dai phat thanh
Zaitouna, mot trong nhiing dai phat thanh ph6 bién nhat ciia Tunisia, cha yéu phat
song ndi dung ton gido va thudng quang céo cac dich vu Hdi gido nhu Umrah (chuyén
hanh huong ngan hon dén Mecca), ngan hang va bao hiém "takaful", mot hé théng hop
tac cho viéc boi thuong trong truong hop mat mat.

Quang c4o truyén hinh thuong mai nuéc ngoai duge chap nhan, nhung theo céc tiéu
chuan nghiém ngit hon so v&i quang cdo truyén thong in an. Dbi v6i quang céo trén
bao chi, trén trang web, trén cac dai phat thanh tu nhan va trén cac kénh truyén hinh tu
nhan, chi phi la tuong duong cho ngudi nudc ngoai hay dan dia phuong.

Vé mit phép 1y, bat ky bién hiéu ctra hang nao phai c¢6 chit tiéng A Rap 1a phan ndi bat
nhat. Tuy nhién, trong thuc té, bién hiéu chi yéu bang tiéng Phéap va tiéng Anh duoc
sit dung rong rai. Chinh sach nay khong dugc thyc thi déu dan.

2. Dinh gia

Trr nhitng mat hang dugc tai trg nhiéu nhét, cac san phém trén thi truong do thi &
Tunisia dugc dinh gia & mic twong dwong hodc hoi thdp hon so véi gia & cac trung
tam do thi 16n ctia Hoa Ky.

Hang tiéu dung lau bén ctia Hoa Ky - nhiing hang hoa cu thé duoc st dung nhiéu lan
trong mot thoi gian dai, do d6 ngudi tiéu ding khong mua sam chiing thudng xuyén -
(vi du: may cong cu va may phat dién) co sin trén thi trudng Tunisia va c6 xu hudng
dit hon dang ké so v6i cac mau hang tiéu dung lau bén chau Au hodc chau A. Tai thi
truong Tunisia, hang tiéu ding 1au bén chau Au co loi thé vé gid, mic du gia co ban

ctia nhiéu mau hang hoa ndy chau A thap hon. Nguyén nhan chii yéu la do cac san
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pham ctua EU dugc mién thué nhap khau vao Tunisia theo Hiép dinh lién két cua
Tunisia voi EU, cling nhu chi phi van chuyén thip hon cta cac cong ty chau Au.

3. Dich vu ban hang/Hb tr¢ khach hang

Nguoi tiéu dung Tunisia da quen véi cac dich vu hdu mai va thuong mong doi muc do
hé trg khach hang cao. Bdo v¢€ ngudi ti€u dung ¢ Tunisia dya trén luat dugc thong qua
nam 1992 (Luat 1992-117). Hop dong mua ban tiéu chuan do chinh phu thiét ké phéc
thao cac yéu cau dbi voi bao hanh san pham cuia nha san xuat va ban 1é. Hop dong mau
nay dugc dua vao nhu mot phu luc ctua luat nam 1999 yéu cau cac diéu khoan cu thé
trong tat ca cac dam bao vé thiét bi dién tir va gia dung. Luat quy dinh rang cac hudng
dan k¥ thuat phai dugc cung cap bang tiéng A Rap va tiéng Phap hodc tiéng Anh. Hop
ddng nay cling dong vai tro nhu mot sy bao hanh va bao gdm mot lich trinh hoan tra
bat budc néu hang hoa bi 16i khong thé duoc stra chita trong vong 15 ngay ké tir ngay
thong béo tlr ngudi tiéu dung. Viéc ap dung luat nay khong thong nhat.

4. Cac hiép hoi doanh nghiép Chinh

Hi¢p hoi Cong nghiép, Thuong mai va Thua cong m§ ngh¢ Tunisia (UTICA)

Hoi dong kinh doanh chau Phi Tunisia (TABC)

Phong Thuong mai va Cong nghi¢p Tunis (CCIT): https://ccitunis.org.tn/fr/home/

Vién lanh dao doanh nghiép A Rap (IACE): https://iace.tn/

Tai tr¢ thwong mai

1. Phwong thirc thanh toan

Luat phép dia phuong cam xuét khau ngoai té tir Tunisia dé thanh toan hang nhap khau
trudc khi xuat trinh ching tir ngan hang xac nhan rang hang hoa da duoc chuyén dén
nudc nay. Thong thudng, cong ty giao nhén van tai hodc tai liéu Hai quan Tunisia dap
g yéu cau nay. Trong cac giao dich trudc ddy, cac nha xuat khau nudc ngoai di sir
dung thu tin dung khong hiy ngang da dugc xdc nhan hodc thu tin dung cho phép
“thanh toan dya trén ching tur”.

2. H¢ thong ngan hang

Khu vyc ngan hang Tunisia bao gdm 30 ngan hang, 12 trong s6 d6 duoc giao dich
cong khai trén thi trudng ching khoan Tunisia. Cé sau ngan hang quoc doanh, trong
d6 Société Tunisienne de Banque (STB), Banque Nationale Agricole (BNA) va
Banque de I’Habitat (BH) 1a mot trong nhitng ngan hang 16n nhat trong nuéc. Theo

b4o c4o nam 2020 cia Ngan hang Trung wong Tunisia (CBT) vé gidm sat ngan hang,
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cac ngan hang thudc sé hiru nha nudce dai dién cho 36,5% tai san ngan hang, 40,3% tin
dung ciia nganh ngan hang va 29,9% tién gui ciia nganh ngan hang. CBT quy dinh
chit ché cac ngan hang cia dat nudc. CBT khang dinh dy trit ngan hang va bang can
d6i ké toan tuan thu cac tiéu chuan qudc té. TAt ca cac ngan hang Tunisia déu chiu ap
luc phai cai thién hiéu qua hoat dong va bang can ddi ké toan. Cac hanh dong gan day
ctia ngan hang bao gom tiép tuc giam ty 1é ng xau (NPL), thyc hién kiém soat rii ro tin
dung chit ché hon, ting cuong quy trinh khoi phuc va nang cip cac tng dung CNTT
kém phat trién.

Qudc hoi di thong qua Quy ché Ngan hang Trung wong mdi vao thang 5 nam 2016,
cling nhu cac luat lién quan dén viéc tai cip vén cho BH va STB vao thang 8 nim
2015. Nhitng cai cach khéc gﬁn day bao gém cac nhiém vu vé on dinh tai chinh, bao
vé ngudi tiéu dung va hd tro thanh khoan khan cap cho cac ngan hang mat kha ning
thanh toan, ciing nhu thanh l1ap mot ty ban gidm sat vi mo 1 cach than trong dé dam
bao sy on dinh tong thé ciia hé thong ngan hang.

Bat chap nhiing cai cach nay, hé thong ngan hang Tunisia vin con mong manh. Theo
b4o céo giam sat ngan hang CBT, ty 1¢ an toan von tong thé ctia hé thong ngan hang
Tunisia, do ludng ty 1é von ciia ngan hang so vdi rui ro cta ho, & mirc 12,9% vao nim
2020, cao hon yéu cau quy dinh 1a 10%. No xau tang 1én 15,6% téng du no tinh theo
gia tri vao nam 2020.

3. Kiém soat ngoai hoi

Pong dinar Tunisia c6 thé chuyén ddi cho cac giao dich tai khoan ving lai. Cac cong
ty hodc c4 nhan tham gia vao hoat dong ngoai thuong cé thé dang ky mé tai khoan tién
t¢ chuyén doi tai ngan hang Trung wong Tunisa (CBT). Nha dau tu nudc ngoai co thé
tu do chuyén vé qué huwong cac loi nhuan va khoan tién thu dugc tir ban c6 phan, tuy
nhién cic chuyén khoan khéac c6 thé phai dugc Ngan hang Trung wong cho phép va co
thé xay ra cham tré trong viéc chuyén vé. Hau hét cac giao dich lién quan dén thuong
mai duoc tién hanh thong qua thu tin dung hodc chuyén khoan ngan hang ma khong
gap kho khan.

Cac khoan thanh toan tién ban quyén phai duoc cac bd chinh phu cé lién quan phé
duyét véi sy tham van cta CBT trén co sé timg trudng hop cu thé. Ty 1é tién ban
quyén phan anh gia tri wéc tinh ciia cong nghé lién quan va thoi han ciia hop dong cu

thé.
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Bao vé S& Hiru Tri Tué
Tunisia 1 thanh vién cta T6 chirc So hitu Tri tué Thé giéi (WIPO), bén ky két Hiép
wéc Hop tac Bang sang ché va la thanh vién ciia Nghi dinh thu Madrid vé Pang ky
Nhan hiéu Qudc té. Vién Tiéu chuan hoa va So hiru Cong nghiép Quoc gia (INNORPI)

(https://www.innorpi.tn/) 1a co quan chiu trach nhiém vé bang sang ché va thuong

hiéu, To6 chirc Bao vé Ban quyén Tunisia 14 co quan chiu trach nhiém vé ban quyén va
Co quan Internet Tunisia 14 co quan chiu trach nhiém quan 1y tén mién.

Céc luat s¢ hiru tri tué khac nhau cta Tunisia quy dinh viéc d6i x{r binh dang giita
ngudi dang ky nudc ngoai va cong dan Tunisia. Cac yéu cau ding ky va duy tri ddi véi
bang sang ché, thuong hiéu va ban quyén cua Tunisia rat don gian va twong ddi ré khi
so sanh véi cac yéu cau twong ty & Hoa Ky. Viéc thanh 1ap mot toa an chuyén trach vé
sO hitu tri tu¢ vao nam 2014 st dung cac tham phan va thu ky tda an dugc dao tao
chuyén sau va c6 chuyén mén trong viée xir Iy cac vu viée vé so hitu tri tué cling da
lam ting dang ké toc d6 va chat lugng clia cac quyét dinh thuc thi phap luat cho khach
hang, v&i nhiéu chién thang noi tiéng danh cho cac cong ty khiéu nai vi pham nhan
hiéu lién quan dén hang gia.

Niam 2016, Tunisia di ky mot thoa thuan véi EU cho phép bao vé bang sang ché tu
dong & Tunisia d6i véi cac don dang ky bang sang ché cua chau Au thong qua T6 chirc
B:;Tlng sang ché chau Au. Théa thuan c6 hiéu luc vao thang 12 nam 2017.

O bat ky thi trudng nudc ngoai ndo, cac cong ty nén xem xét mot s6 nguyén tac chung
dé bao vé hiéu qua tai san tri tu¢ cia minh.

Ban cho khu vue cong

1. Ban cho Chinh phu

Chinh phu Tunisia (GOT) tién hanh hau hét cac giao dich mua qudc té ctia minh thong
qua d4u thau qudc té cong khai. Nhiing dau thau nay dugc cong bd rong rii trén cac
phuong tién truyén thong dia phuong. Nghi dinh s6 34 cia chinh phu thang 5 nim
2018 ap dat cho tat ca cac bo, to chiic cong phi hanh chinh va cong ty nha nudc sir
dung hé thong dau thau dién tir Tunisia
(http://www.marchespublics.gov.tn/onmp/content/index.php?lang=fr).

Luat phap Tunisia cho phép cap mot so hop dong nhat dinh ma khong can phai du
thau cong khai va mot s6 cong ty da thanh cong trong viéc tiép can khu vuc cong véi

cac dé xuét hop tac cong-tu.
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Thoa thuan lién két cua Tunisia v6i EU cdm céc cong ty khong thudc EU tham gia mot
s6 cudc dau thau 16n nhén tai tro ctia EU. Céc co quan chinh phu Tunisia c6 xu hudéng
tuan thu cac quy dinh va thong so ky thuat dau thau.
Céc nha thau nudc ngodi tham gia vao cic gbi thau & Tunisia khéng nén cho rang cac
khach hang tiém ning dang tim nha thau dé thiét ké cac giai phap cho van dé cu thé.
Céc co quan chinh phu Tunisia thuong xac dinh cac giai phap mong mudn théng qua
céc nghién ctru trude khi mo thau va sau d6 yéu cau mua sam céc thiét bi hodc dich vu
cu thé. Céc diéu khoan vé tai chinh thuan lgi thuong cé wu tién hon nhiing yéu t6 khac
thudong durgc xem xét trong cac goi thau, chang han nhu qua khir 1am viéc véi nha thau
hodc loai cong nghé cu thé va do tin cay da dugc ching minh cua mdt cong nghé nhét
dinh.
Céc dé nghi thau khong dap ung du cac yéu cau k¥ thuat trong g6i thau, ngay ca khi
vuot troi so véi dé xuat da dugce yéu cau, thuong sé bi loai. Cac dé nghi thau khong
duoc gui trudc thoi han cta goi thau cé thé bi loai ma khong duge xem xét thém. Céc
nha thau nudc ngoai quan tdm dén viéc giri cac dé xuat khac véi cac thong s6 ki thuat
duoc yéu cau ban dau chi nén lam nhu vay nhu mot giai phap thay thé duoc xac dinh
0 rang va dam bao rﬁng diéu nay khong khién ho bi loai khoi dé xuat chinh.
GOT ndi tiéng vé cac cudc dam phan kéo dai va cac cong ty nén can nhic diéu nay khi
nop ho so du thau ban dau. Bao lanh du thau tir 1% dén 10% gia tri du thau 13 pho
bién d6i véi cac hgp dong ciia chinh phu. Chinh pht néi chung sé tuan thii nghiém
ngit cac thong s6 k¥ thuat ctia hop dong ciing nhu tuan thu cac thong sb k¥ thuat dau
thau. Chinh phu Tunisia s& mong doi sy tuan thu tuong ty tir nha thau. K& tir nim
2011, cac bd cua chinh phu ¢6 mot murc do tu chu nhét dinh trong viéc lya chon céac
nha thau hang dau, mic du Uy ban Supérieure des Marchés, mot vin phong giam st
hop dong gan nhu doc 1ap tai van phong Thi tudng, cudi cung s& xac nhan ai thing
thau sau khi thyc hién thim dinh cua riéng minh.
Céc cong ty nudc ngoai nén biét vé cac yéu té anh huong dén viéc danh gia ho so du
thau cta chinh phu, bao gdm:
o Tao viéc lam.
« Doéng gop cho nén kinh té dia phuong thong qua dau tu hodc hop tac véi mot thuc
thé Tunisia.

« Chuyén giao k¥ ning hoic cong nghé.
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o Téac dong tai chinh dai han (chi phi, cic goi tai chinh, tic dong dén can can thuong
mai).
o Vi tri dia 1y - cac khoan dau tu phuc vu cac khu vue kém may man (sdng dudi mirc
binh thudng) cua Tunisia cé thé s& duoc uu tién.
Trong khi cac hd so dy thau ciia Hoa Ky thuong canh tranh vé gia ca va cong nghé,
cac cong ty chau Au trude day di duge huong loi tir cic goi tai chinh manh hon va
lién két v6i nén kinh té dia phuong. Ca cong ty Hoa Ky va chau Au déu cé thé gap
thach thtrc khi canh tranh véi cac cong ty dugc chinh pha hau thuan, chéng han nhu
ciia Cong hoa Nhan dan Trung Hoa (PRC), c6 thé cung cap cic chwong trinh tai tro
hao phéng vi ho khong bi rang budc boi T6 chic Hop tac va Phat trién Kinh té
(OECD) quy dinh.
Cac vu viéc gan day cho thay sy thiéu minh bach va cham tré trong qua trinh ra quyét
dinh trong céc loai hinh d4u thau, dic biét 1a trong linh vuc nang lugng va co sd ha
téng.
Tunisia khong phai 1a mdt bén tham gia Hiép dinh WTO vé Mua sam Chinh phu.
2. Tai trg cho cac du an
Viéc tai trg dur 4n thuong cé sin cho cac cong ty vay da thanh 1ap. Tuy nhién, cac ngan
hang Tunisia thuong kho khén trong viéc lam viéc voi cac cong ty mdi. Cac chu ngan
hang mo ta thi trudng Tunisia 1a thi trudng ngudn cung tin dung thuong mai ngan han
vugt qua nhu cau, mic du, c6 su chénh 1éch dang ké vé viéc cho cac doanh nghiép
khoi nghiép va doanh nghiép vira va nhé khong c6 dat dai hodc cac tai san thé chép
truyén thong khac vay. Vén tu nhan va tai chinh vi mé & Tunisia chua dugc phat trién.
Diéu nay han ché cac lua chon tai chinh cho cic doanh nhan va doanh nghi¢p. Cac nha
cung cap chau Au va chau A c6 cac diéu khoan tai trg tuyét voi.
Du 4n Giao thong va Thuong mai s& lam cho thuong mai véi Tunisia d& dang hon va it
tén kém hon bﬁng cach mé rong cang chinh ctia Tunisia, Cang Rades, tao ra mot bén
container chuyén dung va dau tu vao cai thién quan 1y cang. Dy an Nang suat va Quan
1y Nhu ciu s& giup Tunisia quan 1y nudc ngam tét hon bang cach xdy dung ning luc
quan 1y va bao ton nudc, cai thién hé thong tudi tiéu va giup noéng dan két hop céac
cong nghé va phuong phép sir dung nude hiéu qua. Dy 4n ndy nham muc tiéu vao céc
khu vye ndi dia ngheo hon cta Tunisia.

Ngan hang Phat trién Pa phuong va Tai trg Ban hang Chinh phil. Gia ca, diéu khoan
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thanh toan va tai chinh c6 thé 1a yéu td quan trong trong viéc gianh dugc hop dong
chinh phii. Nhiéu chinh phu tai tro cho cac du an cong trinh cong cong thong qua viée
vay tién tir cic Ngan hang Phat trién Pa phuong (MDB). Cac Ngan hang Phat trién Da
phuong khac nhau (MDB) gom Ngan hang Phat trién chau Phi; Ngan hang Phat trién
chau A; Ngan hang Phyc hdi va Phat trién chau Au; Ngan hang Phét trién Trung va
Nam M¥ va Ngan hang Thé giéi.
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Chuong 4: Giao thwong Viét Nam - Tunisia

Quan hé hop tac Viét Nam — Tunisia

Viét Nam va Tunisia thiét 1ap quan hé ngoai giao ngay 15/12/1972. Viét Nam xem

Tunisia 1a mét trong nhiing doi tac wu tién cua Viét Nam tai Bac Phi. Tunisia xem

trong phat trién quan h¢ voi Viét Nam nhu 1a mot trong nhiing quéc gia uu tién tai

Pong Nam A. Viét Nam va Tunisia tich cuc phat huy co ché ky hop Uy ban Lién

Chinh phii trong thiic day quan hé song phuong, dic biét 1a quan hé kinh té - thuong

mai.

1.

Cac chuyén thim va lam viéc ctia Viét Nam tai Tunisia, gin diy nhat la:
Chuyén thim cta nguyén Chu tich Quéc hoi Nguyén Vian An (12/2005)

Chuyén thim cta nguyén Chu tich nudc Nguyén Minh Triét (4/2010).

Chuyén tham dy Hoi nghi Cap cao Phép ngir 1an thi 18 cia Pho Chu tich nude Vo
Thi Anh Xuén dén thanh phd Djerba (11/2022)

. Cac thoéa thuin, ban ghi nhé, Hiép dinh ma Viét Nam va Tunisia da ky

Hi¢p dinh thuong mai (18/05/1994)

Hiép dinh hop tac kinh té, vin hoa, khoa hoc va ki thuat (06/05/1999)

Hiép dinh khung vé& hop tac trong linh vuc néng nghiép (12/10/2002)

Thanh 1ap nhom nghi s hittu nghi Viét Nam — Tunisia va Nhom nghi s hitu nghi
Tunisia — Viét Nam (6/2003)

Hiép dinh mién thi thuc cho ngudi mang ho chiéu ngoai giao, cong vu va dic biét
(6/2003)

Hiép dinh hop tac trong linh vuc du lich, Nghi dinh thu vé tham khao y kién gitra 2
B§ Ngoai giao (6/2003)

Ban ghi nhé vé hop tac, hd trg va phat trién cong dong doanh nghiép gitta Phong
Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam va Lién doan Cong nghi¢p, Thuong mai va
Thu cong my nghé Tunisia (UTICA) (12/2005)

Hi¢p dinh vé tranh danh thué hai lan va ngan nglra viéc trén thué thu nhap
(04/2010)

Hai nu6c da thanh 1ap Uy ban lién Chinh phii Viét Nam — Tunisia: Ky hop 1an thtr
nhat dién ra tai Tunis (12/2002), va 1an thi hai tai Ha Noi (12/2010)

Hai nuéc t6 chirc Ky hop Uy ban hdn hop lan thir 3 tai Tunisia (nim 2018)
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« Hoi nghi giao thuong truc tuyén Viét Nam — Tunisia (6/2021)

Quan hé thwong mai Viét Nam - Tunisia

1. Tinh hinh giao thwong Viét Nam va Tunisia trong thoi gian gin day

Theo s6 liéu cua Tong cuc Hai quan Viét Nam, Bo Ngoai giao va B Cong Thuong
cho thay, thwong mai song phuong giita Viét Nam va Tunisia trong nam 2019 dat 46
triéu USD. Kim ngach xuat khau ctia Viét Nam sang Tunisa dat 21,4 triéu USD; nhap
khau hang hoa cta Vi¢t Nam tuir Tunisia dat 24,6 tri¢u USD.

Nam 2020, kim ngach thuong mai gitra hai nudc dat 36,38 triéu USD, trong dé Viét
Nam xuét sang Tunisia sb hang hda tri gia 25,72 tri¢u USD, chu yéu la ca phé, hat tiéu,
hat diéu, thily san, may moc thiét bi, dung cu phu tung, dao cao rau, vai sgi... Kim
ngach nhap khéu ctia Viét Nam tr Tunisia dat 10,66 triéu USD gém hai san, hoa chét,
may moc thiét bi, chat déo, hang dét may, thirc an gia stic va nguyén liéu.

Nam 2021, téng kim ngach xuét nhap khau cuia Viét Nam va Tunisa dat 73 triéu USD,
trong do phﬁn 16n 1a gié tri xuét khau cua Viét Nam sang thi truong Tunisia. Gia tri
hang hoa Viét Nam xuét khau sang Tunisia dat 67,53 triéu USD, trong khi nhap khau
hang hoa c6 gia tri kha thap, dat 5,47 triéu USD.

Trong giai doan 2019 — 2021, hang hoa xuét khau chu yéu la ca phé, hat tiéu, hat diéu,
thiy san, may moc thiét bi. Viét Nam chu yéu nhap khau hai san, san pham hoa cht,
dd nhura, quﬁn 40, nguyén li¢u lam thirc an gia stc.

Nam 2022, trao dbi thuong mai gitra Viét Nam va Tunisia dat khoang 66 triéu USD va
trong 9 thang ddu nam 2023 da c6 sy ting trudng manh, dat gan 70 triéu USD, trong
d6 Viét Nam xuat khau cac mat hang nhu ca phé tho, hat tiéu, hat diéu, thiy san, may
moc trang thiét bi, dao cao, vai soi... va nhap khau hai san, cha 13, hoa chat, dd nhua,

quan 4o, nguyén li¢u lam thure an gia suc...

Can can thwong mai Viét Nam — Tunisia trong giai doan 2018 — 2022

Dvt: nghin USD | Nam 2018 | Nam 2019 | Nam 2020 | Nam 2021 | Nam 2022

Tunisia nhap khau

fir Vit Nam 76.949 75.142 59.642 67.536 58.950

Tunisia xuat khau

sang Vit Nam 3.334 4.356 2.412 5.693 7.275

Cén can thuong mai -73.615 -70.786 -57.230 -61.843 -51.675

Nguon: Trademap 2023
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Tinh hinh xuit khau ciia Viét Nam sang thi trwomg Tunisia nim 2022

Niam 2022, tong kim ngach xuat khau hang hoa cua Viét Nam vao Tunisia dat gan 59

triéu USD. Tang truong xuat khau giam 13% so v6i nam 2021. Giai doan 2018 — 2022,

trung binh mdi nim xuat khau giam 6%. Thi phﬁn cua Vi¢t Nam tai thi truong

Honduras rt nho, chi 0,2%, xép vi tri thir 47 trong s6 cac qudc gia va ving lanh tho

xuat khau hang héa sang Tunisia. Cac nha cung ung hang dau sang Tunisia 1a Y v&i

14

,6%; ké dén 1a Trung Qudc (10,5%); Phap (10,4%); Tho Nhi Ky (6,1%); Algeria

(6%)...

Hang hoa Viét Nam xuat khau sang Tunisia chi yéu 1a:

(HS 09) Ca phé, che, ché Paragoay va cac loai gia vi

(HS 85) May dién va thiét bi dién va cac bod phan cua ching; may ghi va tai tao am
thanh, may ghi va tai tao hinh anh va am thanh truyén hinh, bd phan va phu kién
cua céc loai may trén

(HS 84) Lo phan tng hat nhan, ndi hoi, may va thiét bi co khi; cac bd phan cua
chung

(HS 64) Giay, dép, ghét va cac san pham tuong tu; cac bd phan cta cic san pham
trén

(HS 51) Long ctru, 16ng dong vat loai min hodc loai tho; s¢i tir long dudi hodc bom
ngua va vai dét thoi tir cac nguyén li¢u trén

(HS 08) Qua va qua hach an dugc; vé qua thudc ho cam quyt hodc cac loai dua

(HS 96) Cac mat hang khac

(HS 54) Soi filament nhén tao; soi dang dai va cac dang tuong tu tir nguyén li¢u dét

nhan tao
Kim ngach xuit khau % tang truéng xuat
Ma (Dvt: Nghin USD) khau
a 5 ,
HS Hang hoa Nam 2022 | .. .
< < e Giai doan
Nam 2021 | Nam 2022 S0 voi
< 2018 - 2022
nam 2021
Téng xudt khiu 67.536 58.950 -13 -6
09 | Caphé,che... 29.938 23.419 -22 -7
85 | May dién va thiét bi dién. .. 21.567 16.148 -25 -12
84 | Lo phan tng hat nhan... 3.585 5.287 47 9
64 | Giay, dép, ghét... 1.509 3.777 150 -14
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51 | Long curu, long dong vat... N/A 1.040 N/A
08 | Qua va qua hach an duoc... 3.091 970 -69 0
96 | Cac mat hang khac 664 768 16 14
54 | Soi filament nhan tao... 75 651 768 21
Nguon: Trademap 2023
2.1. Ca phé, che... (HS 09)

Dvt: nghin USD | Nam 2018 | Niam 2019 | Nam 2020 | Nam 2021 | Niam 2022
Tunisia nhp khau 84.574 78.607 77.401 86.762 121.768
tur the gidi
Tunisia nhp khau 34.201 27.876 27.449 29.938 23.419
tr Viet Nam

Nguon: Trademap 2023

Xuat khau nhém hang (HS 09) tir Viét Nam sang Tunisia trong nam 2022 dat hon 23,4
triéu USD, giam 22% so véi nam 2021. Nhin chung trén toan giai doan 2018 — 2022,
trung binh xuat khau giam 7%/nam. Viét Nam giit vi tri tht 3 trong s6 cdc nha xuét
khau nhom hang (HS 09) sang thi truong Tunisia, chiém 19,2% thi phﬁn. 2 nha xuat
khau c6 thi phan 16n nhét tai Tunisia 1an luot 13 An Do (24,2%); va Uganda (23,9%).
Cac nha xuat khau 16n xép sau Viét Nam 1a Brazil (12%); Kenya (6,2%); Trung Qudc
(5%)...

San pham chii lyc thudc nhém hang (HS 09) cua Viét Nam xuat khau sang Tunisia 1a
Ca phé, rang hoac chua rang, da hoac chua khur chét caphéin; vé qua va vo lua ca phé;
céc chat thay thé ca phé co chira ca phé theo ty 1& nao d6 (HS 0901). Kim ngach xuat
khau san pham (HS 0901) dat hon 22,7%. Xuat khau dat muc ting truong Am trong
giai doan 2018 — 2022, binh quan xuat khau giam 13%/nam vé khdi luong va giam
7%/mam vé gia tri; riéng giai doan 2021 — 2022 xuat khau giam 23%. Uganda 1a nha
cung ung lon nhét cua thi truong Tunisia, chiém 29,5% thi phén; ké dén 1a Viét Nam
(23%); An Do (18,9%); Brazil (14,2%); Kenya (7,6%)...

2.2. May dién va thiét bi dién... (HS 85)

Dvt: nghin USD | Nim 2018 | Nim 2019 | Nim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022

Tunisia nhap khau | 303 co1 | 3075505 | 2751488 | 3.019.111| 3.071.716
tur the gidi

Tunisia nhap khau 24718 31.351 19.105 21.567 16.148
tr Viet Nam

Nguon: Trademap 2023
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Nam 2022, Viét Nam xép vi tri thit 25 trong sd cac nha cung tng nhom hang (HS 85)
sang thi truong Tunisia. Thi phﬁn ctia Viét Nam tai Tunisa rat nho, chi 0,5%. Cac nha
cung ung 16n nhat cta thi trudng nay 1a Trung Qudc vé6i 29,6% thi phan; ké dén 1a Pirc
(13%); Phap (12,7%); Y (10,5%)... Kim ngach xuat khau nhém hang (HS 85) cua Viét

Nam vao Tunisia trong nam 2022 dat hon 16,1 tri¢u USD. Xuat khau dat murc tang

trudng am trong giai doan 2018 — 2022, trung binh xuat khau giam 12%/nam; riéng

nam 2022 ting truéng xuat khau giam 25% so voi nam 2021.

Hang hoa xuat khau chinh thudc nhoém hang (HS 85) cua Viét Nam vao Tunisia gom:

e (HS 8517) Bd dién thoai, ké ca dién thoai di dong (telephones for cellular networks)
hodc dién thoai dung cho mang khong day khéc; thiét bi khac dé truyén va nhan
tiéng, hinh anh hodc dix liéu khac, ké ca cac thiét bi vién thong ndi mang hiru tuyén
hodc khong day (nhu loai st dung trong mang ndi bd hodc mang dién rong), trir loai
thiét bi truyén va thu cia nhom 84.43, 85.25, 85.27 hodc 85.28

e (HS 8542) Mach dién tur tich hop

« (HS 8538) Bo phan chuyén dung hay chi yéu dung v&i cac thiét bi thudc nhom
85.35, 85.36 hodc 85.37

San pham dat gia tri xuat khau cao nhat thuoc nhém hang (HS 85) tir Viét Nam sang

Tunisia 13 (HS 8517). Gia tri xuat khau (HS 8517) dat khoang 6 triéu USD. Giai doan

2018 — 2022, binh quan mdi ndm xuat khau giam 27% vé gia tri va giam 36% vé khoi

luong, riéng nam 2022 gia tri xuat khau giam 61% so v&i nam 2021. Viét Nam la nha

cung ung 16n thir tu tai thi truong Tunisa véi 2,3% thi phan. Nha cung tng 16n nhat 14

Trung Qudc, nam phan 16n thi phan cia thi truong Tunisia & mirc 77,9%.

San pham (HS 8542) dugc Viét Nam xuat khau sang Tunisia trong nam 2022 dat hon

4,5 trieu USD, tang 44% so v&i nam 2021. Giai doan 2018 — 2022, trung binh Xuét

khau tang 122%/nam. Thi phﬁn cua Viét Nam tai Tunisia l1a 1,2%, xép thir 13 trong )

cac nha xuat khau (HS 8542) vao Tunisia.

Niam 2022, Viét Nam xuat khau san pham (HS 8538) sang Tunisia dat khoang 1,2 triéu

USD, ting 58.770% so voi nam 2021. Phap 13 nha cung cap 16n nhat san pham nay véi

24.5% thi phan; ké dén 1a Pt (23,1%); Trung Qudc (15,2%); Y (14,1%)...

2.3. Lo phan wng hat nhan... (HS 84)

Dvt: nghin USD | Nam 2018 | Nam 2019 | Nam 2020 | Nam 2021 | Nam 2022

Tunisia nhap khau 2.047.017 1.915.832 1.485.691 1.441.484 1.790.813
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tir thé gidi

Tunisia nhap khau
tr Viét Nam

3.272

4.125

2.305

3.585

5.287

Nguon: Trademap 2023

Xuat khau nhém hang (HS 84) tir Viét Nam vao Tunisia trong nim 2022 dat khoang
5,3 triéu USD, tang 47% so v6i nam 2021. Nhin chung trén toan giai doan 2018 —
2022, xuat khau tang truong 9%/mam. Viét Nam chi chiém 0,3% thi phan cua thi
truong nay va xép vi tri thir 30 trong sb cac nha cung cap. Trung Qudc 1 nha cung cap
16n nhat, voi 26,3% thi phan; ké dén 1a Y (16,7%); Phap (10,1%); Bac (7,9%); Tho
Nhi Ky (5,3%); Hoa Ky (4,9%)...

San pham xuét khau chu Iyc thudc nhom hang (HS 84) ciia Viét Nam sang Tunisia
trong nam 2022 la Mdy in st dung cac bd phan in nhu khuoén in (bat chit), truc lan va
cac by phan in cua nhom 84.42; may in khac, may copy (copying machines) va may
fax, co hodc khong két hop voi nhau; b phan va cac phu kién cta chung (HS 8443).
Kim ngach xuét khau dat khoang 3,4 tri¢u USD, tang 143% so voi nam 2021. Xét vé
tang truéng trong giai doan 2018 — 2022, binh quan mdi nam xuat khau giam 6% vé
khéi luong va tang 1% vé gia tri. Viét Nam 1a nha cung (mg xép thtr 6 tai thi truong
Tunisia, voi thi phﬁn 1a 5,2%. Nha cung ung hang dau 1a Trung Québc, chiém 39,4% thi
phan; ké dén 1a Nhat Ban (9,1%); Philippines (7,9%); Puc (7,6%) va Thai Lan (5,3%).
2.4. Giay, dép, ghét... (HS 64)

Dvt: nghin USD | Nim 2018 | Nim 2019 | Nim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022
Tunisia nhp khay 161.941 161.439 129.533 153.931 169.873
tur the gidi

Tunisia nhap khau 6.261 2.599 2.107 1.509 3.777
tr Viet Nam

Nguon: Trademap 2023

Nam 2022, Viét Nam xuat khau nhém hang (HS 64) sang Tunisia dat gi4 tri khoang
3,8 triéu USD, ting 150% so v&i nam 2021, binh quan mdi nim xuat khau giam 14%
trong giai doan 2018 —2022. Vi¢t Nam la nha cung Umg thr 7 tai thi truong nay, vai thi
phan 12 2,2%. Nha cung ung 16n nhéat 1a Y va Slovakia, véi thi phan tuong Gng 1an luot
1a 40,2% va 25,8%.

San pham xuét khau chu lyc ciia nhom hang (HS 64) 13 Cac bo phan cua giay, dép (ké

cd mii giay da hodc chua gan dé trir dé ngoai); miéng 16t cua gidy, dép c6 thé thao roi,
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got gidy va cc san pham tuong tu; ghét, quan 6m sat chan va cac san pham tuwong tur,
va cac bo phan cia chung (HS 6406). Gia tri xuat khau dat khoang 2.6 triéu USD, ting
56.585% so v6i nam 2021. Binh quan ting trudng xuat khau trong giai doan 2018 —
2022 giam 3%/nam vé khoi luong va giam 1%/nam vé gia tri. Y 1a nha cung cap 16n
nhét san phém nay tai thi truong Tunisia, voi thi phf:in 50,2%; tiép dén 1a Slovakia
(33,2%); Phap (5,1%); Tay Ban Nha (2,6%); Trung Qudc (2,4%) va Viét Nam giir vi
tri thir 6 v&i 2% thi phan.

2.5. Long ciru, l1ong dong vat... (HS 51)

Dt nghin USD | Nam 2018 | Nam 2019 | Nam 2020 | Nim 2021 | Nam 2022
Tunisia nhap khau 33.011 29.198 25.576 22.347 36.071
tur the gidi
Tunisia nhap khau
£ Vit Nan 0 0 0 N/A 1.040

Nguon: Trademap 2023

Nam 2022, Viét Nam xuat khau hon 1 triu USD nhém hang (HS 51) sang thi truong
Tunisia. Thi phan ctia Viét Nam tai thi truong nay 1 2,9%. Nha xuat khau 16n nhét 1a
Y véi 70,3% thi phan; tiép theo 1a Trung Qudc (12,8%); Viét Nam xép thir 3; ké dén 1a
Phap (2,4%)...

San pham xuat khau chinh thudc nhom hang (HS 51) 1a Soi len 16ng clru chai k¥, chua
dong gbi dé ban 1¢ (HS 5107), gia tri xuat khau dat hon 1 triéu USD. Y 13 nha cung
g 16n nhat véi 69,5% thi phan; xép thir hai 1a Viét Nam véi 11,4% thi phan; ké dén

1a Trung Qudc (7,9%); An Do (4,9%)...
2.6. Qua va qua hach an dwgec... (HS 08)

Pvt: nghin USD | Nam 2018 | Nam 2019 | Niim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022
Tunisia nhap khau 52.642 49.547 62.758 74.512 43.639
tur the gidi

Tunisia nhap khau 1.198 1.933 2.621 3.091 970

tr Viét Nam

Nguon: Trademap 2023

Niam 2022, xuat khdu nhom hang (HS 08) ciia Viét Nam sang Tunisia dat 970 nghin
USD, gidm 69% so v6i nam 2021. Thi phén cua Viét Nam tai Tunisia la 2,2%, xép thr
6 trong sd cac nha cung tng. Giit ngdi dau bang la Ecuador (56%); Costa Rica

(10,7%); Thé Nhi Ky (8%); Hoa Ky (4,6%) va Chile (3,1%)...

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

40




THI TRUONG TUNISIA

Mit hang xuat khau chu lyc thudc nhém hang (HS 08) tir Viét Nam vao Tunisia 1a (HS
0801) Dira, qua hach Brazil va hat diéu, twoi hodc kho, da hodc chua boéc vo hoic 16t
v6. Viét Nam 1a nha cung ung 16n nhat mit hang nay sang Tunisia, v6i 56,1% thi phan;
ké dén 1a Brazil (29%); Indonesia (9%)... Kim ngach xuat khau mat hang nay cua Viét
Nam trong nam 2022 dat 970 nghin USD, giam 69% so v&i nam 2021.

2.7. Cac mat hang khac (HS 96)

Dvt: nghin USD | Nim 2018 | Nim 2019 | Nim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022
Tunisia nhp khay 75.865 74276 64.149 72712 83.160
tur the gidi

Tunisia nhap khau

4 Vibt Naoa 447 523 437 664 768

Nguon: Trademap 2023

768 nghin USD 1a tong kim ngach xuat khau nhom hang (HS 96) ciia Viét Nam vao thi
truong Tunisia trong nam 2022. Tang truéng xuat khau trong nam 2022 dat 16% so
v6i nam 2021; trung binh mdi nam xuét khau tiang 14% trong giai doan 2018 — 2022.
Viét Nam 1a nha cung tng tht 17 vao Tunisia, véi thi phan 0,9%. Nha cung Gng 16n
nhat 1 Trung Qudc, chiém 19,5% thi phan; ké dén 1a Phap (17%); Y (12,4%)...

San pham xuét khau chu lyc thudc nhom hang (HS 96) 1a (HS 9603) Chdi, ban chai
(ké ca cac loai ban chai 1a nhitng bd phan cia may, dung cu hoac xe), dung cu co hoc
van hanh bang tay dé quét san, khong c6 dong co, gié lau san va choi bang 1ong vil;
tam va bai da 1am sin dé 1am chdi hodc ban chai; miéng tham va con lan dé son hodc
v&; chodi cao su (trlr con lin bang cao su). Xuat khau san pham nay trong giai doan
2018 — 2022 trung binh mdi nam giam 3% vé khéi lwong va ting 13% vé gia tri. Riéng
giai doan 2021 — 2022, xuat khau ting 66% va kim ngach xuat khau san pham nay dat
557 nghin USD. Nha cung ung chiém thi phan 16n nht tai thi truong Tunisia 1a Trung
Qudc, v6i 43,5% thi phan; ké dén 1a Y (10,9%); Viét Nam xép thir 3 voi 10,1% thi
phan; tiép theo 1a Phap (7,1%); Tho Nhi Ky (5,9%); Tay Ban Nha (5,6%)...

2.8. So¢i filament nhan tao... (HS 54)

Dvt: nghin USD | Nim 2018 | Nim 2019 | Nim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022

Tunisia nhp khay 219.481 206.888 175.761 203.603 257.729
tur the gidi

Tunisia nhap khau

4 Vit N 189 130 127 75 651
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Nguon: Trademap 2023

Viét Nam xuét khau nhém hang (HS 54) vao Tunisia trong nim 2022 dat 651 nghin

USD, tang 767% so v6i nam 2021, trung binh xuat khau ting 21%/nam trong giai doan

2018 — 2022. Thi phan cua Viét Nam tai Tunisia chi 0,3%, xép vi tri thr 24. Nha cung

g 16n nhat 1a Trung Qudc véi 17,2% thi phan; ké dén 1a Y (15,7%); Phéap (12.6%);

Tho Nhi Ky (11,1%)...

San pham xuét khau chinh ctia nhém hang (HS 54) tir Viét Nam sang Tunisia 1a (HS

5402) Soi filament tong hop (trir chi khau), chua dong goéi dé ban 1&, ké ca soi

monofilament tong hop c6 d6 manh dudi 67 decitex. Xuat khau dat 467 nghin USD

trong nam 2022, ting 522% so v4i 2021. Xuat khau dat mirc ting truong duong trong

giai doan 2018 — 2022; binh quan mdi nim xuat khau ting 1% vé khdi lwong va ting

27% vé gia tri. Thi phﬁn ctia Viét Nam tai Tunisia chi 1%. An Do 1a nha cung cép

chiém thi phan 16n nhat (17,1%); ké dén 1a Trung Qudc (16,9%); Tay Ban Nha

(11,5%)...

3. Viét Nam nhép khau hang héa tir Tunisia trong nim 2022

Nam 2022, Viét Nam nhap khau khoang 7,3 triéu USD hang hoéa tir thi truong Tunisia.

Binh quan mdi nam xuat khau tang truéng 20% tinh trén toan giai doan 2018 — 2022,

riéng nam 2022 xuét khau ting 28% so v6i nam 2021. Viét Nam 1a thi trudng nhap

khau thtr 79 trong s6 cac nha nhap khau hang hoa cta Tunisia. Nha nhap khau hang

dau tir Tunisia 1a Phap véi 22,3% thi phan; tiép theo 12 Y (16,8%); Pt (12,9%); Tay

Ban Nha (4,5%)... Hang héa chinh dugc Viét Nam nhap khau tir Tunisia trong nam

2022 la:

« (HS 03) Ca va dong vat giap xac, dong vat than mém va dong vat thuy sinh khong
xuong song khac

e (HS 90) Dung cu, thiét bi quang hoc, nhiép anh, dién anh, do luong, kiém tra do
chinh xéc, y té hodc phau thuat; cc bd phan va phu kién ctia ching

e (HS 08) Qua va qua hach an dugc; vo qua thudc ho cam quyt hodc cac loai dua

« (HS 23) Phé liéu va phé thai tir nganh cong nghiép thuc pham; thic an gia suc da
ché bién

e (HS 21) Cac ché pham an duoc khac

Ma Kim ngach xuit khau

3 . 0/ 4% > A Z
HS Hang hoa (Pvi- Nghin USD) Yo tang truwomg xuat khau
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Nam 2022 Giai doan
Nam 2021 | Nam 2022 Vso voi 2018 - 2622
nam 2021
Téng xudt khiu 16.432.745 | 18.545.385 13 5
03 | C4c ché pham an 2.568 5.446 112 75
duoc khac...
go | Dung cy, thiét bi 1218 812 33 12
quang hoc...
0g | Qua vaqua hachan 494 473 4 24
duoc...
23 | Phéliéu... 1.073 291 73 24
g1 | Céc ché pham dn N/A 105 N/A N/A
duoc khac

Nguon: Trademap 2023
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Chuong 5: Cac tiéu chuan va quy dinh Hai quan

Rao can thwong mai

Tunisia 12 mot thanh vién sang 1ap ctia T6 chirc Thuong mai Thé gigi (WTO). Vao
thang 2 nam 2017, Tunisia da thong qua Hi¢p dinh Thuan lgi hoa Thuong mai (TFA)
cia WTO va da trinh vin kién phé chuan ciia minh 1én WTO vao thang 7 nim 2020
cho tat ca cac nhom A, B va C. Tuy nhién, Tunisia van chua thong bao ngay cu thé va
chinh x4c theo nhém B va da qua han giri thong béo lién quan dén cic yéu cau hd trg
k¥ thuat va hd tro cling nhu théng tin vé hd trg va xay dung ning lyc (Dicu 22.3).
Nudc ndy ciling chua ndp hai thong bao minh bach lién quan dén: (1) thil tuc nhap
khau, xuat khau va quéa canh, thong tin lién hé cua cac diém hoi dap (Piéu 1.4) va (2)
cac dau méi lién hé hop tac hai quan (Piéu 12.2.2).

Trong khi duy tri cac han ché d6i véi cac linh vuc chién luge duogce chi dinh bﬁng cach
yéu cau sy cho phép trude, chinh pha Tunisia da theo dudi mot chwong trinh ty do hoa
nhap khau. Khoang 97% hang nhap khau khong can xin phép trudc.

Tunisia c6 cic rao can phi thué quan nhu yéu cau vé gidy phép nhap khau hodc han
ngach d6i v6i mot s6 san pham. Nhimng diéu nay dic biét 4p dung cho hang tiéu dung
canh tranh v6i hang twong duong dugc san xuat trong nude do cac nganh cong nghiép
dang phat trién san xut hodc ddi véi hang hoa ma san xuat trong nudc duge coi la du.
Hai mit hang dang chii y bi anh hudng boi han ngach nhap khau 1a nong san va 6 to
chd nguodi. Han ngach nhép khau 6 t6 & mot dua trén sb lugng linh kién 6 t6 do
Tunisia san xuat duoc sir dung trong thiét ké 6 t6 ctia nha san xuat nudc ngoai. Cac
nha nhap khau 6 t6 phai yéu cau phan dugc phan phdi tir chinh phii Tunisia dé nhan
dugc gidy phép nhap khau. Mic du hé théng han ngach nay chi danh cho 6 t6 c6 dong
co nho, nhung nguoi tiéu dung Tunisia khong thé tu do nhap khau 6 t6 nudc ngoai mot
cach tu nhan do kiém soat ngoai hbi nghiém ngit.

Lam viéc trong khudn kho cac yéu cau ciia WTO, Tunisia bao vé manh mé nganh cong
nghiép duoc phém trong nudc. Tat ca duoc phém nhap khau dugc kiém soat bai Nha
thude Trung wong, mot co quan chinh phu tryc thudéc B Y té.

Céc thu tuc khong nhat quan ciia Hai quan Tunisia ciing c6 thé 1a mot tré ngai 1on doi
vOi cac nha nhap khau. Céac nha nhap khau da gip phai tinh trang cham tré kéo dai

trong qua trinh thong quan do cac cudc diéu tra kiém soat ky thuat va chat luong duoc
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yéu cau nhung khong duoc thuc thi théng nhat ddi voi cac mat hang khac nhau. Viéc
chinh phu sir dung cac hang rao phi thué quan d6i khi din dén viéc tri hodn hodc tir
chéi cac chuyén hang dén Tunisia.

Cac san pham nong nghiép thudng phai chiu thué nhap khau cao va trong mot sb
truong hop phai dbi mat véi cac rao can nhap khéau khac, chéng han nhu han ngach.
Tunisia thuong danh vu dai vé thué suat cho nong san xuat x{ tir cac nudc A Rap va

Bic Phi.

Thué nhip khau

Hang hoa nhap khau vao Tunisia co thé phai chiu thué nhap khau cao t&i 200%, tiy
thudc vao san phém. Luat Tai chinh 2018 da tang thué ddi voi mot sé san phém 1én
36%, 30% hodc 15% trong thoi han mdt dén hai nam. Hau hét cac muc thué nay da
duoc giam vao nam 2020. Tuy nhién, thué suat van & mic 36% d6i v6i cac san pham
nhu mat ong ty nhién va bo va 30% ddi véi cac san pham nhu may giit va man hinh
video. Nhiéu san pham dugc mién thué hoan toan nhu khung xe buyt va xe tai, dong
co dau, phu tung ndi hoi, may tao khi, tua-bin hoi nudc va thiay lyc, may bom va may
nén, may giat kho. Hang hoa phai chiu mot khoan phi thi tuc hai quan bd sung, hién
chiém t6i 3% tong s6 thué phai tra khi nhap khau. Mot s6 mat hang nhap khau ciing
phai chiu thué gia tri gia ting (VAT). Thué VAT co ban cua Tunisia 1a 19%, 13% va
7%, v6i phan 16n hang héa chiu thué 19%. Tunisia tinh thué GTGT trén gi4 co s& cua
hang hoa cong véi thué nhap khau, phu phi va thué tiéu thu. Thué tiéu thu dugc ap
dung d6i v6i mot s6 mit hang nhap khau va miat hang tuong ty duoc san xuat trong
nude. Ty 1¢ trén hau hét cac san pham thay doi tir 10% dén cao nhat 1a 150%. Muc gia
cao nhat dugc ap dung cho cac mit hang xa xi. Ot6 c¢6 dung tich dong co 1én ciing
chiu mirc thué tiéu thy cao, vi muc thué 1én téi 277% ddi véi dong co xing va 360%
dbi voi dong co diesel.

Yéu ciu va tai liéu nhap khau

Luét Tunisia cAm xuét khau ngoai t¢ tor Tunisia dé thanh toan hang hoa nhép khau
trudc khi trinh 1én ngan hang céc tai liéu xac nhan vi¢c van chuyén hang héa vao nudc
nay. Thong thuong, cac tai liéu tir don vi van chuyén hang hoac Hai quan Tunisia dugc
sir dung dé dap tng yéu cau nay. Ngudi nhap khau co thé nhan duoc ngoai té dé thanh

toan bang cach trinh cac tai liéu nay cho ngan hang thwong mai. Pé dam bao thanh
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toan, cac nha xuat khau di sir dung thu tin dung khong hiy ngang da duoc xac nhan
hodc thu tin dung cho phép “thanh toan dya trén chung tur”.
Ngodi cac yéu cau vé gidy phép nhap khau hién hanh, khong yéu cau tai lidu cu thé

nao dé nhap khau hang hoa.

Yéu cau ghi nhin va danh diu

Céc yéu cau ghi nhan va ddnh dau tiéu chuan duoc néu trong Bao vé ngudi tidu dung
ndm 1992 (Luat 1992-117). Tuy nhién, nhitng quy dinh nay khong phai lic nao cling
duoc thuc thi dﬁy du doi véi cac mat hang san xuét trong nudc dugc san xuét cho thi
truong ndi dia. Viéc ghi nhan hang héa san xuat dé xuat khau phai dap mg céc tiéu

chuan quoc te.

Nhap canh tam thoi

Cac cong ty thanh 1ap tai nudc ngoai (Offshore) duge phép nhap khau hang hoa vao
Tunisia ma khong phai tra thué hai quan mdt cach gidi han, chi danh cho myc dich
chuyén d6i va xuét khau lai. Cac nha may duoc thanh 1ap duéi hinh thirc nay duge coi
nhu kho bai lién két va co cac nhan vién hai quan riéng. Hang hoa ciing c6 thé duoc
cap phép nhap khau tam thoi mién thué dé st dung trong céc trién 1am thuong mai,
nhung viéc co day du tai lidu trude d6 1a rat quan trong. Néu khong cé tai liéu di, co

thé phai tra thué hai quan cho tai lidu quang cio.

Han ché va cAm nhap khau
Viéc nhap khau chét nd va cac thiét bi lién quan dén quan sy va an ninh dugc kiém
soat chat ch& va chi dugc phép nhap khau khi co gidy phép. Thudc gay nghién va cac

mat hang khiéu dam bj cam.

Quy dinh hai quan

Trang web Hai quan Tunisia cung cap dir liéu thué quan tryc tuyén. Thong tin nay
cling c6 san cho nhiéu nhém chuyén gia khac nhau, bao gdm ci cac cong ty van
chuyén hang hoéa, nhitng nguoi dugce lién két v6i mot mang ndi by chuyén bi¢t duoc
goi 1a Mang thuong mai Tunisia. Trang web ctia co quan hai quan cho biét cach truy
cap hé théng nay.

Co quan hai quan cta Tunisia ¢ thé dugc lién lac nhu sau:

Tong cuc Hai quan

Dia chi: Rue Asdrubal Lafayette, 1002 Tunis, Tunisia
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bién thoai: (+216) 71-799-700
Fax: (+216) 71-791-644

Website: https://www.douane.gov.tn/

Tiéu chuin thwong mai

1. Tong quan

Ngudi tiéu dung Tunisia dan dan nhan thic vé quyén ciia minh, mong doi rang hang
héa ma ho mua phai dap tmg cic tiéu chuan nhat dinh, chang han nhu tiéu chuan an
toan. C4c san pham c6 san trén thi truong cho den ¢ Tunisia thuong khong dap tmg
cac tiéu chuin an toan chép nhan duoc.

2. Tiéu chuan

Tunisia hién dang ap dung cac tiéu chuan ISO 9001. Vién Tiéu chuan héa va S¢ hiru
Cong nghiép Qudc gia (INNORPI) chiu trach nhiém thiét 1ap céc tiéu chuan qubc gia
va d thiét 1ap cac thu tuc chirg nhan ISO 14000. Nhiéu doanh nghiép trong linh vuc
cong nghi¢p da dat dugc chirng chi ISO 9001.

3. Thir nghiém, Giam dinh va Chirng nhan

Hoi dong Kiém dinh Tunisia (TUNAC) 1a co quan kiém dinh quéc gia. TUNAC danh
gia va cong nhan céc to chic danh gia sy phi hop (nghia 1a cac phong thi nghiém va
céc to chirc kiém tra va ching nhén) theo cac tiéu chuan qudc gia va qudc té co lién
quan.

TUNAC c6 cac thoa thuan cong nhan 13n nhau véi T6 chitc Hop tac Cong nhan Phong
thi nghiém Quéc té (ILAC) va To chirc Hop tac Cong nhan chau Au (EA) dé cong
nhan cac phong thi nghiém vé phan tich, thir nghiém va hiéu chuan. TUNAC ciing 1a
mot bén ky két cuia cac thoa thuan cong nhan 1an nhau véi Dién dan Cong nhan Qubc
té va EA dé cong nhan cac co quan chting nhan vé hé théng quan 1y chat luong va moi
truong. Cac phong thi nghiém va co quan kiém tra qudc té duoc phép hoat dong trén
thi truong.

4. Cong bd Quy chuin k¥ thuat

Vién Tiéu chuan héa va So hitu Coéng nghiép Quéc gia - INNORPI

(http://www.innorpi.tn/en) c6 trach nhiém xuat ban va phdi hop tao ra cic quy chuan,

tiéu chuan va thong tin lién quan, ciing nhu phét trién cac chwong trinh quy dinh k§
thuat chung.

5. Thong tin lién lac

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

47




7_”,}‘ TH| TRUONG TUNISIA
Cac thanh vién cua To6 chic Thuong mai Thé gidi (WTO) duoc yéu cau theo Hiép
dinh vé Rao can K§ thuat cho Thuong mai (Hiép dinh TBT) thong bao t6i WTO vé dé
Xuit cic quy chuan kj thuat va quy trinh ddnh gia phi hop c6 thé anh huéng dén
thuong mai.
« Hoi dong Cong nhin Tunisia (Conseil National d’Accreditation —- TUNAC)
Dia chi: 8, Rue de I’ Assistance par la Rue Alain Savary,
Cité EL Khadhra 1003 Tunis, Tunisia
Dién thoai: +216 71 806 431 /+216 71 806 916
Fax: +216 71 809 407

Email: tunac@tunac.tn

Website: http://www.tunac.tn

« Vién Tiéu chuan héa va S& hiru Cong nghiép Qudc gia (Institut National de la
Normalisation et de la Propriété Industrielle - INNORPI)
Dia chi: Headquarters in Tunis: Rue 8451 n° 8 par la rue Alain Savary,
BP 57 — Cité El Khadra — 1003 Tunis — Tunisia
Dién thoai: +216 71 806 758
Fax: +216 71 807 071

Email: contact@innorpi.tn

Website: http://www.innorpi.tn

e Trung tim khu vue Sfax:

Dia chi: 1, rue Bejaya 3000 Sfax — Tunisia
bién thoai: +216 74 298 223

Fax: +216 74 211 356

Hiép dinh thwong mai

Khoang 70% thuwong mai ctia Tunisia 13 v&i Lién minh chau Au va Hiép dinh lién két
vé hang hoa cong nghiép v6i EU 1a hiép dinh thuong mai ty do quan trong nhét cia
Tunisia, dugc chinh thuc ky két vao nam 1996. Khu vuc thuong mai tu do voi EU da
dugc trién khai hiéu qua vao nam 2008 sau qua trinh giam thué dan vé mirc 0% trong
vong 12 nam. Vao cudi nam 2011, EU thong bao sé tién hanh "hi€p dinh thuong mai
tu do sau rdng va toan di¢n" véi Tunisia. bén thang 6 nam 2020, cudc dam phan van
dang dién ra.

Tunisia da ky mot s6 hiép dinh nham tao diéu kién thuan loi cho thwong mai, dam bao
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dau tu va thuwong mai hang héa. Hiép dinh Agadir, mot hi¢p dinh khung véi Ai Cép,
Jordan va Maroc ky két vao nam 2004, cho phép thuong mai ty do giira cic nudc ky
két. Tunisia c¢6 cac hiép dinh tu do thwong mai song phuong riéng véi Algeria va
Libya, nhung thuong mai véi Algeria van con thap, trong khi thuong mai véi Libya da
giam dang ké ké tir Cudc cach mang A Rap. Trong nim 2018, Algeria va Libya chi
chiém 1an luot 1a 4% va 1% trong tong lugng thuong mai cia Tunisia. Tunisia cling 14
thanh vién ctia Lién minh Arab Maghreb (AMU), bao gém Mauritania, Maroc,
Algeria, Tunisia va Libya.

Mac du chu yéu 1a mot t6 chire chinh tri, Lién minh Arab Maghreb (AMU) vé mit
danh nghia cho phép thwong mai mién thué giita cdc thanh vién, nhung van c6 mot s6
rdo can trong thuong mai. Vao thang 3 nam 2019, Qudc hdi Tunisia thong qua viéc gia
nhap chinh thitc cua dat nudc vao Thi trudng chung Pong va Nam Phi (COMESA,
mot khu vuc thuong mai tu do chung véi 20 quéc gia thanh vién tu Libya dén
Swaziland). Hon nita, Tunisia dang tim kiém thanh vién cta Cong dong Kinh té cac
quoc gia Tay Phi (ECOWAS) va la mot trong nhitng qubc gia ky két Hiép dinh Khu
vuc Thuong mai Ty do chau Phi (AfCFTA).

Vao nam 2010, Tunisia va Libya da dong y loai bo tit ca cac rao can hanh chinh va tai
chinh gay can trd cho viéc di chuyén hang hoa va ngudi, nhung cic cudc cach mang
sau d6 tai ca hai qudc gia va tinh trang bat on tiép tuc & Libya da lam gian doan qua
trinh nay. Vao nam 2018, xuat khau ciia Tunisia sang Libya ting 37,6% so v&i nam
2017, trong khi nhap khau tir Libya ting 58%. Tunisia la mot qudc gia nhap khau dau
va trude cudc cach mang nam 2011, khoang 25% dau thd cia Tunisia duoc cung cp
tur Libya véi gid uu dai.

Yéu cu cap phép cho cic dich vu chuyén nghiép

Céc cong dan nuéc ngoai khong phai 1a nguoi Tunisia phai c6 gidy phép lam viée dé
1am viéc tai Tunisia. Gidy phép lam viéc dya trén hop dong lam viéc chinh thirc. Theo
Piéu 8 cua Luat 68-7, nguodi nudc ngoai phai nhan dugc sy cho phép tir by nganh co

tham quyén dé hanh nghé hoac thuc hién mot dich vu ¢6 phi tai Tunisia.
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Chwong 6: Mbi trwong dau tw

Téong quan

Niam 2022, nén kinh té Tunisia tiép tuc bi anh hudng ning né do anh huéng cua cudc
chién Nga - Ukraine. Méac du phuc hoi cham sau dai dich COVID-19, GDP cta Tunisia
chi tang 2,4% vao nam 2022 sau mtrc tang 3,1% vao nam 2021 va giam ky luc 8,8%
vao nam 2020. Dat nudc van dbi mat vai tinh trang that nghiép cao, lam phat cao va
mirc d6 ng cong ting 1én, bén canh d6 con thiéu cac san pham thyc pham thiét yéu va
doanh thu du lich thip do chién tranh Nga va Ukraine.

Vao ngay 25 thang 7 nam 2021, sau khi cé nhitng cudc biéu tinh rong rii va tinh trang
dinh tré chinh tri, Téng théng Saied da 4p dung "bién phdp dic bi¢t" dua trén Diéu 80
ctia hién phap dé mién nhiém Thu tuéng Hichem Mechichi, tam ngimg hoat dong cua
qudc hoi trong vong 30 ngay va bii bo dic quyén mién trir cia cac thanh vién quéc
héi. Vao ngay 23 thang 8, Saied thong bdo kéo dai thoi gian "bién phép dac biét" mot
cach vo thoi han va vao ngay 22 thang 9 nim 2021, 6ng ban hanh mét sic 1énh trao
cho Tong thdng cac quyén luc hanh phap, lap phap va tu phap nhat dinh va quyén phé
chuan bang sic 1énh, nhung van cho phép thuc hién tiép nhing phan giéi thiéu va
chuong 1 va 2, dam bao quyén tu do va tu do. T6 chirc x3 hoi dan sy va nhiéu dang
chinh tri da bay t6 lo ngai rang qua nhitng sic 1énh nay, Téng thong Saied di trao cho
minh nhimg quyén luc quyét dinh chua timg c6, ma khong cé su kiém soat, can bang
thé ché va trong thoi gian khong gi6i han. Vao ngay 29 thang 9 nim 2021, Saied da bo
nhiém Najla Bouden Romdhane lam Thu tuéng, va vao ngay 11 thang 10, c6 da thanh
1ap mot chinh phu. Vao ngay 13 thang 12, Saied thong bao vé lich trinh cai cach hién
phéap bao gdm viéc tham véan cong chung va thanh 1ap mot Gy ban dé xem xét hién
phép va luat bau cir, din dén cudc trung cau dan y qudc gia vao thang 7 nam 2022.
Cudc bau ctr qubc hoi s& dién ra vao thang 12 nam 2022. Vao ngay 30 thang 3 nim
2022, Téng théng ban hanh mét sic 1énh chinh thuc giai tan Québc hoi.

Trong cudc trung cau dan ¥ ngay 25 thang 7 nam 2022, 94,6% cir tri da thong qua hién
phap mai, phan 16n trong s6 d6 do Tong thdng Saied dich than soan thao. Hién phap
tap trung quyén luc vao tay téng thong, loai bo su kiém tra va can bang dbi véi hanh
phap, 1am suy yéu qudc hoi va trao cho tong thong quyén ting cudng dbi véi co quan

tu phap va 1ap phap. Cude bau cu vao vién dau tién cua Quoc hdi, Hoi dong Pai di¢n
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Nhan dén, dugc to chirc vao thang 12 ndm 2022 véi ty 1é cir tri di bo phicu 1a 11,4%.
Cudc bau cir vao vién thir hai, Hoi dong khu vuc va quan qubc gia, van chua duoc
cong bd (tinh dén thang 4 nam 2023). Cac nha quan sat qudc té va trong nudc danh gia
cudc bau cir quoc hoi thang 12/2022 duoc to chirc tot vé mit ki thuat nhung thiéu tinh
chinh thdng va chua dap tng céc tiéu chuan qudc té.

Trude dai dich va cac quyét dinh ciia Tong théng Saied vao ngay 25 thang 7 nim
2021, chinh phu lién tiép da tién hanh mot sd cai cach ciu triic can thiét dé cai thién
moi truong kinh doanh ciia Tunisia, bao gdm luat phé san cai tién, ma dau tu, mot " the
negative list - danh sach tir chi" ban dau, luat cho phép ddi tac cong tu va mot luat bo
sung nham cai thién moi trudng dau tu. Vao thang 6 nim 2018, Chinh phu Tunisia d4
khuyén khich khai nghiép thong qua Pao luat Khoi nghiép. Vao thang 1 nim 2019,
Chinh phu Tunisia d4 thong qua mot luat ngan sich méi dé dam bao sy minh bach
ngan sach hon va théng bao cho cong chiung vé cac du an dau tu ciia chinh phi trong
mot khoang thoi gian 3 nam. Nhiing cai cach nay nham gitip Tunisia thu hut ca dau tu
nudc ngoai va trong nudce.

Tuy nhién, van ton tai nhiéu rao can quan liéu 16n ddi voi viée dau tu va can tién hanh
thém céc cai cach kinh té. Cac doanh nghiép nha nudc dong vai trd quan trong trong
nén kinh té Tunisia va mot s6 nganh khong mé cira cho dau tur nudc ngoai. Nganh kinh
té phi chinh thtrc, duoc wéc tinh chiém 40% dén 60% tong nén kinh té, van con van dé,
vi cac doanh nghi¢p hop phép phai canh tranh véi hang hoéa budn 1au. Do tham hut
ngan sach ngay cang ting, Chinh phu Tunisia da tim kiém sy hd tro vay qudc té vao
niam 2021. Vao thang 2 nim 2022, di dién ra cic cudc thao luan cép cao vé cai cach
kinh té va cét giam chi ti€u cia Chinh phu va IMF, véi hy vong dat dugce thoa thuan vé
g6i vay IMF. Chuong trinh nhu vay c6 thé bao gém céc cai cach co cau.

Nhimng diém manh ctia Tunisia bao gdm vi tri gan chau Au, chau Phi cén Sahara va
Trung Pong; cac hiép dinh wu dai hoic tu do thuong mai véi EU va nhiéu quc gia
chau Phi; lyc luong lao dong co6 trinh d cao va sy quan tdm manh mé trong vi¢c thu
hat dau tu true tiép nuwéc ngoai (FDI). Cac nganh nhu thuc pham, hang khong vil try,
ha tﬁng, ning luong tai tao (dic biét 12 hydro xanh), cong nghé vién thong va dich vu
van tiém nang. Sy suy giam gi4 tri dong dinar trong nhiing nim gan day da ting cuong
hoat dong dau tu va xuat khau trong linh vuc san xuét linh kién dién tir va nganh dét

may.
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Bang 1: Cac s liéu va xép hang chinh

Tiéu Chi

chuan | Nam | so/thw Dia chi website
danh gia hang
Chi sb
cam 85 of
nhan 2022 130 http://www.transparency.org/research/cpi/overview
tham
nhiing TI
Chi sb

73 of | https://www.globalinnovationindex.org/analysis-
132 | indicator

déimai | 2022
toan cau

Binh

qual‘l.dau 2022 3.840 https://data.worldbank.org/indicator/NY.GNP.PCAP.CD
nguoi USD

(GNI)

Mé cira va han ché dau tu nuéc ngoai

1. Chinh sach ddi véi dau tu truc tiép nuée ngoai

Chinh phii Tunisia (GOT) d nd luc cai thién méi truong kinh doanh va thu hit dau tu
tryc tiép nudc ngoai (FDI). GOT wu tién thu hut va gilt chan nha dau tu, dic biét 1a
trong cac ving ndi dia chua phat trién va giam that nghiép bang cach cung cip mién
thué, trg cap dong gop bao hiém xa hoi cho viéc tuyén dung méi va cung cép céc
khoan thuéng dau tu. Tuy nhién, chinh sach ctia chinh pha khong phai lic nio ciing
dat dugc dong von dau tu nudc ngoai vao Tunisia nhu dy kién va cac dién bién chinh
tri da c6 tac dong lam giam diéu d6. Hién c6 hon 3.700 cong ty nudc ngoai hoat dong
tai Tunisia va trong quéa khu, chinh phii d& khuyén khich dong vén FDI dinh huéng
xuét khau trong cac nganh chu chdt nhu trung tam cudc goi, dién tu, hang khong vii
try, linh kién 6 t6, dét may, da gidy, nganh nong san-thyc pham va cac nganh san xuét
nhe khéc. Trong nura dau nam 2021, cac nganh thu hut FDI nhiéu nhét 13 dién tir va
dién (31,3%), nang lugng (29%), dich vu (10%), co khi (8,2%) va nong san-thyc phém
(7,4%). Co s& ha tang khong dii ¢ cac ving ndi dia dan dén su tap trung dau tu nudc
ngoai tai thu d6 Tunis va cic ving ngoai 6 (54,7%), ving ven bién phia bac (20%),
ving ven bién phia dong (18,8%) va ving phia tiy bic (5,7%). Cac ving phia tiy va
phia nam noi dia chi thu hut 0,8% dau tu nude ngoai mac du cé cac chinh sach khuyén

khich thué dic biét cho cac ving do.
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Vao thang 9 nam 2016, Qubc hoi Tunisia da thong qua Luat Pau tu (#2016-71) va ¢6
hiéu lyc tir ngay 1 thang 4 nim 2017 nham khuyén khich quan 1y dau tu co trach
nhiém. Luat quy dinh viéc thanh 1ap ba t6 chirc 16n:

e Hoi d@)ng Pau tu Cao cép, c6 nhiém vu thyc hién cac cai cach phap 1y duoc quy
dinh trong luat dau tu va quyét dinh vé cac chinh sach wu dii cho cac dy an quan
trong quéc gia (dugc xac dinh 14 cac dy an dau tu trén 50 triéu dinar (17,9 triéu
USD) va tao viéc lam cho 500 nguoi trd 1€n).

 Co quan Pau tu Tunisia, c6 nhiém vu quan 1y cac dy 4n dau tu tir trén 15 triéu dinar
(5,4 trieu USD) dén duéi 50 triéu dinar (17,9 triéu USD). Céc du an dau tu dudi 15
triéu dinar (5,4 triéu USD) duoc quan 1y boi Co quan Khuyén khich Cong nghiép va
Do6i méi (APID).

« Quy Pau tu Tunisia, cung cp ngudn von cho goi khuyén khich dau tu nudc ngoai.

Céc co quan nay da duoc thanh 1ap vao ndm 2017. Tuy nhién, Co quan Khuyén khich

Pau tu Nudc ngoai (FIPA) van tiép tuc 13 co quan chinh cua Tunisia dé khuyén khich

dau tu nudc ngoai. FIPA c6 co ché 1 cira dé hd tro cac nha dau tu nudc ngoai. FIPA

cung cap thong tin vé co hoi dau tu, tu van vé diéu kién phu hop cho thanh cong tai
qudc gia nay, hd trg va quan 1y trong qua trinh thanh lap va trién khai du 4n va tao
thudn lgi trong viéc lién hé va ddi thoai voi cac co quan chinh phu khac.

Duya trén Luat Pau tu nam 2016 (diéu 7), nha dau tu nudc ngoai co cung quyén loi va

nghia vu nhu nha dau tu Tunisia. Tunisia khuyén khich giao tiép v6i nha dau tu thong

qua cac van phong FIPA trén toan qudc.

2. Gi6i han vé Kiém soat nwdc ngodi va quyén sé hiru va thanh lap tu nhan

Pau tu nuée ngoai dugc phan loai thanh hai loai:

o Dau tu ¢ nude ngoai (Offshore) dugc xac dinh 1a céc thuc thé thurong mai ma von
nudc ngoai chiém it nhat 66% von chil s hitu va it nhat 70% san pham duoc danh
cho thi truong xuat khau. Tuy nhién, dau tu trong mot s6 nganh co thé duge phan
loai 1a "offshore" véi ty 1& s¢ hitu vén nude ngoai thap hon. Vi du, s¢ hitu von nudce
ngoai trong nganh néng nghiép khong duoc vuot qua 66% va nha dau tu nudc ngoai
khong thé tryc tiép s¢ hiru dat nong nghiép, nhung dau tu trong linh vyc nong
nghiép van c6 thé duoc phan loai 14 "offshore" néu dat du ngudng xuat khau.

« Dau tu trong nuéc (Onshore) gidi han so hitu vén nude ngoai tdi da 49% trong hau

hét cac du an phi cong nghiép. Pau tu "Onshore" trong linh vuc cong nghiép co thé
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¢6 s6 hiru von nude ngoai 100%, tuy thudc vao su chép thuan cua chinh phu.
Theo Luat Pau tu nam 2016 (diéu 4), mot danh sach cic nganh kinh doanh néu rd
nhimg loai dau tu phai dugc chinh phu phé duyét (“the negative list - danh sach tir
chéi”) duge quy dinh boi nghi dinh s6 417 ngay 11 thang 5 nam 2018. Cac nganh nay
bao gdm tai nguyén thién nhién; vat liéu xay dyng; van tai bang duong bd, dudong thiry
va duong hang khong; ngan hang, tai chinh va bao hiém; cac nganh cong nghiép gay
hai va gy 6 nhiém; y té; gido duc va vién thong. Nghi dinh x4c dinh thoi han dé phan
hoéi yéu cau phé duyét d6i v6i hau hét cac co quan chinh phu va dit mot thoi han 60
ngay cho tit ca cac co quan quyét dinh chinh pha khac khong duge dé cap cu thé trong
nghi dinh. Nghi dinh ¢6 hi¢u luc tir ngay 1 thang 7 ndm 2018.
Vao thang 6 ndm 2021, chinh phii théng bao vé viéc loai bo yéu cau phé duyét cia
chinh phu d6i v&i 27 hoat dong kinh doanh trong cac nganh khac nhau, chiém khoang
10% tong s6 loai hoat dong can phé duyét. Sy thay doi nay cho phép cac nha dau tu
nudc ngodi va trong nude mé doanh nghiép theo cac diéu kién dugc néu chi tiét trong
sO thong s6 k§ thuat ma khong can gidy phép ciia chinh pha. Hanh dong nay nham hoi
sinh mot nén kinh té bi anh huéng ning né béi dai dich COVID-19 va thuc day dau tu
trong cac linh vyc nhu du lich, van tai, tai chinh va nang lugng tai tao.
Vi dy, khong con yéu cau phé duyét tir cic co quan chinh phu cho cic dy an kinh
doanh nhu m¢ trung tam mua sam va siéu thi, van hanh mot sb loai may bay dé phuc
vu du lich va giai tri, quan 1y danh muc tai chinh boi cac cong ty nudc ngoai, to chirc
cac su kién thé thao, san xuat xi mang, ty san xuét dién tur nang luong tai tao dudi 1
megawatt, nhap khau va tiép thi phim, ban va phan phdi thudc 14 va ruou va nhap khau
quﬁn 40 da qua sir dung. Miic du nghi dinh ctia chinh phii van chua dugc cong bd, viée
loai bo cac loai giéy phép du kién s& cai thién moi truong dau tu tai Tunisia.
3. Panh gia chinh sach diu tw khac
WTO da hoan thanh Panh gi4 chinh sach thuong mai d6i véi Tunisia vao thang 7 nim
2016. Bao cao co tai day: https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/tp441 e.htm .
T6 chtrc Hop tac va Phét trién Kinh té (OECD) da hoan thanh Panh gia chinh sach du

tu cho Tunisia vao thang 11 ndm 2012. Bido «cdo c6 tai day:

http://www.oecd.org/daf/inv/investment-policy/tunisia-investmentpolicyreview-

oecd.htm .

Danh sach cac xung dot moi truong ctia Tunisia trén Ban d6 Cong 1y Mbi trudng cé
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san tai https://ejatlas.org/country/tunisia

4. Tao thuin lgi kinh doanh

Vao thang 5 nam 2019, Quédc hoi Tunisia da thong qua luat 2019-47, mot luat tong
quat co6 tac dong 1én phap luat trong tat ca cac linh vyc. Luat ndy duoc thiét ké nham
cai thién madi truong kinh doanh ciia dat nude. Luat di don gian hoa quy trinh thanh
1ap doanh nghiép, cho phép cac phuong thirc tai chinh méi, cai thién quy dinh vé quan
tri doanh nghiép va cung cap cho tu nhan quyén dugc hoat dong du an trong khudn
kho d6i tac cong tu (PPP).

Luat nay va cac luat dau tu trude ddy déu duge tham khao trén trang web ctia Hoi nghi
Liéen hop qudc vé Thuong mai va Phat trién (UNCTAD):

https://investmentpolicy.unctad.org/country-navigator/221/tunisia .

Co quan Xuc tién Cong nghiép va D6i méi (APII) va Co quan Pau tu Tunisia (TIA) 14
dau mbi dang ky kinh doanh. Khai bao du an tryc tuyén dbi v6i dy an thudce linh vuc
cong nghiép, dich vu danh cho ca nha dau tu trong nudc va nudc ngodi co tai:

www.tunisieindustrie.nat.tn/en/doc.asp?mcat=16&mrub=122 .

Nén tang truc tuyén TIA méi nim 2019 cho phép cac nha dau tu tiém niang khai bao
dién tu viéc thanh 1ap, md rong va gia han céc loai dy an dau tu. Nén tang cling cho
phép nha dau tu thanh 1ap doanh nghiép mdi, yéu cau gidy phép dic biét va nop don

xin huéng cac wu dai dau tu va thué. Thong tin co tai: https:/www.tia.gov.tn/ .

APII da c6 gang don gian héa quy trinh dang ky kinh doanh bang cach tao ra mét co
quan mdt cira cung cap dich vu dang ky gidy to phap 1y véi co quan thué, thu ky toa
an, cong bao Tunisia va hai quan. Co quan mot clra ndy con c6 cac chuyén gia tu van
tor Co quan Xuc tién Pau tu, Bo Viéc 1am, Co quan An sinh X3 hdi Qubc gia (CNSS),
dich vu buu chinh, B6 Ngi vu va B Thuong mai va Phat trién Xuat khau. Qua trinh
dang ky c6 thé tré do mot s6 co quan cd quy trinh ndi bo 1au hon. Trude khi ding ky,
doanh nghiép phai khoi tao mot ban tuyén bé tryc tuyén, sau d6 APII s& cung cap
thong bdo nhan trong vong 24 gio.

Dbi v6i nong nghiép va thiy san, thong tin dang ky kinh doanh c6 thé dugc tim thay
trén trang web ctia Co quan Xuc tién Pau tu Nong nghiép (APIA): www.apia.com.tn.
Vao thang 2 ndm 2022, APIA cong bd thanh 1ap dich vu khai bao dau tu truc tuyén
100% cho cac nha dau tu Tunisia va nudc ngoai trong cac dy an ndng nghiép. Dich vy

tryc tuyén cung cip cho nha dau tu gidy ching nhan khai bao dau tu dién tir (& dang
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PDF) duoc xac thyc bang md QR. Dich vu nay c6 thé duoc truy cdp théng qua
“Espace Promoteur” (apia.com.tn).
Trong nganh du lich, doanh nghiép phai diang ky voéi Tong cuc Du lich tai:

http://www.tourisme.gov.tn/en/investing/administrative-services.html .

Pau mdi lién hé chinh ciia cac nha dau tu va cong ty nudc ngoai di thanh lap 1a Co

quan Pau tu Tunisia (TIA): https:/www.tia.gov.tn/en va Co quan Xuc tién DPau tu

Nudce ngoai (FIPA): http://www.investintunisia.tn .

5. Piu tw ra nwéc ngoai

Chinh phu Tunisia (GOT) khong khuyén khich dau tu ra nudc ngoai va viéc chuyén
v6n ra nude ngoai duge Ngan hang Trung wong kiém soat chit ché.

Hiép dinh thué va dau tu song phwong

Tunisia da ky 62 hiép dinh dau tu song phuong, trong dé c6 39 hi¢p dinh co6 hi¢u lyuc:

https://investmentpolicy.unctad.org/international-investment-

agreements/countries/213/tunisia

Hiép dinh Khung Thuong mai va Pau tu (TIFA) nim 2002 gitta Tunisia va Hoa Ky
van con hiéu lyc. Mot cudc hop cua Hoi dong Thuong mai va Pau tu Song phuong
vao thang 5 nam 2021 da gitp thuc day sy tham gia va nd lyc cai cach hop tac. Hiép
dinh Pau tu Song phuong (BIT) gitta Tunisia va Hoa Ky c6 hiéu luc tir nim 1993 va
mot thoa thuan song phuong vé tranh danh thué kép da c6 hiéu lyc tir thang 1 nim
1990.

Vao thang 12 nam 2019, Bo Tai chinh Tunisia da ban hanh cong ham sb. 27/2019 dé
hd tro cac cong ty nude ngoai, st dung cac hiép dinh thué song phuong dé tranh danh
thué hai lan, hinh phat hodc thué bo sung ddi véi cac cong ty cu tra tai cac lanh tho co
dic quyén vé thué.

Tunisia va Hoa Ky da ky két Hiép dinh Chinh phu lién quan dén Pao luat tuan tha
thué dbi véi cac tai khoan nude ngoai (FATCA), c6 hiéu lyc tir thang 9 nam 2019.
FATCA yéu cau cac to churc tai chinh nudc ngoai bdo céo cho Cuc Thué Nbi dia M§
(IRS) thong tin vé cac tai khoan tai chinh do ngudi ndp thué Hoa Ky sé hiru hodc cac
thuc thé nudc ngoai ma ngudi ndp thué Hoa Ky nam gitt quyén s hitu dang ké.
Tunisia ¢ cac hiép dinh thwong mai da phuong va song phuong v4i khoang 127 quéc
gia, bao gdm céac nudc lang giéng, Libya va Algeria. Tunisia da gia nhap Thi truong

chung Pong va Nam Phi (COMESA) vao thang 7 nim 2018 va dang tim kiém tu cach
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thanh vién cia Cong dong Kinh té cac Qubc gia Tay Phi (ECOWAS). Vio thang 1
nam 2008, Hiép dinh lién két ctia Tunisia v6i EU ¢6 hiéu luc. Hi¢p dinh nay da loai bd
cac mirc thué quan ddi voi tat ca hang hoa ché tao ngoai trir mot ) ngoai I¢, chéng han
nhu 6 t6 du lich, van dugc nhap khau vao Tunisia thong qua hé thong han ngach hang
nam dugc thanh 1ap tir nam 1995. Céc san pham ndng nghiép ciing phai chiu thué quan
va/hodc han ngach va dich vu khong duoc bao gom trong hiép dinh nay. Tunisia va EU
dang dam phan mot hiép dinh thuwong mai ty do chinh thitc nhung van chua duoc ky
két. Ngoai ra, Tunisia con 1a thanh vién ky két Co quan bao linh dau tu da phuong
(MIGA) ctia Ngan hang Thé gi6i, noi cung cp bao hiém rii ro chinh tri cho khu vuc
tu nhan. Tunisia 14 thanh vién ctia T6 chirc Thuong mai Thé gidi va duy tri cac thoa
thuan song phuong véi Tho Nhi Ky va cac quéc gia thanh vién cta Hiép hoi Thuong
mai Tu do chau Au (EFTA), ciing nhu thoa thuan da phuwong véi cac qudc gia khéac
trong Lién minh cac qudc gia A Rap.

Niam 2013, Quéc hoi Tunisia di théng qua Cong udc da phuong cia OECD vé hd trg
hanh chinh 14n nhau trong cac van dé thué.

Niam 2018, Tunisia da ky két Khung chuong trinh toan dién OECD vé Thanh loc loi
nhuan va Chuyén giao lgi nhuan (BEPS) va tham gia Giai phap Hai Tru dé cap dén cac
thach thirc thué phat sinh tir qué trinh s6 héa ciia nén kinh té vao thang 10 nim 2021.
Thong tin chi tiét c6 sin tai: V& — OECD BEPS: https://www.oecd.org/tax/beps/about/
Vao thang 4 ndm 2020, Dién dan Toan cau cua OECD vé Tinh minh bach va Trao d6i
Thong tin vé Muc dich Thué da danh gia Tunisia 1a "Phan 16n Tuan thi" déi véi tiéu

chuan trao dd6i théng tin theo yéu cau (EOIR): https://www.oecd-

ilibrary.org/fr/taxation/global-forum-on-transparency-and-exchange-of-information-

for-tax-purposes-tunisia-2020-second-round fdeb6766-en

Ngay 6/4/2023, Tunisia dd hoan tat nhiing thu tuc phap 1y va diéu kién k¥ thuat dé
thuc hién cac quy dinh cia Hi¢p dinh khu vuc tu do méu dich luc dia chau Phi
(AfCFTA). Theo thong céo ctia Bo Thuong mai va Phat trién xuat khau nudc nay, cac
doanh nghiép xuat nhap khau va phan phdi c6 thé sit dung mau ching nhan xuat xir
ctia AfCFTA ddi vé6i cac hoat dong ngoai thuong trong khuon kho hiép dinh nay. Gidy
chting nhan xuét xi do Phong Thuong mai va Cong nghiép cip cho phép céac tac nhan
kinh té ¢6 thé huong nhitng wu dai lién quan dén thué quan va nhiing loai thué tuong

duong. Tunisia 1a mdt trong 8 nudc (cung voi Ai Cap, Ghana, Cameroon, Rwanda,
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Kenya, Tanzania va dao Mauritius) dd bat dau trién khai AfCFTA trong khudn kho
«Séng kién thuong mai c6 huéng dan». Sang kién nay da duoc Ban thu ky AfCFTA
dua ra ngay 7/10/2022 nham tao diéu kién thuc hién nhitng trao doi thuong mai tu do
cua 96 mat hang trong do co che, ca phé, cac san phém lam tir thit bo ché bién, duong,
trai cay kho, thudc, cao su, do dung lam bép bang nhom, thép va san pham bang gd. La
dong luc cho cac doanh nghiép chau Phi, sang kién giap chuan bi cho viéc thuc hién
vé mit phap 1y va thé ché hiép dinh dé trién khai & quy md 16n hon véi khdi luong
hang hoéa giao dich du kién ting gap 3 lan vao nam 2023 khi s6 luong nudc cac nude

thanh vién tham gia sang kién ngay cang ting.

Ché do phap ly

1. Tinh minh bach ciia hé thong quan ly

Hién tai, Hién phap cung cap cho cong dan kha ning lya chon chinh pha ciia minh
thong qua cac cudc bau ctr dinh ky tu do va cong bang, duoc to chirc bang phiéu bau
kin va dya trén quyén bau cir phd quat va binh dang. Vao ngay 25 thang 7, dya trén
nhing cudc biéu tinh rong khap va tinh trang té liét chinh tri, Tong théng Saied da ap
dung Diéu 80 cua Hién phap va thuc hién "bién phap dac biét" dé sa thai Thu tudng
Hichem Mechichi, dinh chi hoat dong cta qudc hoi trong 30 ngdy va bai bo sy mién
trir trach nhiém phép 1y cho cac thanh vién quéc hoi. Vao ngay 23 thang 8, Tong thong
Saied thong bao kéo dai v6 thoi han cho "bién phép dac biét" va vao ngay 22 thang 9,
6ng ban hanh sic 1énh cip cho minh nhitng quyén luc hanh phap, 1ap phap va tu phap
nhat dinh, va quyén cai tri bang sac 1énh, tuan thii quyén dugc bao dam trong Hién
phap. Cac t6 chirc xd hoi dan su chi trich tong thong vi di tu trao cho minh nhing
quyén ra quyét dinh chua timg c6 ma khong c6 su kiém tra, can bang thé ché va trong
thoi gian khong gidi han. Vao ngay 29 thang 9, Tong thong Saied bo nhiém Najla
Bouden Romdhane lam thu tuédng va vao ngay 11 thang 10, ba thanh 1&p mot chinh
phu gém 24 bo truéng va mot ngoai trudng. Vao ngiy 13 thang 12, Tong thong Saied
da cong bd mot moc thoi gian bao gdbm tham van cong dong va thanh lap ty ban sira
doi hién phap va luat bau ctr, dan dén cudc trung cu dan y toan quéc vao thang 7 ndm
2022. Cudc bau cir quéc hoi dién ra vao thang 12 nam 2022. Theo cudc khdo sat dia
phuong, cac bién phdp nay dugc ung hd rong rai, mac du du mot s6 nhom x3 hoi dan
su va cac dang chinh tri da co thé hién lo ngai vé su thiéu minh bach va tinh toan dién

cac hanh dong cua Saied. Vio ngay 30 thang 3, Tong thong d4 ban hanh sic 1énh chinh
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thirc giai tin Qudc hoi.

Sau khi dugc thong qua, tat ca cac luat, nghi dinh va quy dinh déu duoc cong bd trén
trang web ctia Cong bao va duoc Chinh phu thi hanh & cap qudc gia. Trude day, Chinh
phu chua thyc hién nhiéu budc chit dong nham ning cao nhan thirc ctia ngudi dan vé
giai doan tham van cong déng ddi vai cac du thao luat va nghi dinh méi. Nhiéu du
thao luat, chang han nhu luat ngan sach, da dugc xem xét trude khi dé trinh dé bo
phiéu 1an cudi duéi ap luc cua xa hoi dan sy. Cac hiép hoi doanh nghiép, phong
thuong mai, cong doan va cac dang phai chinh tri da ra soat Luat Pau tu 2016 trudc
khi théng qua 1an cubi.

Vao thang 1 nam 2019, Qudc hoi Tunisia da thong qua Luat Ngan sach Co céu, day la
luat nén tang xéac dinh cc gidi han cho quy trinh 1ap ngan sich hang nim cua chinh
pht. Luat ndy nham dwa quy trinh ngan sach vao dung quy dao véi cac nguyén tic
duoc thé hién trong Hién phdp nim 2014 bang cich md rong vai trd ciia Qubc hoi
trong quy trinh ngan sach va tang cuong doc 1ap tai chinh cta céc co quan 1ap phap va
tu phap. Luat yéu cau chinh phu to chitc ngan sach ctia minh theo muc tiéu chinh séach,
chi tiét du bao ngan sach trong khoang thoi gian 3 nam va diéu chinh hé thong ké toan
dé dam bao tinh minh bach cao hon.

Do viéc dinh chi hoat dong ctia Qudc hoi Tunisia tir ngay 25 thang 7 ndm 2021, Luat
ngan sach Tunisia nam 2022 d4 duoc thong qua truc tiép boi sac 1énh ciia Tong thong
50 2021-21 vao ngay 28 thang 12 nam 2021.

Vao thang 5 nam 2020, chinh phu ban hanh nghi dinh s6 2020-316, thiét 1ap cac diéu
kién va thu tuc don gian héa dé cip phép du an va giam sat ching dua trén cach tiép
can hop tac cong tu (PPP) moi. Nghi dinh nham muc tiéu thiic day dau tu boi céc
doanh nhan tré (dudi 35 tudi) va cac dy 4n c6 quy md khic nhau, bao gdm ca nhiing
du an c6 gia tri dudi 15 tri€u dinar (5,5 tri¢u USD).

Khong phai tt ca cac thu tuc ké toan, phap 1y va quy dinh déu phu hop vdi tiéu chuan
qudc té. Cac cong ty niém yét cong khai tuan thi cac chuan muyc ké toan quéc gia.
Trude ngay 25 thang 7, Qudc hdi co quyén giam sat chinh phu nhung khong thé dam
béo rang tit ca cac quy trinh hanh chinh déu duoc tuan thi. Sau bién phap dic biét
duoc Tong théng Saied ap dung vao ngay 25 thang 7 dinh chi hoat dong ctiia Qudc hoi,
Hoi dong B truong do Tong thong Saied va dbi khi Thu tuéng Bouden dan dau da
xem xét va phé duyét cac sac lénh. Vao ngay 30 thang 3, Tong thong Saied ban hanh
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mot sic 1énh chinh thirc giai tin Qudc hoi. Qudc hoi s& duge thanh 1ap sau cude bau cir
1ap phap vao thang 12 nam 2022.

Céc chi sb toan cau vé quan tri theo quy dinh ciia Ngan hang Thé giéi danh cho
Tunisia c6 tai day: http://rulemaking.worldbank.org/en/data/explorecountries/tunisia.
Tunisia 13 thanh vién ctua P6i tic Chinh phit Mé, mot sang kién da phuong nham muc
tiéu dat duoc cam két cy thé tir cic chinh phu nhim thac day tinh minh bach, ting
cuong quyén luc cho cong dan, chéng tham nhiing va tan dung cong nghé méi dé cung

¢ quan tri: http://www.opengovpartnership.org/country/tunisia .

Trudc ngdy 25/7, hau hét cac van dé tai chinh céng va nghia vu no cua Tunisia déu
duge Qudc hoi tranh luan va biéu quyét. Ké tir ngay 25/7, Hoi dong Bo trudng da thao
luén va thong qua tai chinh cua Tunisia.

Nhin chung, Tunisia thiic day viéc cong bd thong tin vé méi trudng, xa hdi va quan tri
(ESG) cuia cac cong ty dé tao diéu kién minh bach nhung khong yéu cau diéu do.

2. Nhirng can nhic vé quy dinh quoc té

Nhu mot phﬁn cua cudc dam phan hudng td1 mdt hi€p dinh thuong mai tu do toan dién
v6i EU, chinh pha Tunisia dang xem xét viéc két hop mot s tiéu chuan cua EU vao
cac quy dinh trong nudc.

Tunisia di tro thanh thanh vién cia WTO vao nam 1995 va dugc yéu ciu thong bao
cho WTO vé cac dy thao quy dinh k¥ thuat vé Rao can Ky thuat trong Thuong mai
(TBT). Tuy nhién, vao thang 10 ndm 2018, Bo Thuong mai da phat hanh mot van ban
huéng dan tam thoi han ché nhap khau mot sé mat hang cu thé ma khong tuan thu quy
trinh thong bao ciia WTO, gy anh hudng tiéu cyc dén mot s6 hoat dong kinh doanh
ma khong c6 thong bao trudce.

Vao thang 2 nam 2017, Tunisia da thong qua Hi¢p dinh Thuan lgi hoa Thuong mai
(TFA) cia WTO va da trinh van kién phé chuan cua minh 1én WTO vao thang 7 nim
2020 cho tat ca cac nhom A, B va C. Tuy nhién, Tunisia van chua thong bao ngay cu
thé va chinh xac theo nhém B va di qua han giri thong béo lién quan dén cac yéu cau
hd trg k¥ thuat va hd trg ciing nhu thong tin vé hd trg va xdy dung ning lyc (Piéu
22.3). Nudc nay ciing chua nop hai thong bao minh bach lién quan dén: (1) thu tuc
nhap khau, xuat khau va qua canh, thong tin lién hé cta cac diém hoi dap (Piéu 1.4) va
(2) cac dau mdi lién hé hop tac hai quan (Piéu 12.2.2).

3. H¢ thong phap luit va tinh dc 1ap tw phap
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Hé théng phép luét ciia Tunisia mang tinh thé tuc va dua trén luat Napoleon Phap va
dap ung cac tiéu chuan cta Lién minh chau Au. Trong khi Hién phap Tunisia nim
2014 bao dam su doc 1ap cua hé thong tu phap, cac cai cach theo quy dinh Hién phap
vé tda 4n va cai cach tu phap rong hon van dang tiép tuc trién khai. Trich din su tham
nhiing trong hé théng tu phap, vao ngay 12 thang 2, Saied di giai tin Hoi dong Tu
phép Téi cao, co quan tu phap cao nhat chiu trich nhiém vé phan cong tu phéap ciing
nhu thyc thi tiéu chuan dao dtrc va ky luat va thay thé Hoi dong nay bang mot hoi
dong tam thoi. Tunisia c6 mot luat thuong mai bang van ban nhung khong co toa an
thuong mai chuyén bi¢t. Quy dinh hodc hanh dong thi hanh co thé duoc khang céo tai
Tda 4n phiic tham.

4. Luat va quy dinh vé dau tw true tiép nuwée ngoai

Luat Pau tu ndm 2016 hudéng cac wu dii thué hudng téi thuc day phat trién khu vuc,
cong nghé va cac san pham co gia tri gia ting cao, nghién ciru va phat trién (R&D),
d6i méi doanh nghiép vira va nhé (SME) va linh vuc gido duc, giao thong, y té, van
hoa va bao vé méi trudng. Cac nha dau tu nudc ngoai co thé dang ky truc tuyén cac wu
ddi cua chinh phii thong qua trang web cua Co quan DPau tu Tunisia (TIA):

https://www.tia.gov.tn/en.

Trang web chinh thtrc duoc cung cip boéi Co quan Khuyén khich Pau tu va D6i mai,
13 noi cho cac nha dau tu tim kiém cac luat va quy dinh lién quan, thong tin c6 tai:

http://www.tunisieindustrie.nat.tn/en/doc.asp?mcat=12&mrub=209. Pao luit Pau tu

nam 2016 (diéu 15) yéu cau thanh 1ap Piém Lién lac Duy nhat cho Nha dau tu dé hd
tro cac nha dau tu méi va hién co trong vi¢c khdi dong va mé rong dy an cuia ho.
Ngoai ra, tor nam 2015 tr¢ di, Qubc hoi da thong qua mdt sb cai cach kinh té, bao gém
cac luat lién quan dén nang lugng tai tao, canh tranh, dbi tac cong tu (PPP), pha san va
su doc 1ap cua Ngan hang Trung wong Tunisia, cling nhu Luat Khai nghiép dé thic
day tao ra cac doanh nghiép méi va khai nghiép.

5. Luat canh tranh va chong ddc quyén

Luat Canh tranh nam 2015 da thanh lap Hoi d@)ng Canh tranh do Chinh phu b6 nhiém
nham giam sy can thiép cua chinh phil vao nén kinh té va thiic day canh tranh dua trén
cung cau.

Luat nay di khong c6 hiéu luc di voi cac thoa thuan trude ddy da thiét 1ap gia ca, han

ché canh tranh ty do hodc han ché sy tham gia ciia cac cong ty méi ciing nhu nhiing
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thoa thuan kiém soat san xuat, phan phdi, dau tu, tién bo k¥ thuat hoic trung tim cung
mg. Mic du luat dam bao gia ca tu do ddi v6i hau hét cac san pham va dich vu, nhung
van c¢6 mot sd mat hang duogc bao v¢, nhu banh mi, dudong, sira, nudc va di€n, ma
Chinh phu Tunisia van c6 thé can thi€p vao viéc dinh gia. Hon nira, trong trudong hop
dac biét xay ra sy tang gid dot ngdt hodc sut gid manh, nhu tang gia dang ké cua khau
trang y té, nudc rira tay va san pham khir tring trong dai dich COVID-19, Bo Cong
thwong va Phat trién Xuat khau dy phong quyén quyét dinh diéu chinh gia trong
khoang thoi gian ti da 12 6 thang. B nay ciing c¢6 thé can thiép vio mot sb nganh
khac dé dam bao canh tranh ty do va cong béng. Tuy nhién, Ho1 déng Canh tranh c6
thé giai quyét cac ngoai 1¢ cho chinh sach chong doc quyén néu xem la can thiét cho
tién bo k¥ thuat hodc kinh té tong thé.

Hoi ddng Canh tranh ciing c6 quyén diéu tra cac trudng hop e ché canh tranh va dua
ra cac khuyén nghi cho By Cong thuong va Phat trién Xuét khau theo yéu cau ctia Bo.
Cac quyét dinh cua Ho1 déng Canh tranh bao gém tir viéc ra I¢énh tam ngung hoat dong
tam thoi cia mot doanh nghiép dén cac bién phap phat va tién phat co thé 1én dén tdi
da 10% doanh thu cua doanh nghiép.

6. Tuéc quyén s6 hiru va bdi thuwong

Pao luat Pau tu nam 2016 (diéu 8) quy dinh rﬁng tai san cta nha dau tu khong thé bi
tudc doat trir trrong hop 191 ich cong cong. Trong truong hop tude doat, phai tuan thu
cac thu tuc phép ly, thuc hi€én ma khong phan biét ddi xtr dua trén quéc tich va dam
bao bdi thudng cong bang va hop 1y.

7. Giai quyét tranh chap

7.1. Cong wée ICSID va Cong wée New York

Tunisia 1a thanh vién ctia Trung tdm giai quyét tranh chap dau tu qudc té (ICSID) va la
bén ky két Cong udc New York 1958 vé cong nhan va thi hanh cac phan quyét cua
trong tai nudc ngoai.

7.2. Giai quyét tranh chap giira nha dau tu va nha nwéc

Cac khoan dau tu ciia Hoa Ky tai Tunisia dugc bao vé bai luat qudc té nhu quy dinh
trong Hiép dinh Pau tu Song phuong Hoa Ky-Tunisia (BIT). BIT quy dinh rang cac
thu tuc s€ cho phép nha dau tu dua tranh chép vo1 mot bén truc tiép dén trong tai tha
ba c6 tinh rang budc. Cac tranh chap lién quan dén cac ca nhan Hoa Ky 1a kha hiém.

Trong vong 10 nim qua, di ¢ ba vu viéc tranh chip lién quan dén nha dau tu Hoa Ky;
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hai vy di duoc giai quyét va mot vu van dang tiép tuc. Thong thudng, cac cong ty Hoa
Ky da thanh cong trong viéc tim kiém giai phap thong qua hé thong tu phap Tunisia.
B luat Thu tuc Dan sy va Thuong mai Tunisia cho phép thuc thi cac quyét dinh cua
toa an nudc ngoai trong mot ) truong hop cu thé, chfmg han nhu trong tai.

Khéng c6 dau hiéu vé tranh chap dau tu dang ké hodc su phan biét d6i xir ddi voi céc
nha dau tu nuée ngoai. Tuy nhién, hién nay mot s6 nha dau tu nudc ngoai va dia
phuong dang gap kho khan trong viéc nhén thanh toan cho hang hoa va dich vu cung
cap cho cac cong ty sé hitu nha nudc do cac thach thirc vé tai chinh cia chinh phu.

7.3. Trong tai thwong mai quoc té va toa an nuéc ngoai

Luat Trong tai ctua Tunisia, dugc ap dung theo Dao ludt 93-42 ngay 26 thang 4 nam
1993, quy dinh vé trong tai tai Tunisia. Mot s6 diéu khoan trong luat nay dua trén mo
hinh luat cia Uy ban Luat Thuong mai Quéc té cua Lién Hop Qudc (UNCITRAL).
Tunisia c6 mot s6 dia diém giai quyét tranh chap ndi dia. Trung tam Hoa giai va Trong
tai Tunis la dia diém noi tiéng nhat. Khi mot trong tai khong tuan thii cac quy dinh
diéu chinh qua trinh, bat ky bén nao trong hai bén c6 thé d¢ don dén toa an quéc gia dé
yéu cau giai quyét. Trir khi cac bén di dong ¥, hoi dong trong tai co thé (theo yéu cau
cua mot trong hai bén) ban hanh bi¢n phap tam thoi dugce cho 1a thich hop.

7.4. Quy dinh pha sian

Nam 2016, Qudc hoi da thong qua mot ludt pha san maéi thay thé Chuong IV cua Luat
Thuong mai va Luat phuc hdi Cong ty gip khé khan kinh té. Hai luat ndy c6 quy trinh
tring 13p va phtic tap ddi voi viée giai ctru va rat khoi kinh doanh, dong thoi chi dinh
vai tro quan trong cho céc chu ng. Ludt nam 2016 tang cudong dong luc cho cac cong
ty that bai dé tién hanh thanh 1y bang cach giéi han dic quyén thu cta nha nude. Cac
thu tuc pha san cai tién nhim giam sb lugng khoan ng khong thuc hién dugc va tao

dieu kién thuan loi cho cac cong ty mdi tiép can vay ngan hang.

Chinh sach cong nghiép

1. Uu dai dau tu

Tinh trang wu dai thuong gan lién véi ty 1& s¢ hitu doanh nghiép nudc ngoai, ty 18 san
xuat cho thi trudng xuat khau va dia diém dau tu. Luat Pau tu 2016 cung cap cho céc
nha dau tu nhiéu wu dii lién quan dén ting gia tri gia ting, hiéu suat va kha nang canh
tranh, st dung cong nghé mai, phat trién vung, bdo v€ moi truong va kha nang tao viéc

lam cao.
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Nham khuyén khich viéc tuyén dung nhiing tin cir nhan dai hoc mdi, Chinh phu
Tunisia (GOT) s& chi tra phan dong gdp nguoi sit dung lao dong cho chi phi bao hiém
x4 hoi (16% cua lwong) trong vong 7 nam dau, véi kha nang gia han 1én dén 10 nim &
cac ving ndi dia. Cac du an dau tu c6 tiém ning tao viéc lam cao c6 thé dugc huong
quyén mua dat s& hiru nha nuéc véi gia 1 dinar Tunisia (0,35 USD) mdi mét vudng.
Nhirng nha dau tw mua cong ty gip khé khan tai chinh ciing c6 thé duoc hudng lgi tix
cac chinh sach mién thué va hd trg bao hiém xa hoi. Nhimng loi ich nay duoc xac dinh
trén co so ting truong hop cu thé.

Cac loi ich khéac ciing duoc cung cap cho cac dau tu & nudc ngoai (offshore), bao gdm
mién thué lgi nhuin va doanh thu tai dau tu, mién thué nhap khau cac hang hoa ¢
dinh khong c6 san pham tuong dwong trong nudc va mién thué va thué quan day du
ddi voi nguyén li¢u, hang hdéa ban thanh phém va dich vu can thiét cho hoat dong.

Vao ngay 9 thang 3 nim 2017, Chinh phii Tunisia (GOT) di ban hanh nghi dinh s6
2017-389 vé cac dong luc tai chinh cho dau tu vao cac nganh uu tién, cac khu vuc hiéu
suat kinh té va phat trién khu vic. Nha dau tu phai thong bao vé du an cta ho thong
qua cac vin phong APII khu vyc dé nhan cac dong lyc tai chinh. Nha dau tu cling c6
thé yéu cau cac dong lyc tai chinh truc tuyén thong qua trang web cia Co quan Dau tu

Tunisia (TTA): https://www.tia.gov.tn/en.

2. Khu ngoai thwong/Cang tw do/Tao thuin lgi thwong mai

Tunisia c¢6 cac khu vuc thuong mai tg do, dugc goi chinh thirc 1a "Parcs d'Activités
Economiques" tai Bizerte va Zarzis. Mot cong ty tu nhan quan 1y cac khu vuc thuong
mai ty do nay, mac du dét dai thudc so hitu nha nuée. Cac khu vuc nay dugc trang bi
day du tién ich cong cong va két ndi quang thong. Cac cong ty thanh 1ap tai cac khu
vuc thuong mai tu do duoc mién thué va thué quan va dugc huong cac giao dich hoi
doai ngoai t¢ khong han ché, ciing nhu dugc nhap khau mién thué mot phan vao
Tunisia cho cac nguyén liéu dé chuyén doi va xuat khau. Cac nha may hoat dong theo
hinh thurc kho ngoai quan va c¢é nhan vién hai quan dugc phan cong riéng. Vi dy, céc
cong ty tai khu vuc thuong mai ty do Bizerte co thé thué khong gian véi gid 3 Euro
(3,28 USD) mbi mét vudng hang nam - mirc gia khong thay doi ké tir nim 1996 - cong
voi mot khoan phi dich vu thép. Hop d@)ng thué dai han co thé gia han lén dén 25 nam
va phy thudc vao diéu khoan ting gia 3% co thé thuong lwong. Nhan vién nudc ngoai

dugc phép nhap khau xe ca nhan mién thué. Trong niam dau tién hoat dong, cic cong
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ty trong khu vuc phai xuat khau 100% san pham ctia minh. Mdi nam tiép theo, cong ty
c6 thé ban hang trong nudc 1én dén 30% téng san lugng nam trudc, phai chiu thué dia
phuong va phi hai quan. Cham dit hop dong thué khong gip van dé va tat ca cac cong
ty mong muén rdi khoi khu vy nay déu da thyc hién thanh cong.

3. Yéu céu vé hiéu suit va ban dia hoéa dir liéu

Cac cong ty nudc ngoai dang dinh cu phai doi mit voi cac han ché lién quan dén viéc
tuyén dung va bdi thuong cho nhan vién nudc ngoai. Luat Pau tu nam 2016 giéi han
ty 1& nhan vién nudc ngoai mdi cong ty khong qua 30% tong sd luc luong lao dong
(trir cac cong ty dau khi) trong 3 ndm dau va 10% ké tir nam th{r tu tré di. Cac thu tuc
gia han gidy phép 1am viéc va cu trd hang nim kha ton thoi gian. Chinh phil Tunisia
(GOT) da thong bao y dinh ndi long thu tuc nay trong twong lai. Mac du hiém khi
duoc ap dung, luat phap gidi han thoi han co6 hi¢u lyc cia giéy phép lam viéc cho nhan
vién nudc ngoai la 2 ndm.

Céc quy dinh ctia Ngan hang Trung wong giy ganh ning hanh chinh déi véi cc cong
ty muén thanh toan chi phi hd tro k§ thuat tam thoi tir doanh thu trong nuée. Vi dy,
truée khi nhan duoc sy cho phép chuyén tién tir hoat dong ctia minh tai Tunisia, mot
cong ty nudc ngoai dang dinh cu st dung mot ké toan vién nudc ngoai phai ching
minh réng dich vu d6 1a can thiét, duoc dinh gia hop 1y va khong co sin tai Tunisia.
Quy dinh nay lam tr& ngai d6i v6i kha nang clia mot cong ty nude ngoai dang dinh cu
dé thanh toan cho céc dich vu thuc hién ¢ nuée ngoai.

Chinh phi1 khong ap dung chinh sach "dja phuong héa bat budc”, nhung khuyén khich
viéc sir dung ndi dung cia nudc nay.

Khoéng c6 yéu cau ddi véi cac nha cung cip cong nghé thong tin (IT) nudc ngoai phai
chuyén giao ma nguén do dugc bdo v¢ boi luat so hitu tri tu€; tuy nhién, ho dugc yéu
cau thong bao cho B Cong nghé Truyén thong va Kinh té sb vé thiét bi duge ma hoa.
Bo6 Cong nghé Truyén thong cidm cac cong ty va to chire dai chung tu do truyén va luu
trir dit liéu c4 nhan ra ngoai quéc gia.

Céc t6 chirc cong va tu phai tuan tha nhitng khuyén nghi cia Co quan Quéc gia vé
Béo vé Dt liéu Ca nhan (INPDP) khi xtr ly dit li€u c& nhan, ngay ca khi dir liéu d6 lién
quan dén hoat dong kinh doanh. Vién Qudc gia vé Tu dong hoa Vian phong va Vi tinh
(INBMI) sé& thuc thi quy dinh vé viéc luu trit dit liéu trong nudc.

Cho dén gan day, yéu cau ve hi¢u suat thuong chi gidi han trong linh vyc dau tu vao
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nganh dau mé. Hién nay, nhitng yéu cau nhu vay ciing 4p dung trong cac linh vuc nhu
vién thong va cho cic du 4n co so ha tﬁng thudc khu vyc tu nhan, dugc xem xét tirng
truong hop cu thé. Nhiing yéu cau niy c6 xu hudng cu thé cho timg hop dong khai
thac hoac hop déng van hanh (vi du: khoan mdt ) giéng hodc san xuat mot lugng dién
nhat dinh).

Bio vé quyén tai san

1. Bat dong sin

Quyén sé hitu tai san dugc bao dam ¢ Tunisia. Cac khoan thé chip va quyén luu giit
tai san duoc sir dung pho bién va hé thong ghi nhan dang tin cay.

Nha dau tu nudc ngoai va/hoic khong cu tri dugc phép thué bat ky loai dat nao,
nhung chi c¢6 thé s¢ hitu dat khong nong nghiép.

Mot phén 16n dat thudc sé hiru tu nhan, dic biét 1a dat nong nghié¢p, khong co giéy
chtng nhan quyén so hitu rd rang va chinh phu dang dau tu rat nhiéu cong stc dé
khuyén khich ngudi dan khai hoang va dang ky tai san cta ho. Trong 10 nim qua,
ngudi ta ude tinh rang dat thudce sé hitu tu nhan chiém khoang 45% tong dién tich dat.
Céc tai san dugc mua hop phap phai duge dang ky day di d¢é dam bao rang chiing van
1a tai san cua chil so hitu thuc té, ngay ca khi chiing da khong c6 nguoi sir dung trong
mat thoi gian dai.

2. Quyén sé hiru tri tué

Tunisia 1a thanh vién ciia T6 chirc SO hiru tri tué thé gigi (WIPO) va 1a bén ky két
Thoa thuan ciia Lién hop qubc vé bao vé bang sang ché va nhan hiéu. Vién Tiéu chuan
héa va So hiru Cong nghiép Qubc gia (INNORPI - Institut National de la
Normalization et de la Propriété Industrielle) 1a co quan chiu trach nhiém vé bang sang
ché va nhan hi¢u. Tunisia ciing 1a thanh vién ciia Nghi dinh thu Madrid vé ding ky
nhin hiéu quoc té. Bang sang ché va nhin hiéu nudc ngoai phai dugc ding ky véi
INNORPI.

Luat sang ché va nhan hiéu cta Tunisia dugc thiét ké dé bao vé chu sé hiru da dang ky
hop phap tai Tunisia. Trong linh vyc bang sang ché, cac doanh nghiép nudc ngoai
duoc dam bao ddi xir ngang bang nhu cong dan Tunisia. Tunisia da cdp nhat luat cia
minh dé dap ung cac yéu cau ciia Hiép dinh WTO vé cac khia canh lién quan dén
thuong mai cia s¢ hitu tri tu¢ (TRIPS).

T chic Bao vé Ban quyén Tunisia (OTDAV — Office Tunisien des Droits d'Auteurs
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et des Droits Voisins) ¢6 trach nhi¢m bao vé ban quyén, déng thoi dai dién cho cac to
chirc ban quyén nudc ngoai.

Luat S¢ hiru Tri tué ndm 2009 da md rong pham vi bao v¢ dang ké. Mirc phat tbi thiéu
dbi v6i viec 1am gia 1a 10.000 dinar Tunisia (khoang 3.700 USD) va bao vé ban quyén
c¢6 hiéu lyc trong sudt cudc doi cho chu so hitu. Cac co quan hai quan c6 quyén tich
thu hang hoa bi nghi ngd 14 hang gia ngay lap tic. Diéu khoan 41 cua Hién phap
Tunisia nam 2014 1a dam bao bao vé tri tué.

Néu cac nhan vién hai quan nghi ngo vi pham ban quyén, ho dugc phép kiém tra va
tich thu hang hoa nghi ngo. Pdi vé6i cac san pham sir dung nhin hiéu nudc ngoai da
dang ky tai INNORPI, Luat Hai quan trao quyén cho cic co quan hai quan thuc thi
quyén so hitu tri tué (IPR) trén toan qubc. Luat ban quyén Tunisia 4p dung cho cic tac
phém van hoc, ngh¢ thudt, cong trinh khoa hoc, cong nghé mai va tac phém ky thuat
$0. Tuy nhién, vi¢c &p dung va thyc thi luat nay khong luén nhét quan v6i mong doi
thuong mai quéc té. Phuong tién in an, am thanh va video dic biét d& bi vi pham ban
quyén ¢ Tunisia. Viéc budn 1au hang hoa bat hop phap dién ra qua cc bién gidi 1ong
1o ctia Tunisia. Sy pho bién va giao dich hang gia va hang vi pham ban quyén van 1a
mot van dé dang lo ngai va dich vu truyén hinh tryc tuyén bat hop phap thong qua giao
thire internet (IPTV) 1a mot xu hudng méi ndi 1én.

Vao nam 2015, Chinh phua Tunisia (GOT) ban hanh mét nghi dinh xac dinh céc thu tuc
dang ky va xtur ly tranh chép cho céc nhan hi¢u thuong mai va dich vu ciing nhu thanh
lap co quan dang ky nhan hi¢u qudc gia. Nghi dinh méi nay bao gdbm cac quy dinh
diéu chinh viéc ding ky nhan hiéu theo Hiép dinh Madrid va bao gdm céc cai tién nhu
gia han thoi han phan d6i viéc dang ky nhan hiéu, cling nhu viéc ndp don dang ky
nhan hi¢u qua hinh thure dién tu.

Vao thang 3 nam 2020, Qudc hoi Tunisia di théng qua yéu cau ciia Chinh phu dé
Tunisia tré thanh nudc cht nha cua Tru sé T6 chiac S& hitu Tri tué Pa chau luc
(PAIPO). Tunisia dang cho doi it nhét 14 quéc gia chau Phi xac nhan viéc thanh lap
PAIPO d€ né c6 hiéu luc.

bé dang ky cac loai thude duoc phém tai Tunisia, yéu cau san phém doé phai duoc
dang ky va tiép thi tai quoc gia xuat x@. Vao nim 2005, Tunisia dd g& bo han ché vé
nhap khau dugc pham khi ¢6 cac san pham tuong tu duoc san xuat trong nudc.

Tunisia vin chua chap thuan Hiép dinh Singapore nim 2006 vé Luat vé Nhén hiéu,
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nham muc tiéu tiép tuc hoa hop thu tuc dang ky nhan hiéu.

3. Tai nguyén danh cho chii sé hiru quyén

Pé biét thém thong tin vé luat phap qudc gia va dau mbi lién hé tai cac vin phong so
hitu tri tué dia phuong, vui long xem hd so qudc gia cia WIPO tai:

http://www.wipo.int/directory/en/

Linh vuwe tai chinh

1. Thi trwdong von va diu tw danh muc dau tw

Hé thong tai chinh ciia Tunisia bi chi phéi boi linh vire ngan hang, véi cac ngan hang
chiém khoang 85% nguén tai chinh ¢ Tunisia. Sy phu thudc qua mirc cua GOT vao
ngudn tai chinh ngan hang can tré tang truéng kinh té va tao viéc lam manh mé hon.
Theo béo cdo thudng nién ctia Hoi ddong Thi truong Tai chinh, Thi trudng chimng
khoan Tunisia, c6 v6n chii s& hitu twong d6i nho, cung cap 9,1% tai chinh cho doanh
nghiép trong nam 2019. Cac co ché khac, chang han nhu trai phiéu va tai chinh vi mo,
dong gop khong dang ké vao nén kinh té tong thé.

Duoc thanh 1ap vao nam 1969, Bourse de Tunis (san giao dich ching khoan Tunis) da
niém yét 85 cong ty tinh dén thang 12 nam 2021. Vén hoa thi trudng ting 0,74% lén
8,3 ty USD (19% GDP), so v6i 7,9 ty USD vao nam 2020 (19,7% GDP). Céc t6 chiic
tai chinh van thong tri vén hoa thi trudng véi thi phan 42,3%. Céac giao dich nuéc
ngoai di tao ra dong vén rong 99,2 triéu USD vao nam 2021 va ty trong von hoa thi
truong cua ho giam xudng 23,1% vao nam 2021 so véi 25,3% vao nam 2020; chi mot
phan nho vén nudce ngoai 1a tha ndi. Trong 5 nim qua, hé théng quan 1y va ké toan cua
san giao dich di duoc diéu chinh phu hop hon véi cac tiéu chuan qudc té, bao gém ca
viéc tuan thi cac tiéu chuan va bao vé nha dau tu. San giao dich dugc giam sat va quan
1y boi Uy ban Thi truong Vén nha nudc. Hau hét cac cong ty ké toan 1on trén toan cau
déu c6 dai dién & Tunisia. Cac cong ty niém yét trén san giao dich chiing khoan phai
cong bd bao cao doanh nghiép nira nim dugc kiém toan béi mot ké toan vién hanh
nghé duoc ching nhan. Cac yéu cau ké toan di kém vuot xa nhitng gi nhiéu cong ty
Tunisia c6 thé hodc sin sang thuc hién. Chinh pht Tunisia wu dii thué nham khuyén
khich cac cong ty niém yét 1én trén san giao dich ching khoan. Cac cong ty méi niém
yét chao ban 30% vén co phan ra cong chiing s& dugc giam thué loi nhuan trong 5
nam. Ngoai ra, cac nha dau tu c4 nhan con duoc khau trir thué khi dau tu ¢6 phiéu. Lai

von dugc mién thué khi nha dau tu nam gilr trong 2 nam. Viéc niém yét trén san giao
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dich ching khoédn giap dam bao bio cdo tai chinh minh bach, theo d6 viéc chia sé
cong khai cac bao cao tai chinh dugc chiing nhan nhin chung da han ché viéc dua
thém nhiéu cong ty 1én san giao dich ching khoan.

Céc nha dau tu nude ngoai duge phép mua cb phiéu cua cic cong ty dia phuong va chi
duoc thong qua cac nha mdi gidi duge Gy quyén tai Tunisia hodc thong qua cac quy
tuong hd d3 duoc thanh lap. bé giao dich, cdc nha moi gidi nudc ngoai can c6 mot
trung gian Tunisia va chi phuc vu khach hang khong phai l1a nguoi Tunisia. Cac cong
ty moi gi¢i Tunisia c6 thé c¢6 sy tham gia ctia nha dau tu nudc ngoai, mién 1a sy tham
gia d6 khong vuot qua 50%. Pau tu nudc ngoai co thé 1én dén 50% von ctia mot cong
ty niém yét khong doi hoi sy uy quyén.

2. Hé thong tién t¢ va ngin hang

Theo bao céo thudng nién ciia Ngan hang Trung wong Tunisia (CBT) vé giam sat ngan
hang cong bd vao thang 1 niam 2022, Tunisia c6 30 ngan hang, trong d6 23 ngan hang
trong nudc va 7 ngan hang & nuéc ngoai. Cac ngan hang trong nudc bao gdm 3 ngan
hang Hoi gido, 2 ngan hang tai trg tin dung vi md va cho doanh nghiép vira va nhé
(SME) va 18 ngan hang thuong mai da nang.

Tin dung trong nudc danh cho khu vuc tu nhan do cic ngan hang cung cép dimg &
mirc 64% GDP vao nim 2019. Theo Ngan hang Thé gidi, muc ndy cao hon mtc trung
binh ctia khu vee MENA 12 56,7%. 87% ngan hang nam & cac ving ven bién, trong d6
riéng khu vure Tunis c6 khoang 41%. S6 luong tai khoan ngan hang da tang 5% trong 5
nam qua, dat 10,3 tri€u tai khoan vao cudi nam 2020, trong do c6 6 tri¢u tai khoan tiét
kiém.

Hoat dong cua hé théng ngan hang Tunisia cha yéu dién ra tai 23 ngan hang trong
nuée, chiém 92% tong tai san, 94% cac khoan cho vay va 96% tién giri vao nam 2020.
Cac ngan hang trong nudc cung cip cac dich vu giéng nhau nhim vao cac tap doan
16n cua Tunisia. Trong khi do, cac doanh nghi¢p SME va ca nhan thuong gép kho khan
trong viéc tiép can ngudn von ngan hang do yéu cau tai san thé chap cao.

Béo cdo ciia CBT luu y rang vao nam 2020, tong cho vay dat 32,8 ty USD, ting 5% so
v6i mirc ting 3,1% trong ndm 2019. Cac khoan cho vay danh cho chuyén gia cha yéu
dugc thic day boi sy gia ting cam két ctia cac doanh nghiép nha nudc, ting 586 triéu
USD vao nam 2020 (tang 26,8%). Cho vay khu vuc tu nhan chi tang 2,4% trong nam

2020, bang murc ciia nam trudc. Cac khoan tin dung nay chi yéu duoc huong loi tir
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cac linh vyc cong nghiép, thuong mai, phat trién bat dong san va du lich. Chi riéng du
lich d4 chiém gan 80% s tién cho vay.

Céc ngan hang nudc ngoai dugc phép moé chi nhanh va thanh 1ap hoat dong tai Tunisia
theo ché do hai ngoai va chiu su giam sat ciia Ngan hang Trung uong.

Chinh phii ra cic quy dinh kiém soat 13i suat cho vay. Piéu nay ngin ngan hang dinh
gia danh muc cho vay ctia ho mot cach phi hop va khuyén khich cac nhan vién ngan
hang han ché viéc cung cap tin dung. Sy canh tranh giita nhiéu ngan hang tai Tunisia
c6 tac dong giam lai Sudt; tuy nhién, ngan hang thuong dat diéu kién cho cac khoan
vay doi hoi chi phi cao hon cho nguoi vay so véi 13i suat. Nhitng chi phi ngoai 14i suét
nay c6 thé bao gdm cac yéu cau vé tai san thé chap duéi hinh thirc thé chap bat dong
san. Thong thuong, tai san thé chap phai bang hodc vuot qua gia tri vén vay goc. Yéu
cau vé tai san thé chap rat cao vi cac ngan hang gip kho khin vé mit phép 1y trong
viéc thu thap tai san thé chap, do d6 lam ting thém chi phi. Theo bdo cdo giam st
ngan hang ctia CBT, no khong tra dugc (NPL) chiém 15,6% tong sé khoan vay cia
ngan hang vao nam 2020, chu yéu tap trung trong cic nganh ndéng nghiép (28,4%) va
du lich (41,3%).

Ngoai cic ngan hang va san giao dich chiig khoan, it c6 co ché tai trg hiéu qua nao
ton tai trong nén kinh té Tunisia. Thi truong trai phiéu thuc sy khong tén tai va ng
cong chinh phil dugc ban cho cac to chire tai chinh va khong dugc mua béan lai trén thi
truong thir cap chinh thirc. Von tw nhan van han ché trong hé théng tai chinh Tunisia.
Céc doanh nghiép gap khé khin trong viéc huy dong da von, tim kiém cac giao dich
va ban c6 phan ciia minh trong cac khoang dau tu thanh cong. Thi truong tai chinh vi
md van chua duoc khai thac dﬁy du, nhung van mang lai loi nhun cho céc t6 chuc tai
chinh vi mé véi t6 chic phi chinh phu Enda Inter-Arabe 1a ngudi cho vay théng tri
trong linh vuc nay.

GOT cong nhan hai loai hoat dong dich vu tai chinh: ngan hang (vi du: tién gui, cho
vay, thanh toan va hoat dong trao doi, mua lai vén hoat dong) va dich vu dau tu (tiép
nhan, truyén thong, thuc hién Iénh va quan ly danh myc dau tu). Céc nha cung cép
dich vu tai chinh khong cu tr phai xut trinh von ti thiéu ban dau (dugc thanh toan
day du khi dang ky) 1a 25 triéu dinar Tunisia (8,9 triéu USD) cho mdt ngan hang, 10
triéu dinar (3,5 triéu USD) cho mot t6 chirc tai chinh phi ngéan hang, 7,5 triéu dinar (
2,6 triéu USD) cho mot cong ty dau tu va 250.000 dinar (89.400 USD) cho mét cong
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ty quan 1y danh myc dau tu.

3. Ngoai hoi va chuyén tién

3.1. Ngoai hoi

Pong Dinar Tunisia chi dugc giao dich trong pham vi Tunisia va viéc chuyén dinar ra
khoi dat nudc 1a bat hop phap. Pong dinar co thé chuyén doi cho cac giao dich tai
khoan vang lai (hoat dong xuat nhap khau, chuyén tién von dau tu, thu nhap, thanh
toan khoan vay hodc tién thué, tién ban quyén, V.V.). Pé thuc hién mot sb giao dich
ngoai hdi, can co su cho phép ciia Ngan hang Trung wong. P6i véi viéc nhap khau,
luat phap Tunisia cam viéc giai ngan ngoai t¢ manh tir Tunisia trude khi co cac tai liéu
ching minh rang hang hoa da duoc van chuyén dén Tunisia. Nam 2021, dong dinar da
tang gia 0,5% so v6i USD va mat gia 2,7% so véi Euro.

Nguoi khong cu trii duge mién hau hét cac quy dinh trao doi. Theo quy dinh vé ngoai
t¢, cong ty khong cu trit duge x4c dinh 1a co:

« Canhan khong cu tra so hitu it nhat 66% von ciia cong ty;

e Voén tai tro hoan toan béng ngoai t& nhap khau.

Nha dau tu nudc ngoai co thé chuyén tién bat cir lic nao ma khong can sy cho phép
trude. Piéu nay ap dung cho tién gdc cling nhu ¢o tirc hodc vén 1ai. Tuy nhién, cac tha
tuc chuyén tién vé nude rat phirc tap va tiy thudc vao quyét dinh ciia Ngan hang Trung
wong. Kho khin trong viéc chuyén von va ¢ tirc vé nude 1a mot trong nhitng khiéu nai
thudng xuyén nhét cua cac nha dau tu nude ngoai ¢ Tunisia.

Khong ¢ gidi han vé sé lugng tién ngoai té ma du khach c6 thé mang dén Tunisia dé
d6i sang dong tién dia phwong. Tuy nhién, sb tién vuot qua twong dwong 25.000 dinar
(8.900 USD) phai dugc khai bao cho hai quan tai cang nhép canh. Nguoi khong cu tra
cling phai bao cdo viéc nhap khau tién ngoai té néu mudn xuat khau hodc gui tién gui
vuot qua 5.000 dinar (1.788 USD). Cac co quan hai quan Tunisia ¢6 thé yéu cau du
khach xuét trinh bién nhan hoan doi tién t¢ khi roi khoi dat nude.

3.2. Chinh sach chuyén tién

Vao thang 1 nam 2022, GOT da trinh bay mot ké hoach cai cach kinh té v6i IMF,
trong d6 bao gdm viéc ndi 1ong bd luat ngoai hdi va thira nhan rang no tao ra rio can
cho cac nha dau tu. Cho dén nay, chua c6 budc cu thé nao dé stra d6i bo luat nay duoc
thuc hién.

Luat Dau tu nam 2016 cta Tunisia bao ddm quyén cua nha dau tu nudc ngoai chuyén
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tién ra nudc ngoai bﬁng ngoai t¢ mot cach thoai mai véi su can thi¢p tdi thiéu tir Ngan
hang Trung wong. Nghi dinh ciia B9 trudong sd 417 thang 5 nam 2018 néu rd rang
Ngan hang Trung uong Tunisia phai quyét dinh vé yéu cau chuyén tién ngoai té trong
vong 90 ngiy. Trong truong hop khong cé phan hoi, nha du tu c6 thé lién hé véi Co
quan Pau tu Cao cap, s& ¢ phé duyét cudi cling trong vong 30 ngay.

4. Quy dau tw quoc gia

Bang nghi dinh sé 85-2011, GOT da thanh lap Quy dau tu qubc gia “Caisse des
Depots et des Consignations” (CDC) nham thiic ddy dau tu trong khu vuc tu nhan va
thic day phat trién doanh nghiép nho va vira (SME). Pay 13 mot co quan dau tu thudc
sO hiru nha nudce chiu trach nhiém quan 1y doc 1ap mot phﬁn tai san tai chinh cua nha
nude. CDC duoc thanh 1ap véi su hd tro tit CDC Phap va CDG Morocco (Caisse des
Depots et de Gestion) va di vao hoat dong vao dau nam 2012. Pong luc ban dau dé tao
ra CDC 1a quan 1y tai san bi tich thu tir gia dinh cAm quyén trudc ddy mot cach doc 1ap
nhét co thé dé phuc vu loi ich cong ching. Thong tin chi tiét vé CDC c6 thé duoc tim
thdy tai www.cdc.tn. Pén thang 6 nam 2021, CDC c6 tong tai san 14 9,7 ty dinar (3,5 ty
USD) va vén 13 466 triéu dinar (167 triéu USD).

TAt ca cac khoan dau tu cia CDC déu duge thuc hién tai dia phuong, voi muc ti€u
thuac déy dau tu vao cac khu vuc ndi dia va thuc déy su phat trién cta cac doanh
nghiép vira va nho.

CDC dugc diéu hanh boi mot Gy ban giam sat bao gom dai dién tir cac bo khac nhau

va do Bo truéng Bo Tai chinh 1am chu tich.

Doanh nghiép nha nwéc

Theo béo céo gan day nhat caa BO Tai chinh (thang 5 nam 2020) vé doanh nghiép
cong, Tunisia c6 110 doanh nghiép nha nudc (SOE) va to chirc cong ¢ Tunisia. Céc
doanh nghiép nha nuéc van chiém wu thé trong toan bd nén kinh té nhung lai mac ng
ning né. Theo béo cdo cuia Bo Tai chinh Tunisia vé chuyén nhuong va bao linh cho
céc doanh nghiép nha nudc, tong sd tién chuyén nhuong dat 2,6 ty USD vao nam 2021
v6i 392 triéu USD dénh riéng cho tién lwong. Chuyén giao ngan sach hang nam 1én téi
6,3% GDP vao nam 2021, véi sb tién dang ké dugc chuyén dén 3 doanh nghiép nha
nuée dudi hinh thire tro cap ngii cdc, nhién lidu va dién.

Nhiéu doanh nghiép nha nudc canh tranh v6i khu vuc tu nhan trong cic nganh nhu

vien thong, ngan hang va bao hiém, trong khi mot s6 khac gitt doc quyén trong cac
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linh vuc dugc chinh phu coi 1a nhay cdm nhu duong sdt, van tai, phan phéi dién nudc
va hau can cang. Viéc nhap khau cac mit hang luong thyc co ban va cac mit hang
chién lugc nhu ngii cde, gao, duong va dau an ciing van nam dudi su kiém soét cia
doanh nghiép nha nudc (SOE).

Chinh phii Tunisia b6 nhiém cac quan chirc quan 1y cap cao cho cac doanh nghiép nha
nude, nhitng nguoi ndy bao cdo tryuc tiép cho cac bd chiu trach nhiém vé linh vuc hoat
dong cua cong ty. Hoi dong quan tri ciia doanh nghiép nha nudec (DNNN) bao gom dai
dién tir nhidu bo nganh va nhan su cia chinh coéng ty. Twong ty nhu cac cong ty tu
nhan, luat yéu cau DNNN phai cong bd bdo cdo thudng nién duoc kiém toan doc lap,
bat ké von doanh nghiép cé duoc giao dich cong khai trén thi trudng ching khoan hay
khong.

Chinh phi Tunisia khuyén khich cac doanh nghiép nha nuéc tuan thi Huéng dan cua
OECD vé Quan tri Cong ty, nhung vi¢c tuan thu khong dugc thyc thi. Cac ngan hang
dau tu va co quan tin dung c6 xu huéng lién két cac doanh nghiép nha nudc véi chinh
pht va coi hg c6 cung murc do rui ro khi cho vay.

e Chuong trinh tuw nhan hoa

Chinh pht Tunisia (GOT) cho phép su tham gia cua nudc ngoai trong chuong trinh tu
nhan héa. Mot phan dang ké von dau tu tryc tiép nudc ngoai (FDI) trong nhitng nam
gan ddy vao qua trinh tu nhan hoa cac doanh nghiép nha nudc hodc doanh nghiép do
nha nudc kiém soat. Tu nhan hoa da dién ra trong nhiéu linh vyc nhu vién thong, ngan
hang, bao hiém, san xuat va phan phdi nhién liéu va nhiéu linh vuc khac.

Nam 2011, chinh phu Tunisia da tich thu tai san cua ché do cii. Danh séach tai san lién
quan dén moi nganh kinh té chinh. Theo Uy ban Piéu tra Tham nhiing va Hanh vi sai
trai, can toa an dé xac dinh cach xur Iy cudi ciing ciia tai san bi dong bang.

Boi vi cac vu kién toa thudng mét nhiéu ndm va chinh phu Tunisia (GOT) ddi mit véi
nhu ciu ngan sach ngay lap tirc nén GOT da cho phép cac dé xuat tu nhan hoa c6 phan
trong Ooredoo (mdt cong ty vién thong nudc ngoai ma 30% cd phan da bi tich thu tir
ché d6 trude d6), Ennakl, Alpha Ford va City Cars (phan phéi 6 t6), Goulette Shipping
Cruise (quan 1y bén du thuyén), Airport VIP Service (Dich vu VIP san bay) (quan ly
phong chd doanh nghiép) va Banque de Tunisie va Zitouna Bank (ngan hang). Du kién
chinh phu s€ ban mdot phﬁn ¢ phﬁn cua minh tai cdc ngan hang nha nudc; tuy nhién,

cho dén nay chua c6 ké hoach 13 rang dugc thong qua hodc thong bao do su phan dbi
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quyet ligt tir cac cong doan lao dong.

Quy tic ing xir kinh doanh c6 trach nhiém

Tunisia dd ban hanh Luat s6 35 vao thang 6 nam 2018 dé khuyén khich Trach nhiém
X4 hoi Doanh nghiép (CSR). Luat nay yéu ciu cic cong ty phai danh mot phan ngan
sach ciia minh dé tai tro cac dy 4an CSR nhu cac du an phat trién bén viing, nén kinh té
xanh va tao viéc 1am cho thanh nién. Theo luat, c6 mét té chic duge giao trach nhi¢m
giam sat cac dg 4&n CSR s& duoc thanh 1ap dé dam bao réng cac du an tuan thu cac
nguyén tic ciia quan tri tot va phat trién bén viing. Tunisia 13 thanh vién cia Hudng
dan ctia T6 chirc Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD) vé Doanh nghiép da qubc gia.
Tunisia dd ban hanh Luat s6 35 vao thang 6 nam 2018 dé khuyén khich Trach nhiém
X4 hoi Doanh nghiép (CSR). Luat yéu cu cac cong ty phai danh mot phan ngan sach
ctia minh dé tai tro cac du an CSR nhu cac du an phat trién bén viing, nén kinh té xanh
va viéc 1am cho thanh nién. Theo lut, mot t chirc duoc giao trach nhiém gidm sat cac
du an CSR s& duoc thanh 1ap dé dam bao rang cac dy 4n tudn thi cac nguyén tic cua
quan tri tot va phat trién bén virng. Tunisia 13 thanh vién ctia Hudng dan cta To chiic
Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD) vé Doanh nghiép da quéc gia.

Ngan hang Trung wong Tunisia da ban hanh thong tu vao ndm 2011 dua ra cic hudng
dan vé quan ly kinh doanh ding dan va than trong ciing nhu dam bao va bao vé lgi ich
clia cac cd dong, chii no, ngudi gui tién va nhan vién. Thong diép nay ciling da thiét 1ap
chinh sach vé tuyén dung, bo nhiém va tién luong ciling nhu viéc pho bién thong tin
dén c6 dong, ngudi giri tién, ddi tac thi trudng, cac co quan quan 1y va céng chung.
Vao thang 1 nam 2019, Uy ban Cép cao vé Kiém soat Hanh chinh va Tai chinh
(HCCAF) truc thudc Chu tich Chinh pha da xuat ban mot huéng din vé cac quyén loi
t6t nhat dé cai thién quan tri doanh nghiép va co so cong.

Vao thang 5 nim 2019, Quéc hoi da thong qua Luat sd. 2019-47, trong d6 da gidi
thiéu trong Chuong 5 mot bo diéu khoan duoc thiét ké dé cai thién quan tri doanh
nghiép va tang cudng tinh minh bach. Vi dy, luat méi yéu cau tat ca cac cong ty niém
yét trén san giao dich ching khoan ciia Tunisia phai c6 it nhat 2 thanh vién doc lap
trong Hoi dong quan tri va phan chia cic ca nhan riéng biét dam nhiém vai tro Chu
tich Hoi dong va Giam d6c Diéu hanh.

Ngay 14 thang 10 nim 2020, Co quan cip cao vé Mua sam cong (HAICOP) di cong

bd bao cdo veé chién luge quan 1y rui ro trong mua sam cong.
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Vao thang 3 nim 2022, Tong théng Saied ban hanh cac sac 1énh lién quan dén viéc
thanh 1ap "cong ty cong dong" va chuong trinh hoa giai hinh sy nham hd trg quy cho
chuong trinh ndy. Muyc dich 1a mudn cic cong ty cong déng duoc thanh 1ap bai céc
cong dong tu nhan & cac khu vuc kho khin ctia dat nudc dé gitip phat trién co so ha
tang va tao viéc lam. Cac cong ty cong dong s& nhan duoc quy tir cac khoan phat tai
chinh do doanh nhan phai tra khi bi két 4n vé toi pham kinh té va tai chinh va d6i lai
ho s€ nhan duogc an xa.
Pau mbi lién hé qudc gia vé hudng dan cia OECD cho Doanh nghiép da qubc gia la:
B6 Kinh té
bia chi: Pai 10 Mohamed V

1002 Tunis
DPién thoai: +216 7184 9596
Fax: +216 7179 9069
Tunisia vin chua tham gia Sang kién minh bach nganh cong nghiép khai thac (EITI).
Tuy nhién, vao thang 6 nam 2012, cyu Thi tuéng Hammadi Jebali dd cong bd quyét
dinh thuc hién EITI cta chinh pha Tunisia. Vao thang 6 nam 2016, Tunisia chinh thirc
bat dau cong khai tat ca cac tai liéu lién quan dén cac thoa thuan dau moé duoc ky két
tai Tunisia, bao gém giéy phép va loi ich hoat dong duoc diéu chinh bai cac thoa thuan
va phu lyc cy thé c6 tir nim 1960. Tunisia da tham gia hoi nghi thé gi6i lan thi tam
cua EITI tai Paris, Phap vao nam 2019.
Theo hién phap nam 2014 cua Tunisia, cac dy an lién quan dén phat trién thuong mai
dau, khi d6t ty nhién hodc khoang san phai dugc Qudc hoi phé duyét. Tuy nhién, sau
su kién ngay 25 thang 7 nam 2021 dan dén viéc Qubc hoi dong bang, nhimng quyét
dinh nay hién do Hoi dong B trudng phé duyét.
1. Vén dé khi hau
Tunisia da cap nhat Péng gop do qudc gia ty quyét dinh (NDC) cho Hiép dinh Khi hau
Paris vao thang 9 nam 2021 v&i cam két giam mat do carbon cia nudc nay xudng 45%
vao nam 2030 so véi nam 2010. NDC dau tién cua Tunisia dugc nop vao nam 2015
yéu cau giam mat do carbon 41% tir nim 2010 dén nam 2030. Ké hoach méi cia
Tunisia yéu cau huy dong khoang 19,3 ty USD (14,3 ty USD cho cong tac giam thiéu,
4,3 ty USD cho cong tac thich tng va 0,7 ty USD cho cong tac xay dung ning luc) tur

ca nguon lyc trong nurdce va hd trg quoc te.
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Nganh ning luong chiém 73% tong luong khi thai nha kinh ciia dat nude, doi hoi phan
dau tu 16n nhat. NDC cép nhat cac nganh khac nhu quy trinh cong nghiép, Linh vuc
Nong nghi€p, Lam nghi¢p va St dung dat muc dich khac (AFOLU) va chét thai.

Luat Tai chinh nam 2022 cua Tunisia bao g6m mot sd diéu khoan nham hd tro tai

chinh kinh doanh cho nén kinh té xanh va phat trién bén vimng, giam thué cho 6 6

dién, giam thué hai quan dbi véi viéc nhap khau tAm pin mat troi va tang thué bao vé

moi truong.

o Tunisia d3 phé chuan Cong uéc khung cua Lién hop qudc vé bién d6i khi hau
(UNFCCC) nam 1993, Nghi dinh thu Kyoto ndam 2002 va Thoa thuan Paris nam
2017.

o Thong biao ban dau cua Tunisia (2001) theo UNFCCC (
https://unfccc.int/sites/default/files/resource/summary.pdf’)

« Thong bao qudc gia 1an thir hai cia Tunisia trong khuén khé UNFCCC (2013)

(http://unfccc.int/resource/docs/natc/tunnc?.pdf)
« NDC 2015 cua Tunisia

(https://www4.unfccc.int/sites/ndcstaging/PublishedDocuments/Tunisia%20First/IN
DC-Tunisia-English%20Version.pdf)

« Thong bao qudc gia lan thi ba cua Tunisia trong khuén khé UNFCCC (2017)
(https://unfcce.int/sites/default/files/resource/Synthese%20Ang%20Finalise%20Tun

isia.pdf’)
e« HO so Rui ro Khi hau nim 2018 coa Tunisia (USAID)
(https://www.climatelinks.org/resources/climate-risk-profile-tunisia)

« NDC 2021 cua Tunisia

(https://www4.unfccce.int/sites/ndcstaging/PublishedDocuments/Tunisia%20First/IN
DC-Tunisia-English%20Version.pdf)

Tham nhiing

Mot s6 nguon tin cho rang cac thu tuc kinh doanh thong thuong (hai quan, van tai va
mot sb thi tuc gidy to) doi khi bi anh hudng boi cac hanh vi tham nhiing. Chi s6 Nhan
thirc Tham nhiing nim 2021 cia T6 chitc Minh bach Qudc té cho biét Tunisia co so
diém 44/100 va xép hang 70 trong s6 180 qudc gia, so voi hang 69 nam 2020. Theo
khu vuc, Tunisia dugc xép hang thtr 7 vé tinh minh bach trong sb cac quéc gia MENA

va dung dau & Bic Phi, trudéc Maroc, Algeria, Ai Cap va Libya. T6 chirc Minh bach
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Qudc té bay t6 lo ngai rang diém sb ciia Tunisia khong dugc cai thién trong nhiing
nim gan day bat chap nhiing tién bo trong luat chéng tham nhiing, bao gdm luat bao
vé nguoi td giac, cai thién kha nang tiép can thong tin va khuyén khich ké khai tai san
cua céac quan churc nha nudce hodc cé nhan cé vai tro tin nhiém cong.

Céc cudc tham do chi ra rang hau hét nguoi dan coi nan tham nhiing tran lan 13 tro
ngai chinh cho tinh hiéu qua cta chinh phu. Tong théng Saied di lién tuc tuyén bd
rang chim dat tham nhiing va truy t6 cic doanh nhan tham nhiing va nhiing nguoi
khac 1a mot trong nhitng vu tién hang dau cua ong. Ké tir ngay 25 thang 7 nim 2021,
mdt s thanh vién cua quéc hoi d3 bi budce toi va bat gilr dya trén céc cdo bude vé tham
nhiing. Nhiing nd lyc gan ddy cua chinh phu dé chong lai tham nhiing bao gdm: dam
bao riang viéc kiém soat gia ca ddi voi cac san pham luong thyuc va thuc pham co ban
dugc tuan thi; chong lai viéc ting gia qua mirc, gian 1an hang ton kho va cac hanh vi
doc quyén; nang cao sy canh tranh thuong mai trén thi trudng trong nudc; bat gilr cac
doanh nhan va quan chitc tham nhiing va hai hoa héa luat chong tham nhiing cua
Tunisia v6i luat cua Lién minh chau Au.

Hién phép yéu cu nhitng ngudi giit cic vi tri cao cap trong chinh phu phai ké khai tai
san "nhu quy dinh cia phap luat." Nam 2018, Qubc hoi thong qua Luat K& khai Tai
san, xac dinh 35 loai cong chirc phai khai bao tai san khi bau cir hodc dugc bo nhiém
va khi roi khoi vi tri. Theo luat, Co quan chdng tham nhiing qudc gia (INLUCC) ¢6
trach nhiém cong bd danh sach tai sin cia nhiing ca nhan nay trén trang web ctia
minh. Ngoai ra, luat yéu cau cac ca nhan khac trong cac nganh nghé cu thé c6 vai tro
cong cong phai khai bao tai san cho INLUCC, méac du thong tin nay khong dugc cong
khai. Quy dinh nay 4p dung ddi v6i nha bio, nhan vat truyén thong, lanh dao xa hoi
dan sy, lanh dao dang chinh tri va quan chtrc cong doan. Luat cling li¢t ké chinh sach
"qua ting", xac dinh cac bién phap dé tranh xung dot loi ich va quy dinh cac bién phap
trimg phat 4p dung trong truong hop lam giau bat chinh. Nam 2019, cac quan chirc
chinh pht méi dugc bau cua Tunisia da ké khai tai san cua ho, bao gém 217 thanh vién
Quéc hoi. Viée ké khai tai san ciing dugc thyc hién vao thang 9 nim 2020 va mot 1an
nira vao thang 10 nam 2021, khi cac thanh vién chinh phii mé1 nhadm chue.

Vao ngay 20 thang 8, lyc lugng an ninh da ra I¢énh dong cua try sé cia INLUCC. Bén
canh viéc khai bdo tai san bdi ndi cdc méi vao ngay 15 thang 10 ndm 2021, cac van

phong ctia INLUCC van déng cira va cong viéc cua ho da tam ngirng. Céc vin phong
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khu vyc cia INLUCC da déng cura tr ngay 1 thang 1 ndm 2022. Chinh pha chua dua
ra 1y do cho viéc dong cira tiép tuc nay va chua cong bd ké hoach tao ra mot co quan
chéng tham nhiing thay thé.

Vao thang 2 ndm 2017, Qubc hoi thong qua Luat s6 2017-10 vé bao cdo tham nhiing
va bao vé ngudi t6 cdo. Pay 1a mot budc tién quan trong trong cudc chién chong tham
nhiing vi nd thiét lap cac co ché, diéu kién va thu tuc dé t6 cao tham nhiing. Diéu 17
ctia luat nay bao vé nguoi td cao va bat ky hanh vi tra thu nao ddi véi ho déu duge coi
12 mot toi pham c6 thé bi trimg phat. P6i v6i cac cong chirc, luat cling dam bao bao vé
ngudi t6 cdo khoi sy tra thi c6 thé dén tir cdp trén cia ho. Vao thang 9 nam 2017,
chinh phu Tunisia da thanh lap Uy ban Tiép can Thong tin Bdc 1ap. Co quan nay duoc
quy dinh trong Luat Tiép can théng tin nim 2016 nham khuyén khich cic co quan
chinh phi tuan thu theo ludt méi va giai quyét khiéu nai ddi voi chinh phit vi vi pham
luat. Sau khi ban hanh cac luat vé truy cap thong tin va bao vé nguoi t6 cdo, chinh phu
da khéi xuéng mot chién dich chéng tham nhiing do Thi tuéng lac d6 1a Youssef
Chahed 1anh dao. Mot loat cac cudc bat gilr va diéu tra nhdm vao cac doanh nhan ndi
tiéng, chinh tri gia, nha bdo, canh sat va cac quan chirc hai quan. Céc céo budc ban dau
bao gdm bién thi, gian 1an va nhan héi 19.

B0 luat hinh sy cia Tunisia danh 11 diéu dé dinh nghia va phéan loai tham nhiing, dong
thoi ap dat cac mirc hinh phat twong tng (bao gém phat tién va phat ti1). Mot sd quy
dinh khéc ciing dé cap dén cac khai niém rong hon vé tham nhiing. Thong tin chi tiét
vé viéc ap dung cac luat nay va hiéu qua cta chung trong cudc chién chong tham
nhiing khong duoc cong khai va khong c6 sb liéu thong ké chinh thic tir Chinh phu
Tunisia vé tham nhiing. Uy ban Doc 1ap Diéu tra Tham nhiing da xir Iy cac khiéu nai
vé tham nhiing tir nim 1987 dén nam 2011. Uy ban da chuyén 5% s6 vu viéc cho Bo
Tu phap. Nam 2012, Uy ban nay di duoc thay thé bang Co quan chéng tham nhiing
quéc gia (INLUCC), co quan nay c6 tham quyén chuyén cic vu viéc tham nhiing cho
Bo Tu phap, dua ra y kién vé cac nd luc chdng tham nhiing theo quy dinh va lap phép,
dé xuat chinh sach va thu thap dit liéu vé tham nhiing va tao diéu kién thuan lgi cho
viéc lién lac giira cac nd lyc chdng tham nhiing trong chinh phil va xa hoi dan su. Hién
phép cua Tunisia quy dinh rang INLUCC la mét to chirc tam thoi va Quédc hoi phai bo
nhiém céc thanh vién cho Vién Quan trj Tét va Chong tham nhiing thuong tryc (lau

dai). Tuy nhién, Quéc hoi chua tién trién dang ké trong viéc thanh lap to chic thuong
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tryc nay trude ngay 25 thang 7 ndm 2021. Thu tuéng Fakhfakh da tir chirc vao ngay 15
thang 7 nam 2020 sau khi bi cao budc xung dot loi ich lién quan dén viéc sé hitu mot
phan c6 phan trong cic cong ty nhan hop dong chinh phu. Dé tra diia cho viéc bi loai
bo, Fakhfakh da cach chtc chu tich Chu tich INLUCC luc d6, Chawki Tabib va thay
thé ong bang Imed Boukhris, mdt cyu tham phan.

Trong mdt cudc hop bdo vao ngay 16 thang 3 nam 2019, Chu tich INLUCC Chawki
Tabib cho biét trung binh mat tir 7 dén 10 nam dé xir 1y cac vu 4n tham nhiing trong hé
théng tu phap. Nam 2018, Uy ban Phan tich Tai chinh Tunisia, hoat dong dudi su bao
tro cua Ngan hang Trung vong nhu mdt don vi tinh bdo tai chinh, thong bao da dong
bing khoang 200 triéu dinars (70 triéu USD) lién quan dén cac giao dich nghi ngd rira
tién. Uy ban da nhan dugc khoang 600 bao cdo vé cac giao dich dang ngo lién quan
dén tham nhiing va cac dong tai chinh bat hop phap trong nam do.

Ké tir nam 1989, mét dao luét toan dién duoc thiét ké dé diéu chinh tung giai doan
mua sam cong nham quéan 1y khu vuc cong. Chinh phii Tunisia ciing thanh 1ap Uy ban
cip cao vé mua sam cong (HAICOP) dé giam sat qué trinh d4u thau va trao thau cho
cac hop dong chinh phi 16n. Chinh phii cong khai ing ho chinh sach minh bach. Pau
thau cong khai yéu cau cac nha thau dua ra tuyén bd c6 c6 cam két rang ho da va s&
khong ty minh hodc thong qua bén thir ba, dua ra bat ky htra hen hay ting qua nao
nhdm anh huong dén két qua cua d4u thau va thuc hién du an. Bat dau tur thang 9 nam
2018, chinh phu ban hanh nghi dinh quy dinh tat ca cac hoat dong mua sam cong phai
dugc tién hanh dién tir thong qua nén tang dau thau c6 tén 1a Hé thong mua sam dién
tir tryc tuyén Tunisia (TUNEPS). Bét chap luat phap, viéc canh tranh trong dau thau
ctia chinh pht duong nhur dé din dén hanh vi tham nhiing.

Nguon lye dé bao cao tham nhiing

Lién hé véi cac co quan chiu trach nhiém chéng tham nhiing:

T6 chirc “Co’ quan giam sat”

Achraf Aouadi - Chu tich

I WATCH Tunisia

Dia chi: 14 Rue d'Irak 1002 Lafayette, Tunisia

Dién thoai: + 216 71 844 226

Email: contact@iwatch.tn
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Moi trwong chinh tri va an ninh

Tong thong Kais Saied dac ctr sau cudc bau cir tong thong va quéc hoi dién ra vao
thang 9 va thang 10 nim 2019, day 1 cudc bau cir dau tién ciia dat nudc ké tir khi
Hién phép thoi hau cach mang duoc théng qua vao nam 2014 va da dugc coi 1a duoc
thuc thi tot va dang tin cdy. Qué trinh chuyén giao quyén lyc dién ra sudn sé va khong
gap su cd, tuan theo mot quy trinh ro rang dugc néu trong Hién phap nam 2014.

Trong 10 nam ké tir cudc cach mang, Tunisia da dat duoc tién bod dang ké trong linh
vuc xa hoi dan su va cai cach dua trén quyén lgi, nhung céc chi s6 kinh té van tiép tuc
tut hau (cham phat trién) va da gop phan quan trong vao nhiing cudc biéu tinh thuong
xuyén. Cac cudc tham do du luan chi ra rang tham nhiing, diéu kién kinh té toi t& va ty
1¢ that nghiép cao lién tuc gay ra sy bat man cua cong chiing d6i véi tang 16p chinh tri.
Vao ngay 25 thang 7, v6i 1y do cic cudc biéu tinh lan rong va tinh trang té liét chinh
tri, Téng théng Saied da thuyc hién “cac bién phap dac biét” theo Diéu 80 cua hién
phap dé bai nhiém Thi tudng Hichem Mechichi, dinh chi cac hoat dong ciia qudc hoi
trong 30 ngay va d& bé quyén mién trir ciia cac thanh vién qudc hoi. Vao ngay 23
thang 8, Saied thong bao kéo dai thoi gian "cac bién phap dac bi¢t" vo thoi han va vao
ngay 22 thang 9, dng ban hanh mt sac 1énh trao cho tong thong quyén luc hanh phap,
1ap phap va tu phap cu thé va quyén ra 1énh, nhung cho phép tiép tuc thuc hién phan
mé dau va céc chuong mot va hai, bado dam quyén va tu do. Céc t6 chirc xa hoi dan su
va nhiéu dang chinh tri di bay t6 lo ngai rang thong qua nhiing sac 1énh nay, Tong
thong Saied da trao cho minh quyén luc ra quyét dinh chua ting c6, ma khong c6 su
kiém tra va can bang va trong mot khoang thoi gian khong giéi han. Vao ngay 29
thang 9, Saied bo nhiém Najla Bouden Romdhane 1am Thil tuéng va vao ngay 11
thang 10, ba thanh 1ap chinh phii. Vao ngay 13 thang 12, Saied di cong bb 16 trinh cai
cach hién phap bao gdm tham véan cong dong va thanh 1ap ty ban stra d6i hién phéap va
luat bau ctr, dan dén cudc trung cau dan ¥ toan qudc vao thang 7 nam 2022. Cudc bau
ctr qudc hoi s& dién ra vao thang 12 ndm 2022. Vo ngay 30 thang 3, Tong thong Saied
ban hanh mdt sic 1énh chinh thuc giai tan Québc hoi.

Céc nhém khiing bo tiép tuc hoat dong trong ving nii phia Tay ciia Tunisia va tinh
hinh & Libya tiép tuc anh huéng dén tinh trang an ninh doc bién gi6i Tunisia-Libya.
Cac nhom cuc doan, bao gdm céc tay sai cta ISIS, hoat dong va tuyén mo dic biét

trong ndi dia dat nuége, dic biét 1a trong cac khu vuc kho khan. Tunisia da ap dat Tinh
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trang khan céap tlr ngay 24 thang 11 nam 2015, sau hai vu tan cong khing b 16n nham
vao cac diém dén du lich. Duéi tinh trang khan cap, lyc lugng an ninh c¢6 nhiéu quyén
hon dé duy tri trat tw cong dan, cho phép chinh phii tip trung vao cudc chién chdng
khing bd. Mic du dang phai d6i mit véi COVID-19 va nhiing thach thire vé kinh té
anh huodng dén nguén luc quéc gia, Tunisia tiép tuc thé hién su sén sang cua luc lugng
an ninh dé d6i pho véi cac moi de doa an ninh. Khong c6 vu tan cong khing bd nham
vao du khach ké tur thang 6 nam 2015. Céc yéu td cuc doan tiép tuc nham vao luc
lugng canh sat va quan doi trong cac vu tan cong bi nghi ngd 13 “séi don doc”, bao
gom trude Pai st quan My vao ngay 6 thang 3 nam 2020 va gan day hon 1a vao thang

11 nam 2021 tai B§ N6i vu ¢ trung tdm Tunis.

Lao dong

Theo s6 liéu cta Vién Théng ké Qudc gia (INS) nam 2021, Tunisia c¢6 luc luong lao
dong g@)m 3,4 tri¢u nguoi, trong do cd 29% la phu nit va 71% la nam gioi. S6 nguoi
that nghiép vao nam 2021 dat 746.400 ngudi. Ty 1¢ that nghiép chinh thirc nam 2021
13 18,4% (1a ty 1¢ that nghiép trong quy ba ndm 2021). Vao thang 11 nam 2021, INS da
cong bb ty 1¢ that nghiép nam 2021 theo ting khu vuc, bao gém 30% & phia tay bac,
25% ¢ phia tdy nam, 22,1% & trung tay, 23,4% & phia dong nam va 15,8% ¢ Greater
Tunis. Cac chuyén gia nhu k¥ su cong nghé thong tin, bac si va gido su tiép tuc tim
kiém viéc lam & nudc ngoai. Cac ddi tac Tunisia cho biét khoang 70% cac chuyén gia
tré Tunisia tim kiém viéc 1am & cac nudc khac sau khi tot nghiép. Ngoai ra, mdt
nghién ctru ciia INS wdc tinh rang 44,8% lyc lugng lao dong Tunisia lam viéc trong
nén kinh té song song (Parallel economy), bao gém 11,8% trong ndng nghiép va ngu
nghiép.

Trong hai thap ky qua, ciu tric lyc luong lao dong & Tunisia di duy tri 6n dinh twong
dbi va tinh dén quy cudi nam 2020, ty 1é nay dat 13,3% trong néng nghiép va ngu
nghiép, 33,9% trong nganh cong nghiép va 52,8% trong thuong mai va dich vu.
Tunisia da phat trién nganh cong nghiép va tao ra viéc lam cé tay nghé thap, mic du
mot s6 nha san xut gap khé khan trong viéc tim kiém cong nhan ki thuat c6 trinh do.
Luat Tunisia dam bao quyén t6 chtrc, thanh lap va tham gia cong doan ciing nhu
thuong luong tap thé. Luat phap nghiém cam nguoi st dung lao dong phan biét ddi xtr,
chéng cong doan va trimg phat nhitng ngudi dinh cong. Chinh phu thuong thyc thi cac

luat c6 lién quan.
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Hién tai, c6 4 lién doan lao dong quéc gia hoat dong ¢ Tunisia. Lau doi nhét va 16n
nhat 1a Tong Lién doan Cong nhan Tunisia (UGTT - Union Générale des Travailleurs
Tunisiens). Cac to chic khac 1a Tong lién doan Coéng nhan Tunisia (CGTT —
Confederation Générale des Travailleurs Tunisiens), Lién doan Lao dong Tunisia
(UTT — Union Tunisienne du Travail), dugc thanh 1ap vao thang 5 nim 2011 va To
chic Lao dong Tunisia (OTT — Organisation Tunisienne du Travail) , dugc thanh 1ap
vao thang 8 nam 2013. Tuy nhién, dua trén cac ti€u chi do Bd Xa hoi thiét 1ap nam
2018, chi UGTT méi c6 thé dam phan véi chinh phu thay mat cho tat cd cong nhan
Tunisia trong Hoi dong Qudc gia vé Pdi thoai Xa hoi, diéu nay da vap phai su chi trich
tir cac lién doan lao dong khac. UGTT tuyén bd c6 khoang mot phan ba luc luong lao
dong c6 luong 1a thanh vién ctia hg, mdc du co nhiéu nguodi hon dugc bao vé theo cac
hop ddng do UGTT dam phan. Mirc lwong va diéu kién lam viéc duoc thiét 1ap thong
qua cac thoa thuan dam phan tap thé 3 nim mot lan gitra UGTT, hiép hoi nha tuyén
dung qubc gia (UTICA - Union Tunisienne de I'Industrie, du Commerce, et de
I'Artisanat) va chinh phu Tunisia. Nhiing thoa thuan ba bén nay dit tiéu chuan nganh
va thuong ap dung cho khoang 80% luc luong lao dong khu vuc tu nhan, bat ké céc
cong ty riéng 1é c6 thanh 1ap cong doan hay khong.Cac ity ban ba bén ciing giai quyét
cac tranh chép lao dong. Nhan vién c6 su bdo vé phap 1y manh mé chéng lai viéc sa
thai. Theo b luat lao dong, viéc phd san cia nguodi st dung lao dong khdng phai 1a ly
do hop 1& dé chdm dut hop dong lao dong ctia mot nhan vién. Viéc sa thai nhan vién vi
1y do kinh té yéu cau thong bao cho cuc Thanh tra Lao dong khu vuc dé xem xét va
dong y.

Vao thang 1 nam 2022, UGTT va UTICA d ky két mot thoa thuan dé ting muc luong
trong khu vuc tu nhan trong cac nam 2022, 2023 va 2024. Théa thuan nay bao gém
viéc ting Mirc lwong Tdi thiéu duge Pam bao (SMIG) va cac khoan phy cap/phic loi.
Hi¢p dinh nay thuc thi thoa thuan duoc ky két vao ngay 19 thang 9 ndm 2018 gitta hai

to chuc nay.
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Thong ké dau tu true tiép nwéc ngoai

Nguﬁn va cac diém dén cia FDI nim 2022 (PVT: triéu USD)

Pau tw true tiép ciia nwée ngoai Piu tu truc tiép ra nuéc ngoai
Tong 555 100% | Tong n/a n/a
Phap 200 35.9%

Quatar 93,77 16.9%
Y 75 13.5%
Duc 70,7 12.7%
Thuy si 17.75 3.2%

Nguon: Dir lieu cuoi nam cua Co quan Xuc tién Dau tw Nuoc ngoai (FIPA) cua

Tunisia (FIPA), dwoc cong bo vao thang 1 ndam 2023.
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Chwong 7: Di lai

Van hoa kinh doanh

1. Chao héi

Loi chao giira 2 ngudi dan dng - Pan ong bat tay khi chao nhau va thudng hon méi
bén ma mot 1an néu ho 13 ban tt hodc gia dinh. Nhiing cai bét tay c6 xu hudng n@)ng
nhiét va c6 thé kéo dai mot chat. Néu ban hoan toan khong biét ai d6 hodc dang trong
mot moi trudng trang trong, mot cai bét tay hodc mot cai gat dau don gian 1a phu hop.
Khi chao hoéi ban bé, ngudi ta thudng héi thim gia dinh thé nao va dé cap dén cac chu
dé chung khac.

Loi chao giira 2 ngwoi phu nir - Cai bat tay nhe 1 diéu binh thudng trong nhiing 1an
gip g& dau tién. Nhimg nguoi ban tot va gia dinh thuong chao nhau bang nhiing nu
hon, mdi 1an mot nu hon trén ma. Néu ban hoan toan khong biét ai d6 hodc dang trong
mot moi trudng trang trong, mot cai bét tay hodc mot cai gat dau don gian 1a phu hop.
Khi chao hoéi ban bé, ngudi ta thudng héi thim gia dinh thé nao va dé cap dén cac chu
dé chung khac.

L&i chio giira nam va nir - Mot cai bat tay don gian 14 diéu binh thudng trong nhiing
lan gap g& dau tién. Tot nhat nén dé ngudi phu nit dua tay ra hoic dwa ma ra trude.
Néu phu nir khong dua tay ra, thi cti nhe hodc gat dau 1a diéu lich sy ma dan ong nén
lam. Nhirng ngudi ban tot va gia dinh thudng chao nhau bang nhiing nu hén, mdi lan
mot nu hon trén ma. Khi chao héi ban b, ngudi ta thudng hoi thim gia dinh thé nao
va dé cap dén cac chu dé chung khac.

Luu y: Viéc dan 6ng theo t6n gido cham vao phu nit 13 diéu cAm ky va nguoc lai.

2. Phong cach giao tiép

Ngudi Tunisia nhin chung c6 phong cach giao tiép thang than nhung khong ddi dau.
Dimg bao gio chi trich nguoi khac mot cach cong khai vi diéu d6 co thé gay xau ho
cho ban than va gia dinh ho.

Véi tu cach 1a chii nha lich thiép, ngudi Tunisia thuong kho néi khong, vi vay vé van
dé nay, ho khong thang than va tha to ra dong ¥ v4i ban hon 1a cong khai bay to sy bat
ddng cta minh.

3. Khong gian c4 nhan va sy dung cham

Ngudi Tunisia n6i chung kha than thiét véi nhau khi néi chuyén.
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Khoang cach giita nhitng ngudi la it hon mot sai tay 1a diéu binh thuong, chang han,
viéc duy tri khoang cach binh thuong giong nhu thé ban dang ngdi canh nhau trén may
bay. Khoang cach nay c6 xu hudng 16n hon khi noéi chuyén véi ngudoi khac gioi.

Trong khi trd chuyén c6 thé cham vao ngudi néu ban biét nguoi d6, va viéc nay danh
cho céc thanh vién trong gia dinh.

4. Giao tiép bang mit

Giao tiép béng mét truc tiép 12 ddu hiéu cua sy ton trong va chic chian chung ta nén
giao tiép bang mat khi duoc gidi thiéu.

Nhiéu nguoi Tunisia co thé tranh giao tiép bang mat truc tiép khi néi chuyén véi ngudi
16m tudi hodc cép trén. Day dugc coi 1a biéu hién cta sy ton trong.

Nhiéu phu nit s& tranh giao tiép bang mat tryc tiép véi nhimg ngudi dan 6ng ma ho
khong quen biét hodc méi gip. Trong trudng hop niy, dan 6ng sé lich sy hon khi
khong cb gang giao tiép bang mat.

5. Quan diém vé thoi gian

Gidng nhu & nhiéu nuéc Pia Trung Hai, nguoi tunisia khong quéa khat khe vé thoi
gian. Pung gio dén 16p, du tiéc, hen ho ca phé hay hop mat khong phai 1a diéu thuong
thay.

Mong doi moi thir s& mét nhiéu thoi gian hon ban thuong thay khi kinh doanh, moi thir
c6 xu hudéng dién ra theo thoi gian riéng cua ching va diéu dé c6 thé khong phai lac
nao cling trung véi khung thoi gian cua ban.

Xe lira va xe buyt thudng chay dung gid va nhin chung duoc bao tri tot va dang tin
cay, mac du hoi cti.

6. Ctr chi

Dit long ban tay p xudng va liac nhe ban tay 1a cach pho bién dé noéi “comme si,
comme ca (tam tam)”. Quét tay ra khoi co thé theo chuyén dong tay huéng xudng co
nghia 13 “casse-toi (di chd khac)”.

Hanh dong nghiéng mii, ngay ca khi ban khong d6i mii, c6 nghia 1a "hoan hé" hodc
"chic mung".

Dit tay phai 1én nguc 13 mot cir chi phd bién c6 nghia 12 “cam on” hodc duoc sir dung
trong 1i chao dé bay t6 “cam on Chiia”.

7. Luat va trat tu

Ruou bi cam doi voi nguoi Hoi gido va nd thuong bi coi thuong & noi cong cong. Tuy
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nhién, ruou rat dé tim va duoc ban rong rai, dac biét l1a rugu, bia va rugu khai vi dugc
san xuat tai dia phuong.

Tunisia khong c6 do tudi uéng ruou hop phap hodc do tudi ti thieu dé mua thude 14
va thudc 14.

Hinh phat cho viéc s¢ hitu, sir dung hodc budn ban ma tiy bat hop phap rat nghiém
khéc va nhitng ngudi pham tdi bi két an co thé phai chiu an tu dai han va phat nang.
Luat phap Tunisia bao gdm cac hinh phat di v&i hanh vi khong t6n trong quan chirc
chinh phu. Cac c4 nhan, bao gdm ca cong dan, da bi két 4n i vi chiri boi canh sat.

8. Trang phuc trong kinh doanh

Tunisia 12 mot xa hoi kha c¢di md va hau hét cac hoat dong kinh doanh déu giéng véi
chau Au. Moi truong kinh doanh mang tinh hinh thirc. Trang phuc phu hop tity thudc
vao nghé nghiép. Nén mic vest cong s& va dai dién cong ty phai luén cé sin danh
thiép.

Phu nit khong dugc phép vao céc tdoa nha chinh phu néu ho che mat. Nhin chung, phu
nir an mac kin dao va bao thu.

Doanh nhan c¢6 xu huéng an mac dep, lga chon nhitng phong cach méi nhéat.

i voi dan ong - B§ vest mau t6i va ca vat trang trong.

DPéi véi phu nit - Bao thi nhung van sanh diéu 1a mot lya chon tét. Tranh deo nhitng
phu kién qua dat tién, vay cat trén dau gdi va trang phuc khong tay.

9. Xung hé va danh thiép

Ngudi ta thudng goi moi nguoi bang “Monsieur” (Ong) hodc “Madame”(Ba/Chi) theo
sau la ho. “Si” cting dugc dung nhu mot danh hi¢u kinh trong, c6 nghia la qui 6ng.
Khong cé giao thirc chinh thirc nao xung quanh viéc trao va nhan danh thiép.

10. Cugc gap trong kinh doanh

T4t nhat 1a ban nén c6 mat ding gio trong nhitng cudc gap dau tién mic du ban co6 thé
phai cho doi.

Nhitng cudc noéi chuyén nhé dai dong duwoc mong doi va danh gia cao khi bat dau cudc
hop.

Thuong xuyén co6 su gian doan trong cac cudc hop; nhitng nguodi khong bao trudce cod
thé tham gia cudc hop, cudc trd chuyén cé thé dién ra theo nhiéu hudng khac nhau, v.v.
Tét nhét 14 ban ¢t di theo ndi dung cu chuyén thay vi ¢b gang dua moi ngudi quay lai

“di€ém chinh” cua cudc hop.
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Céc chuong trinh nghi su c6 xu hudéng dugce tuan theo mot cach long 1éo.

11. Pam phan

Cac quyét dinh dugc dua ra tir trén xudng, mic du c6 nhiéu khong gian dé ling nghe y
kién va can nhic ctia nhom.

Tranh ban hang 1 cich ctng ran va tranh bat ky hinh thirc xung dot hodc doi dau.

Giir thé dién 1a diéu quan trong ddi voi ngudi Tunisia va ho ¢6 xu hudng phan tng tot
hon v&i viéc ban hang mém bang cach giao tiép gian tiép.

12. Tang qua

Néu dugc moi dén mot gia dinh ngudi Tunisia, nguoi ta thuong mang theo mot mon
qua nho cho ba chu nha, chfflng han nhu banh ngot, hoa hodc trai cay.

T6t nhat ban khong nén mang theo ruou trir khi ban hoan toan chic chan rang cha nha

uong ruou.

Canh bao di lai

Ho6 chiéu co hiéu luc: 6 thang.

Trang ho chiéu tréng: 1 trang/con dau.

Yéu cau visa du lich: Khong can thiét cho thoi gian luu tra dudi 90 ngay.

Han ché tién té dé nhap canh: Nhap khau tién Tunisia bi cAm. Du khach phai khai bao
tién mat mang vao Tunisia vuot qua 10.000 TND (hoic ngoai té tuong duong). Ho
phai khai bao s tién trén 5.000 TND néu mudn xuat khau s tién d6 khi xuat canh.
Han ché tién té dé xuat khau: Xuit khau tién Tunisia bi cdm. Lén dén 3.000 TND c6
thé duoc doi lai thanh ngoai té khi xuat canh tir Tunisia v6i bién lai trao doi ban dau.
Du khéach chi ¢6 thé xuét khau t6i da 5.000 TND (hodc ngoai té twong duong) néu sb
tién d6 duoc khai bao khi nhap canh.

Cac yéu ciu vé Visa

Mbét du khach muén séng va lam viéc tai Tunisia phai dén ddn canh sat dia phuong dé
lay thé cu tra. Bo Phat trién, Pau tu va Hop tac Qudc té co thé gitp day nhanh qua
trinh cap gidy phép cu trii va/hodc gidy phép lao dong cho cac nha dau tu nudc ngoai.
Theo luat, nhiing giéy phép nay chi c¢d hiéu luc trong mdt nam va co thé duoc gia han
thém mot nam nita bang cach nop don.

Tién té

Pon vi tién té dia phuong ctua Tunisia la d@)ng dinar Tunisia (TND). Tat ca céc thé tin
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dung va thé ghi ng chinh bao gém Visa va MasterCard déu dugc nhiéu nha ban hang
chap nhan sir dung lam phuong thiic thanh toan, tuy nhién tién mat la phuong thirc
thanh toan pho bién nhat. Cac nha ban hang c6 thé yéu cau thong tin ca nhan bo sung,
chang han nhu ho chiéu, dé str dung thé tin dung.

May ATM phé bién & cac thanh ph6 va thi tran, trén duodng phé, tai cac ctra hang ban
1é va tai mot s6 tram xdng. Du khach nén luu ¥ rang phi giao dich ngan hang c6 thé
duoc ap dung. Viéc may ATM khong hoat dong khong phai 1a hiém. Séc du lich
thuong khong duoc chap nhan dé mua hang. Du khach nén héi vé chinh sach ciia ngan

hang, khach san hodc ctra hang trudce khi tim cach rit séc ca nhan.

Vién thong/Pién tir

Kha nang tiép can cac dich vu vién thong chéit lugng cao, dac biét 1a truyén dit liéu toc
d6 cao/dung luong cao va internet duoc phd bién rong rai. Tunisia st dung cong nghé
dién thoai di dong GSM, mic du c6 san dich vu mang 3G va 4G. Thé goi qudc té
khong hoat dong & Tunisia.

Chinh phii Tunisia cip phép cho 6 nha cung cap dich vu Internet tu nhan. Két nbi bang
thong rong da dugc cung cap cho khach hang tu nhan. Nam 2021, c6 khoang 9,8 triéu
thué bao internet, 86% trong s6 do6 (8,4 triéu thué bao) 13 thué bao qua dién thoai thong
minh.

Dich vu dién thoai qua Giao thirc Internet (VOIP) c6 san & Tunisia va dugc cung cap
béi cc nha khai thac vién thong (Tunisie Telecom, Lycamobile, Ooredoo va Orange).
Viéc st dung cac cong ngh¢ va ing dung VOIP nhu Skype, Messenger va WhatsApp
dugc cho phép.

Giao thong

Tunisia ¢6 co s ha ting giao thong twong d6i phat trién bao gdm 8 san bay qudc té.
Cira ngd san bay chinh cia Tunisia 1a San bay Qudc té Tunis-Carthage, nam cach trung
tam thi do Tunis 8 km. Cac san bay qudc té khac 1a Monastir-Habib Bourguiba,
Djerba-Zarzis, Tozeur-Nefta, Sfax-Thyna, Tabarka, Gafsa-Ksar va gén day nhét 1a
Enfidha. Céc san bay nay xu 1y cac chuyén bay thué chuyén lién quan dén du lich tir
chau Au va cha yéu theo mua.

Hang hang khong quéc gia Tunisair bat ddu cac chuyén bay thang giita Tunis va

Montreal vio thang 6 ndam 2016. Nam 2014, Tunisia va Trung Qubc di ky thoéa thuan
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cho phép cac chuyén bay thang giita hai nudc, nhung cac chuyén bay theo lich trinh
van chua chinh thirc bat dau.

Mang luéi duong sit duoc van hanh boi cong ty khu vuc cong Société Nationale des
Chemins de Fer Tunisiens (SNCFT) va Société de Transport de Tunis (TransTu) van
hanh tuyén duong sat d6 thi hang nhe. TransTu ciing diéu hanh hé thong van tai xe
buyt va duong sat d6 thi cong cong ¢ Tunis.

Mot mang ludi tau cao tdc dai 53 dam, duoc dat tén 1a Mang ludi duong sat nhanh
(RFR), dang dugc xay dung & Greater Tunis, st dung nguén tai tro cua EU. Poan 11,5
dim dau tién cua mang ludi dugc hoan thanh vao thang 7 nam 2021 va du kién sé& di
vao hoat dong vao cudi nim 2022.

Mang luéi dudong b ciia Tunisia duge phat trién tt. Cac duong cao téc thu phi chinh
da duoc xdy dung, dang dugc xay dung hoic dang trong giai doan 1ap ké hoach. Céc
duong cao tdc ndi cac trung tim dan cu 10n ven bién vai ndi dia.

Mic du co so ha ting duong bo va vién thong noéi chung ¢ Tunisia da phat trién nhung
van ton tai sy chénh léch giira cac ving. Khu vuc nong thon ¢ mién nam va mién trung

Tunisia tut hau so véi cac trung tim do thi 16n trén bo bién.

Ngon ngir
Ngon ngit chinh thirc ¢ Tunisia 1a tiéng A Rap, nhung tiéng Phap duoc st dung rong
rdi va dugc dung lam ngon ngit thuong mai. Ngay cang c6 nhiéu ngudi Tunisia noi

tiéng Anh, tiéng Y va/hoic tiéng Puc.

Y té

Trir khi can duoc chim séc ddc biét, hau hét cac bénh déu c6 thé duoc diéu tri tai chd.
Céc phong kham tu nhan & Tunis va céc trung tam do thi 16n khac c6 cac bac si dugc
dao tao & phuong Tay. Tuy nhién, dich vu chdm soéc chan thuong kiéu phuong Tay
khong co sin va ) lugng don vi cham soc dac biét con han ché. Tiéu chuén thuc phém
rat cong bang va nudc udng duoc cung cap cho 85,2% dan s6. Nudc dong chai khong
t6n kém va san co.

Gio dia phwong, gio 1am viéc va ngay 18

Tunisia 1a GMT+1.
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1. Gio' lam viéc:

Chinh phu

Thuo 2 -tha 5 | 08g30 — 12g30 va 13g30 — 17g30
Thu 6 08200 — 13200 va 14g30 — 17g30
Ramadan va Mua he (thang 7/thang 8)
Tha 2 - Tha 5 | 08g00 — 15g00
Tht 6 07g30 — 13200

Khu vye tw nhin (bao gdm ca ngin hang)

Mua dong

Mua dong Thtr 2 - Thr 6 | 8g00 -12g00 va 14g00 -18g00
Mua he (thang 7/thdng 8) Tha 2 - Thae 6 | 7g00  13g00
Ramadan Tht 2 - Thir 6 | 8g00  15g00

Nhiéu cong ty tu nhan dang tién téi thoi gian nghi ngan hon vao giira ngay, thoi
gian dong cura dugce doi dén 17g00.

2. Cac ngay Ié chinh ciia Tunisia:

Ngay Céch mang Tunisia va Ngay Thanh nién 14/1
Ngay qudc khanh Tunisia 20/3
Ngay tir dao (Martyrs’ Day) 9/4
Ngay lao dong 1/5
Ngay cong hoa 25/7
Ngay phu nir 13/8
Ngay so tan 15/10

3. Tam nhép tai liéu va d6 dung c4 nhan:
Tuy theo tinh trang phap 1y ciia ngudi khong cu tri, duge phép tam nhép tai liéu, do
dung ca nhan. Cac cong ty va cad nhan nén xac minh cac quy dinh &p dung cho tinh

trang cu thé cta ho trudce khi c6 gang mang cadc mat hang vao Tunisia.
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Chuong 8: Thong tin lién hé, sy kién thwong mai
Thong tin lién hé hiru ich
e Thwong vu Viét Nam tai Algeria kiém nhiém Gambia, Mali, Niger, Senegal va
Tunisia
Tham tan Thuong mai: Hoang Btrc Nhuén
Dia chi: Villa 30, boulevard du 11 Decembre 1960, El Biar, Alger
Dién thoai: 0021-3-559-502-658

Email: dz@moit.gov.vn; nhuanhd@moit.gov.vn

e Dai sit quan Viét Nam tai Cong hoa Arab Ai Cap, kiém nhiém C¢ng hoa
Sudan, Cong hoa Lebanon, Cong hoa Tunisia, Nha nwéc Libya, Cong hoa
Djibouti, Nha nudc Palestine va Nha nwdc Eritrea

Dai sir ddc ménh toan quyén: Ong Nguyén Huy Diing

Dia chi: 47 Ahmed Heshmat Street, Zamalek, Cairo, Egypt.

Dbién thoai: + 202-27364327

Fax: +202-27366091

Chinh pht Tunisia hién chua thanh 1ap Pai S& Quan Tunisia tai thanh phé Ho Chi

Minh, cling chua c6 Pai St Quén Tunisia tai thu d6 Ha Nai.

Hién tai khong c6 Dai st quan/Lanh sy quén Viét Nam tai Tunisia.

Trién lim thwong mai tai Tunisia

1. International Exhibition of Textile Industry

Thoi gian: 24 —26/10/2024

bia diém: Hoi chg quéc té Sousse, Sousse, Tunisia

Gi6i thiéu: INTERTEX TUNISIA - trién 13m s6 1 vé nganh dét may ¢ Béc Phi - s& quy
tu hang nghin chuyén gia trong nganh. Bao phu toan bo chudi gia tri dét may, Intertex
Tunisia s& tiép don cac chuyén gia hang dau trong nganh dong thoi mang dén cho ho
nhitng co hoi xuat khau doc ddo cung véi kha ning tiép can mang ludi hoan toan méi
va hop tac kinh doanh.

Website: https://www.intertextunisia.com/index.php

2. International Exhibition of Leather and Footwear Industry
Thoi gian: 19 —21/10/2023
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Pia diém: Sousse, Tunisia
Gi0i thi¢u: Hoi chg Da & Giay Inter lan tha 5 (5th Inter Leather & Shoes Fair) s¢ dat
duoc gia tri xuat khau va ting truéng doanh sb 16n cho cac cong ty quoc té voi su
tham gia ctia cac chuyén gia da & giay trong nudc va quoc té. Trién 1am Inter Leather
& Shoes gidi thiéu cac san pham chét luong cao.
Trién 13m nay 13 mot nén tang chuyén nghiép danh cho nganh da gidy, quy tu céc
chuyén gia thong qua cic chuong trinh gip g& B2B. H6 so trién 1dm bao gom nhiéu
loai san pham, may moc va phu kién lién quan dén da va gidy dép.
Website: http://www.interleathertunisia.com/
3. Tunis Furniture Fair 2024
Thoi gian: 02 — 11/02/2024

Dia diém: Le Kram - Trung tam Trién lam va Thuong mai Québc té Tunis, Carthage,
Tunisia

Gioi thiéu: Trién 1am chuyén nghiép, chuyén biét danh cho cac nha san xuat db noi
that Tunisia va nguoi mua. Cac nha trién 1dm duoc chia thanh bén linh vuc: d6 ndi that
hién dai, d6 noi that c6 dién va truyén thong, dd noi that thii cong va do noi that danh
cho tré em. Céc quy dinh an toan duoc trung bay khap cac phong trién 1am. Pia diém
c6 hé thong an ninh toan dién bao gébm camera giam sat va may do xam nhap. C6 mot
bai dau xe cho khach tham quan va mét bai dau xe khac cho cac nha trién 1am.

4. International Construction and Building Exhibition 2024

Thoi gian: 20 — 26/05/2024

Dia diém: Le Kram - Trung tam Trién lam va Thuong mai Quéc té Tunis, Carthage,
Tunisia

Gidi thiéu: Trién 1dm qudc té vé Xay dung trung bay cic san pham da dang nhu gian
gido di dong, ché do truot, hé thong cdp pha leo, gian gido hinh thang, gian gido banh
xe va mai 16n trong nganh xay dung.

Website: http://www.carthage-expobatiment.com.tn/Information-pratique

5. Pamed Exhibition

Thoi gian: 02 — 05/5/2023

Dia diém: PAMED EXPO, Yasmine Hammamet, Tunisia

Gi6i thiéu: Trién 1am Dia Trung Hai vé San xudt Dong vat & Nong san Xuét khau.

Trién 1am Pamed 1a mot trién 1am c6 tru sé tai Dia Trung Hai chuyén vé mot s6 san
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pham dong vat va nong san va la mot trong nhing trién 1dm 16n nhét dé cap dén nhing
van dé nay. Trién 1dm nay, la mot trién 1am thiét bi nong nghi¢p 1on, trong mot khoang
thoi gian da tro thanh mot sy kién kinh doanh néng nghi¢p quan trong cta khu vyec.
Trién 1am hién gidi thi¢u tat ca nhitng phat trién moi nhat duoc thuc hién trong linh
vuc ndng nghiép tir nghién ctru dén thiét bi nham thiic day nong nghiép.
Website: https://pamed-expo.com/en/
6. Dar Deco 2023
Thoi gian: 13 —23/12/2023

Dia diém: Le Kram - Trung tam Trién lam va Thuong mai Québc té Tunis, Carthage,
Tunisia

Gi6i thiéu: Hoi cho thiét ké va trang tri Dardeco

Website: https://www.dardeco.com.tn/

7. Bio Expo 2024

Thoi gian: 25 —27/4/2024

Dia diém: Tunis, Tunisia

Gi01 thiéu: Mt cude tu hop cia cac chuyén gia va cong chiung s€ quang ba cic san
pham hitu co, ty ché va lién quan dén stc khoe. Nhiéu nha trién 13m s& chia sé kinh
nghiém cua ho, trong khi du khach co thé tham gia cac hoi thao, hoi nghi va nhiéu hoat
dong khac nhau dé kham pha su phat trién cua thi truong. Cac nha san xuét va ché
bién s& gidi thidu nhitng cai tién va san pham mdi nhat trong canh tac hiru co, bao gom
thuc pham, my pham va bao bi.

8. IADE - International Aerospace & Defence Exhibition 2024

Thoi gian: 29/5 — 02/6/2024

Pia diém: San bay qudc té Djerba Zarzis, Mellita, Tunisia

Gioi thiéu: Trién 1dm Québc phong & Hang khong Vii tru Québc té (IADE Tunisia) sap
t6i s& duoc to chire tai San bay Qudc té Djerba Zarzis. Trién 1dm s& gidi thiéu hon 200
cong ty toan cau thong qua cac cudc trién 1am, trung bay, hoi nghi va dai hoi. Nhiing
ngudi tham du c6 thé két ndi véi cac nha lanh dao nganh va thiét 1ap quan hé ddi tac
moi.

Website: https://www.iadetunisia.com/

9. Furniture, Decor and Crafts Fair 2023

Thoi gian: 15 —25/12/2023
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Dia diém: Sfax, Tunisia
Gi6i thiéu: Hdi chg d6 ndi thét, trang tri va thu cong Tunisia
10. Electricity and Renewable Energies Exhibition
Thoi gian: 11 — 15/10/2023
Dia diém: Le Kram - Trung tam Trién lam va Thuong mai Québc té Tunis, Carthage,
Tunisia
Gi6i thiéu: Trién 1am Dién luc va Nang luong tai tao 1a sy kién hang dau ciia Chau Phi
danh cho cac chuyén gia trong linh vuc nay, thic day két ndi kinh doanh va gidi thi¢u
cac giai phap, thuong hiéu va san pham méi cho hon 20.000 du khach dén tir Chau Phi
va trén toan thé gidi.

Website: http://www.elekener.com/index-eng.html
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