CA PHE CHUA RANG - THI TRUONG PUC = XU HUONG

CA PHE CHUA RANG (HS 090111) - THI TRUONG PUC
XU HUONG

Duc 1a mot trong cac qudc gia tiéu thu ca phé 16n nhat trén thé giéi. Mat hang ca phé duogc
tiép tuc co trién vong trong nam 2016 vé ca gia tri 1an va khoi lugng. Viéc ting trudng cua
mit hang ca phé mot mit nhd vao xu hudng ngay mét ting cua gidi tré sir dung nhiéu chung
loai ca phé khac nhau. So lugng cac nha san Xuét ca phé da tang trd lai. Tai Buc, Tchibo -
cong ty ché bién ca phé din dau thi truong, 1a hing dua ra thi truong mot mau mdy pha ca
phé mdi Qbo trong nam 2016. Loai may mai cua Tchibo cung cap nhiéu tinh ning méi, bao
gom kha nang duoc van hanh théng qua dién thoai thong minh. Vé ban 1é, Mondelez
Deutschland tiép tuc dan dau thi trudng Pirc trong nam 2016 véi 19% thi phan. Tiép theo 1a
Tchibo voi 12%.

Thi truong ca phé Puc dang thay doi theo xu
hudng chung cua EU. Céac loai ca phé dac biét
di kéem véi cac phuong thirc phuc vu don gian
ngay cang trd nén phd bién, trong khi cic cong
ty va nguoi tiéu ding van coi trong tinh bén
vitng. D6i v6i mot s6 ngudi mua va ngudi ban
1¢ & Chau Au, viéc dat cac chting nhan khong
con la mdt lya chon nita ma 1a mgt yéu cau bét
budc ddi véi cac nha/cong ty trong, rang xay va
ché bién ca phé.

Ngoai ra, nguoi tiéu dung va nganh cong nghiép
ca phé cung doi hoi su r6 rang minh bach vé
van dé truy xuit ngudn goc trong chudi gia tri cua ca pheé. biéu nay da dan dén sy ting
truong thwong mai truc tiép gitra cac nha san xuit va cac nha ché bién tai Chau Au (khong
thong qua trung gian). Thi truong ca phé Puc dang dugc chi phéi boi cac cong ty da qudc
gia trong kinh doanh va ché bién ca phé.

“Van hoa ca ph€” dang gia tang tai Dc. Vi xu hudng nay, ngudi tiéu dung dugce sir dung
nhiéu loai ca phé khac nhau. Cung voi xu hudng nay 1a sy gia tang cac chudi ctra hang thic
an nhanh dugc tang 16p nguoi tiéu dung tré tudi ung ho. Nhiéu cong ty da ap dung y tuong
nay dé tao mot bau khong khi 18 hoi cho cac cira hang va san phidm ca phé cua minh.

Héu hét nguoi titu dung Pirc van sir dung ca phe cb truyen, tuy nhién phan khuc ca
phé dic san dang la m¢t phan khuc c6 nhiéu tiém nang phat trién.

Phén 16n ngudi tiéu dung Puc vin mua va st dung ca phé chinh théng ré hon, thong thudng
& dang hdn hop tiéu chuan. Nghién ctru gan day cho thdy hau hét nguoi tiéu dung chau Au
va Ptic noi riéng khong phan biét duoc giita ca phé chat luong thip va ca phé chat luong
cao. Piéu nay cho thay thiéu su nhan thirc ciia ngudi tiéu dung vé thong tin lién quan dén ca
phé dic san, 1a phan phtc dang phat trién.
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Theo cac chuyén gia trong nganh cho biét, ngay cang tang sO lugng nguoi ti€u dung Buc
san sang tra gia cao hon cho ca phé chat luong cao (c6 diém sb cupping tir 80 - 100) va c6
mdt cau chuyén dac biét vé chung loai ; -

ca phé d6. Su quan tam ddi véi ca phé
dic san duoc phan anh qua sb luong
ngay cang tang cua cac quan ca phe,
cac nha rang xay nho, cac thuong hi¢u
dia phuong nho va cic nha pha ché ca
phé.

Trong thi truong ca phé dic san, cO ba
phat trién noi bat:

e (Ca phé pha tron dac biét (Signature
blends): Day la nhing loai ca phé¢ &8 ; - ;
dugc lya chon k§ cang tir cac ngudn gbc khac nhau phuc vu cho cac huong vi doc dao
Loai ca phé nay thu hut dugc thi hiéu cua ddi tuong nguoi ti€u dung dac thu. Vi du cac
loai ca phé pha tron cia Coffee Masters (Vuong qudc Anh) va Borgman Borgman (Ha
Lan).

e Ca phé nguyén chat c6 ngudn gdc xuat xtr rd rang (Single origin): Loai ca phé nay dang
nhan dugc sy quan tam ngay cang tang cua nén cong nghiép ca phé va cua nguoi tiéu
dung. Loai nay lién quan dén nhitng chung loai ca phé cao cap va doc dao tir mot vung
hodc qudc gia nhit dinh. Tai Starbucks, chudi ca phé 16n nhat thé gi6i, ca phé c6 ngudn
goc don d3 bit dau c6 mat tai chud cac ctra hang. Vi du mot s6 ca phé hiéu Jamaica Blue
Mountain, Hawaii Kona, Kenya AA va Guatemala Antigua.

e (Ca phé Micro lots: thi truong ca phé dic san c6 mot phan nhanh dac bi¢t la micro Lots,
1a san phim bao gdm hat ca phé chat luong cao duogc lya chon ra dé ban riéng, tit nhién
voi gid véi gia cao hon. Vi viéc giao thuong voi nhitng 16 hang nho, da cho phép giao
dich truc tiép giita cac nha san xuat voi nhitng ngudi mua nho hon nhu cac nha chuyén
kinh doanh ca phé hodc cac nha rang xay quy md nho. Sy phat trién ndy mé ra mot co
hoi cho loai ca phé chit lvong hang du va co gid tri gia ting cao.

Nguoi tiéu dung ca phé ¢ Pirc tré' nén am hiéu va doi héi nhiéu hon

Thi truong ca phé dugc cho la phat trién theo lan song. Lan séng dau tién (thap nién 60)
dugc danh du bang viéc pho bién tiéu thu ca phé & chau Au; lan song nay dang dugc chu y
& mot s6 nudc dang phat trién. Lan séng the hai lién quan dén viéc chuyén sang sir dung ca
phé chit luong cao & Chiu Au trong thép ky 80 va 90. Thi truong ca phé chau Au hién dang
trai qua lan song thtr ba, v6i nhu cau ngay cang tang vé ca phé dic san va san phim mang
tinh bén viing.

Tai mot s6 khu vuc cta chau Au, dic biét tai Pirc, phan khic cao cip cia thi truong ca phé
dang budc vao lan song thir tu. Lan song nay dugc dic trung boi cai goi 1a "khoa hoc vé ca
phé". biéu nay c6 nghia la hiéu duoc hat ca phé va su chuan bj dé thuong thuc mot ly ca
phé rat quan trong va tr¢ thanh mgt nghé thuat, mot khoa hoc. Bi kém véi do 1a vi¢e phat
minh ra céc cach thirc pha va thuong thirc ca phé mai hon, sang tao hon.
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Sw 1én ngdi caa phwong thirc phuc vu don (single-serve methods) theo yéu ciu cia
nguoi tiéu dung deé thuan tién

Hién nay cac nha ban 1¢ & Béc Au va Tay Au dang mé rong cac loai hinh dich vu riéng ting
ly (single-serve methods) chang han nhu ca phé tii hodc ca phé vién nang. Thi truong nay
Nespresso chiém chu yéu (25% thi truong Chau Au vao nam 2015).
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Viéc thudn tién va d& dang trong sir dung ctia cac san pham ndy di kém vé6i ché do tiép thi
t6t, da dang nhiéu loai hwong vi da gop phﬁn lam tang su phat trién ctia phuong thirc thuong
thirc ca phé nay. Trong nam 2014, doanh s6 ban cac san pham ca phé cua Vuong quoc Anh
tang 52%. Thi truong ca phé vién nangcling mo ra xu huong phd bién cac loai ca phé dic
san ¢6 ngudn goc va huong vi khac nhau.

Tuy nhién, & mat trai, ca phé vién nang phat trién ciing da dua ra mot hinh anh tiéu cuc do
tac dong tiém an dén moi truong. Tai Durc, thanh phd Hamburg dd cdm st dung ca phé tui
va cac san pham ca phé dung mot lan khac trong pham vi cac toa nha chinh quyén dia
phuong vao ddu ndm 2015 nham giam thiéu chat thai moi trudng.

Sw sang tao va tinh tu 1ap (DIY) dang |am phat trién cac khai niém méi trong ca phé
Sy d6i moi trong ca phé 1a mot phan cia cai goi 1a song thr tu. Cac nha san xudt ca phé va
cac nha pha ché co tay nghé tao ra sy hiéu biét sau sac hon vé cac dac tinh cua ca phé, ho st
dung cdc thiét bi tién tién d€ san xuat va phat trién cac loai ca phé vdi chat lugng khac nhau.
C6 nhiéu cach sang tao khac dé ché bién va st
dung ca phé nhu:
e Ca phé Nito (Nitrogen-infused coffee) la
mot loai ca phé udp lanh (gidong nhu bia).
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Starbucks d3 bt dau thir nghiém voi ca phé hoa tan u6p lanh trong cac cra hang cua ho

& Hoa Ky. Thoi gian gan diy, ca phé nito cling dang trd nén phd bién ¢ chau Au.
e Tra Cascara la mot loai tra duoc lam tir vo cua ca ‘,’
phé Cherry. Cho den gan day, san pham nay hiém
khi dugc san xuat dé xuat khau. N6 thuong dugc
tiéu thy & mot sd nuée trong ca phé nhu Bolivia.
Céc ctra hang ban online trén khap chau Au hién
dang déu co6 ban tra cascara, bao gom BOOT (Ha
Lan), Has Bean Coffee (Vuong qudc Anh) va
Masterbean Kaffee (Puc).

Nguoi tiéu dung Pirc ciing bat dau co xu hudng rang ca phe o nha Dleu nay dan dén sy
quan tdm ngay cang tang trong viéc mua ca phé tuoi thay vi ca phé da rang.

Thi trudng ca phé twoi chiém mot phan rat nho thi phan Puc. Hau hét cac giao dich dién ra
truc tuyén thong qua cac cua hang thuong mai dién tir. Nguoi ti€u dung thuong mua kém
vO1 may pha ca phé (tir cac cong ty nhu Bella Baristas, Bonaverde, Ikawa va De Groene
Boon).

Chirng nhan tré thanh yéu ciu bit budce

Nguoi tiéu dung Dirc dang ngay cang quan tam dén tac dong xa hoi va sinh thai cua tiéu
dung cua ho. Diéu nay dang c6 anh huong lon dén thi truong ca pheé, noi cac cam két vé tinh
bén virng ngdy cang trd nén phd bién va cac cong ty ngdy cang yéu cau phai tuan thu cac
quy dinh nay.

Viéc gia ting yéu cau _chung nhan cting lién quan dén nhu cau ngay cang ting & Pirc vé tinh
minh bach va truy xuit ngudn gdc thuc pham trong d6 bao gém ca phé. Cac nha nhap khau
nha rang xay va cac nha ban 1¢ hién nay bét budc phai c6 cac hé théng truy xuat nguodn gbc,
dang ky duong dan va lich str san pham va theo ddi cac qua trinh di xuyén sudt chudi cung
g san pham do.

Viéc san xuit va kinh doanh ca
phé bén virng di ting 1én dang
: SZEL AR ) ké so voi ca phé théng thuong.
UTZ S S MICEIE I Thi truong Dirc dong mot vai tro
CERTIFIED g 4 quan trong trong thi truong ca
Good inside 342 'y » phé duoc ching nhan. Chung
> \7 nhan di tré thanh nhu cau thi
truong ciia mot s6 ngudi mua va
ban 1¢, tré thanh diéu can thiét
cho cac cong ty ca phé vira va 16n. Cac nha ché bién ca phé nho trong phan khic dic san
quan tim dén viéc xdy dung long tin v&i cac nha cung cap, va diéu d6 dan dén viéc cac
chtng nhan s& cip truc tiép chir khong phai thong qua bén thir ba.

C4c tiéu chuan san xuit cha yéu trong ca phé la:
e Fairtrade

e Organic
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¢ Rainforest Alliance
e UTZ Certified
e AC (verification standard operated by the Coffee Assurance Services)

Cac phat kién vé tinh bén virng trong nganh ca phé tiép tuc mé rong

Nhu ciu vé tinh bén viing trong nganh ca phé ngay cang khién cic nha san xuat hanh dong.
Su phat trién nay khong chi &nh huong dén khu vuc tu nhan ma ca céc t6 chuc qudc té va
chinh phu.

Tai thi truong Dirc, cac cong ty ca phé da quoc gia dé phat trién cac chuong trinh cam két
vé bén vimg. Vi du: Starbucks cé tiéu chudn riéng vé chit lwong va san xuat ca phé bén
virng dugc goi la Starbucks” Coffee and Farmer Equity Practices (C.A.F.E. Practices); Cong
ty Nespresso cling ¢6 nhiing hudng dan riéng, v6i cach tiép can tuong ty va tip trung vao
chat lugng: Nespresso AAA Sustainable Quality.

Bién d6i khi hau va cdc vin dé da dang sinh hoc ngay cang tré nén quan trong

Udc tinh cac Vl‘mg thich hop cho trong ca phé sé giam dang ké vao nam 2020 do bién doi
khi hau. Mot s6 giéng ca phé cling dang bi de doa, gay lo ngai cho cac nha rang xay, cac
nha nhap khau va nhiing d01 tugng khac trong nganh. Bién ddi khi hau co thé anh huong
dén san xuét ca phé toan cu do han han kéo dai, nhiét do tang cao, mét da dang sinh hoc va
mua lén.

Pé dam bao ngu6n cung cép lau dai, d3 c6 mot sd sang kién da duoc xay dung dé hd trg
chong lai bién do61 khi hau va mat da dang sinh hoc. Chang han, Costa Rica la quoc gia dau
tién xuat khau ca phé c6 ham lugng carbon trung tinh nham khac phuc cac thiét hai do bién
doi khi hau.

Gia tiing thwong mai truec tiép giira cac nha san xuit va cic nha ban 1é nhé

Trong co cau thuong mai truyén théng cta ca phé, nguyén liéu tho c6 ngudn gbce tir cac nha
nhédp khau va sau d6 phan phdi lai cho cac nha ché bién ¢ DPic. Cau triic ndy van chiém
phan 16n thi trudng, nhung cac sang kién thuong mai truc ti€p dang gia tang.

Thuong mai truc tlep 1a thuat nglr duoc str dung khi cac nha rang xay ca phé mua tryc tiép
tir ngudi trong, cit giam cac kénh thong qua nguoi ban hang (seller) truyén théng & bén
canh ngudi mua ciing nhu ngudi ban. Hau hét cic nha rang xay tham gia vao thuong mai
tryc tiép déu nam & Chau Au.

Nhu cau minh bach trong chudi ca phé da ting cudng mbi lién hé giira cdc nha san xuét ca
phé va cac nha rang xay. Ngay cang co nhiéu nha hang ca phé va cac thuong hiéu bén ving
cb ging tao ra mot lién két truc tiép v6i ngudi néng dén, trong qua trinh dap ng nhu céu
cua nguoi tiéu dung dé dugc bao dam chit ché hon véi ngudn cung. Thong qua Internet, cac
nha san xuit va nha rang xay c6 thé tim kiém 13n nhau va thiét 1ap quan hé dbi tac dé dang
hon.
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Thuong mai truc tlep giita cac nha trong/xuat khau ca phé va cac nha rang xay thuong lam
cho nha nhap khau bj dua ra khoi kénh thuong mai. D6i voi mot sé nha rang xay quy md
nho, thuong mai tryc tiép da chuyén thanh nhiing thach thirc méi va rii ro thi trudng nhu
hau can, chi phi giao dich, tién von,
vO ng, ... Vi ly do nay, vai tro cua
cac nha nhép khau trong viéc thyc
hién cédc nhiém vu nay rat quan
trong d6i voi mot s6 nha rang xay.
Trong mot sb trudng hop, cac nha
nhap khau vin 1am trung gian cho
viée tiép xtc va thyc hién cac nhiém
vu co ban, nhung ho cho phep cac
nha ché bién t1ep can tryc tiép voi
d6i tac 1a nguoi trong ca phé.

Sw gia ting hop nhit trong phan
khuc thi trwong chinh

Viéc gia tang thuong mai truc tiép gilta ngudi trong ca phé va cac nha ché blen quy md nhd
dang phat trién trong phan khic dic san, thi cac cong ty rang xay da qudc gia va cac nha
kinh doanh dang sap nhap va phat trién trong thi truong chinh. Nhiéu cong ty da quoc gia co
cac cong ty thu mua ngudn cung ung riéng cua ho, va thuong cé tru sd tai cdc qudc gia san
xudt ca phé quan trong nhat. Cac cong ty nay ciing c6 thé s dung cac cong ty kinh doanh
ndi dia dé thay mat ho mua hang tai qudc gia trong ca phé. Két qua 1a ngay cang c6 nhiéu
nguoi tréng ca phé lam viéc dudi su bao trg cua cac cong ty quy mo 16n.
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