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Teén day du: Vuong quéc Ha Lan (Kingdom of the Netherlands. Tir “Netherlands”

xudt phat tir “Nederland” cta tiéng Ha Lan, mang nghia “vung dat thap”).
Thua do: Amsterdam.
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Ngon ngu: Tiéng Ha Lan (chinh thurc)

Co cau hanh chinh: Chinh quyén trung uong va 12 tinh: Drenthe, Overijssel,
Gelderland va Groningen & mién Pong va DPong Bic; South Holland, Friesland, North
Holland va Zeeland ¢ mién Tay va Tay Bic; Utrecht va Flevoland & trung tam; North
Brabant va Limburg 6 mién Nam.

Hé thong chinh tri: Nguyén thl qudc gia la ngudi dung dau hoang gia Ha Lan, hién
nay la vua Willem-Alexander (nha Orange-Nassau). Nha vua hodac Nt hoang co quyén
bd nhiem tng vien Thi tudng (formateur, thuong la lanh dao dang I6n nhat trong lien
minh tuong lai) ding ra dam phan véi cac dang dé l1ap lien minh noi cac. Ve lap phap,
Quoc hoi Ha Lan gbm hai vién: Thugng vién va Ha vién.

Vi tri dia ly: Ha Lan ndm & Tay Béc chau Au, phia Dong gidp véi Buc, phia Nam giap
vdi Bi, phia Tay va phia Bic trong ra bién Bic. Ngoai ra con ¢ ba hon dao tu tri thuoc
Ha Lan tai khu vuc bién Caribe & chau My la Bonaire, Sint Eustatius va Saba. Nhing dao
nay con dugc goi la quan dao BES.

Dién tich: Téng dién tich 1a 41.526 km?, trong d6 dién tich song ngoi chiém hon
7.643 km2 Dién tich dat lien 12 33.883 km2 Ha Lan ¢6 chiéu dai 312 km tu bdc chi nam
va 264 km tur dong sang tay. Dién tich dat ting nhe moi nam la két qua cda viéc cai tao
dat va thodt nudc lién tuc.

Dan s6: 17,151,228 (con s6 udc tinh vao thang 7/2018). VGi mat do dan s6 488
nguoi/km?, Ha Lan 12 quéc gia ¢6 mat do dan s6 cao nht Lien minh chau Au.

Nguoi chau Au (6,4%)

. Nguoi Thé Nhi Ky (2,4%)
Nguoi Ha Lan

7 6,9% Nguoi Morocco (2,3%)
Nguoi Indonesia (2,1%)

Nguoi Duc (2,1%)

Nguoi Surinam (2%)
Nguoi Ba Lan (1%)

Co cau dan toc cua Ha Lan Dan toc khac (4,8%)
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TONG QUAN NEN KINH TE HA LAN

TINH HINH KINH TE CHUNG QUA CAC NAM
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THI TRUONG XUAT KHAU CHINH CUA HA LAN

Nguén: Trade Map

Y
Hoa Ky
Phap 7,87%
Vuong qudc Anh 8,00%
Bi 10,12%
Pirc 22,80%
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Xuat khau: Xép hang 6 trén thé gidi. Kim ngach udc dat 585,6 ty USD trong ndm 2018.

Mait hang xuat khau: Nhién lieu khodng, dau khodang va cdc san phdm chung cat;
mdy moc, thiét bi co khi, 10 phan ting hat nhan; may mac thiét bj dién va cic bo phan;
dung cu quang hoc; dugc pham;...

THI TRUONG NHAP KHAU CHINH CUA HA LAN

Nguoén: Trade Map

Nga
Vwong quéc Anh
Hoa Ky

Trung Quéc 8,87%
10,01%

17,60%

0% 5% 10% 15% 20%
Nhap khdu: Xép hang 9 trén thé gidi. Kim ngach udc dat 521,5 ty USD trong nam 2018.
Mat hang nhap khau: Nhién lieu khodng, dau khodng va cdc sdn phdm chung cat;
mdy mac thiét bj dién va cdc bo phan; may ghi am, truyén hinh; mdy mdc, thiét bi co khi;
cdc phuong tién khdc ngoai xe Itra hoac xe dién,...
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Can can thuong mai ciia Ha Lan giai doan 2014 - 2018

105.341 DVT: triéu USD.
22.110 88.615

¥ e

Nguén: Trade Profiles, WTO.

Nim 2018, theo dir liéu ctia trademap.org, mot s6 mat hang xudt nhap khau chu yéu
clia Ha Lan dugc thé hien cu thé trong biéu do dudi day.

Nhing mat hang xuat khau chia yéu cia Ha Lan nam 2018

Cac thiét bi
quang hoc,
may chup
hinh, may
quay phim,
My méc thiét bi valinh | kiém tra, do
kién dién; dm, lromg trong
Nhién ligu tho, diu thd va cac | phat thanh, truyén hinh ..., | phiu thuit va
san phAm dwgc ché bién tir 10,1% Yy te,5,5%
chiing At bitum; khoing
san..., 13,

Duwgc phim, 4,9%

Xe (khong phai toa

. xe lira, xe dién) va 3 Sat,
May moc, phu ting, noi hoiva | cAcbo phin cia thep,
Hang héa khac, 37.8% cdchbd phin lién quan, 13,0% chiing, 4,5% 2.4%
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Nhing mat hang nhap khau cha yéu cia Ha Lan nam 2018

Cac thiét bi
quang hoc, may
chup hinh, may
quay phim, kiém
fra, do lwong
trong phin thuit
vay té,4,9%

Nhién liéu tho, dhu thd va cic san

pllfim dwroc ché bién tir chiing; chét
bitum; khoang san..., 18,0%

Hoa chit hiru co,
2,8%

My méc thiét bi va linh kién dign;
may ghi 4m, phat thanh, truyén hinh ’
Hang hoéa khac, 35,5% voes 12,7% Sat, thép, 2,1%

Nam 2018, theo dur lieu phan tich tir trademap.org, Duic 12 thj truong xuat khau 16n
nhat cia Ha Lan, chiém t6i 23%, ti€p sau la Bi vdi 10%, Anh va Phdp moi nudc chiém
8%, Hoa Ky: 5%, Italy: 4%, Tay Ban Nha: 3%...

HE THONG LOGISTICS TAI HA LAN

Ha Lan I3 ctra ngod vao chau Au véi cang Rotterdam, cang 16n nhat & chau Au, xtr ly
khoang 4 1% tdng s6 hang hoa dudng bién & chau Au; San bay Schiphol ctia Amsterdam
la san bay I6n thu tu cia chau Au; va Ha Lan thuc hien 27% téng khéi lugng van tai
duong bo qudc té va 50% téng khoi lugng van chuyén ngi dia chau Au. Nganh van tai
va phan ph6i Ha Lan xt ly khoang 1,4 ty tdn hang héa méi nam. Cac linh vuyc chinh bao
gom van tai hang hoa duong bién, van ti noi dia, van tdi hang hoa duong bo, hang hoa
duong sit, hang héa hang khong va van chuyén dudng 6ng.

He thong giao thong phat trién caing la mot trong nhing dieu kién tien quyét giup Ha
Lan tr§ thanh qudc gia hang dau trong linh vuc van tai hang hoa duong bién va logistics.
Lugng hang hda di vao chau Au thong qua cdc cang bién & Ha Lan hien da len t6i 45%.
Bén canh do, Ha Lan cang kiém sodt tdi 90% lugng giao thong duong thay tréen song Rhine
- tuyén duong van chuyén hang hoa duong thlly I6n nhat chau Au. Ngoai ra, s6 luong tai
X€ xe tai mang qudc tich Ha Lan caing chiém tdi 1/3 tdng s6 tai xé xe ti toan chau Au.
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Ha Lan hien cang dang s& hiu cang Rotterdam - cang tdng hgp 16n nhat thé gidi.
Hién cang chiém téi 36% tong lugng hang hoa luu thong bing duong hang hai vao chau
Au. Nam 2009, cang Rotterdam dugc ddnh gid |a cang container I6n tha 10 ctia thé gidi
vai lugng container luu thong lén t6i 10,8 triéu TEU, lugng hang héa luu thong cting dat
t6i muc 430 trieu tdn trong ndm 2010, dua téng doanh thu hang nam cda cang lén tdi
525 trieu Euro. Tir cang bién Rotterdam, hang hoa co thé dén vdi cac trung tam cong
nghiep - kinh t€ 16n & Tay Au trong vong 24 tiéng dong ho.

#mstg_gd:_am Airport schiphol

e s Nederlandse Spoorwegen

Vi vi tri dac thu ndm tren dien tich 105km?2. Cang Rotterdam hién trai dai trén
mot khoang cdch 40km (25 dam). Cang Rotterdam dugc coi la trung tam ELC cua
chau Au (European Logistics Centre - Trung tam cung cdp chudi cung ting chau
Au). Ngoai ra, Rotterdam cang la diém két néi vdi cdc trung tam cong nghiép I6n
ctia toan chau Au nhu cdc khu cong nghiép luyen kim, hda dau, ché tao thiét bi
cong nghé cao... thong qua cdac he thdng giao thong duong sit, duong bo, duong
thiy xuyeén suét toan khu vuc chau Au. Viec tiép giap vai cdc qudc gia co nén cong
nghiép phat trién nhu Duic, Phép, Bi... khién cang tédng hop Rotterdam Ia dia diém
day hdp dan cho cdc tap doan I6n chon lam trung tam trung chuyén hang hoa va
nguyeén liéu san xuat.

Hién tai, Ha Lan co 16 san bay dang hoat dong, trong do ¢ 5 san bay dan dung nhu:

* San bay qudc té€ Amsterdam (AMS);
* San bay qudc t€ Eindhoven (EIN);
* San bay qudc té Groningen (GRQ);
* San bay qudc té Maastricht (MST);
* San bay qudc té Rotterdam (RTM).
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San bay Schiphol Amsterdam thdp hon muc nudc bién t6i 3 mét, vi tri ciing khong &
trung tam chau Au nhung van 1a mot trong 3 san bay I6n nhat chau Au. Bao quanh san
bay la mot khu thuong mai - dich vu rong ménh mong, bao gom h¢ thong kho bai danh
cho hang hda can trung chuyén qua duong hang khong, cac trung tam ban buon, khu van
phong cho thue, gdn véi mang ludi khach san.Ha Lan 1a mot dat nudc nhd, co dién tich
chi gap doi tinh Nghe An clia Viet Nam va chi co 17 trieu dan nhung c6 san bay qudc té
Amsterdam I6n thir nhi chau Au ve s6 lugng hang hoa trung chuyén.

bé di tur Viet Nam sang Ha Lan bang dudng hang khong, ban ¢6 thé khdi hanh
tir San bay Qudc té Noi Bai (Ha Noi) va San bay Qudc té€ Tan Son Nhat (Tp.HCM).
Chang Tp.HCM di Amsterdam hién c6 khoang 15 hang hang khong dang khai thic nhu:
British Airways, Cathay Pacific Airways, China Airlines, China Southern Airlines, Emirates,
Etihad Airways, Eva Airways, Hong Kong Airlines, Korean Air, Malaysia Airline, Qantas
Airways,Qatar Airways, Singapore Airlines, Vietnam Airlines... Tuy nhién, cdc chuyén bay
khai hanh tir San bay Tan Son Nhit di Amsterdam phéi qua cdnh qua mot hoac hai diém
dung tai san bay nhu Noi Bai (Viet Nam), Frankfurt (Puc), Paris (Phap), Kuala Lumpur
(Malaysia), Singapore Changi...

HE THONG PHAN PHOI TAI HA LAN
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Top 10 chudi siéu thj I6n nhat tai Ha Lan:
¢ Albert Heijn: Ctra hang dau tien cia Albert Heijn dugc mé hon 130 niam trudc &
Oostzaan, Netherlands, ngay phia Bic ctia Amsterdam. Ngay nay, Albert Heijn c6 hon
970 siéu thj tren khdp ddt nudc Ha Lan, vdi 3 loai hinh chinh: “AH” — quy mo trung
binh dugc fim thady & tat ca cdc trung tam thanh pho; “AH XL” — dai siéu thi I6n chu
yéu ndm & khu vuc ngoai 0 gidp ranh thanh ph6 va cdc trung tam mua sim
* Jumbo: Vi sieu thi cung cdp dich vu day du dau tien & Tilburg nam 1979, ngay nay,
Jumbo da phét trién trd thanh chudi siéu thi I6n thi 2 6 Ha Lan. Hién nay, Jumbo co
670 ctra hang va hon 5,2 trieu khach hang trén khip Ha Lan.
Lidl: Chudi thuc phdm gidm gid clia Puc nay co nén tang khach hang Ion thu 2 tai
Ha Lan véi 5,4 trieu khdch hang. LIDL 1a su lya chon t6t nhat veé rau qua tuoi cua
nguoi Ha Lan, theo mot khdo sét cho biét.
e Aldi: Day cang la chudi thyc phdm gidm gid véi chi s6 hitu cia ngudi Puic, no da
ma rong hoat dong kinh doanh tai Ha Lan trong nhiéu thap ky, ngay nay, no la nha
ban 1€ I6n thu tu trong nganh cong nghiep thuc phdm & Ha Lan. Tinh dén nam 2019,
Aldi da c6 496 ctia hang véi nén tang khach hang vao khodng 4,2 triéu khach hang,
Plus: Hgp tac xa siéu thi dugc thanh 1ap nam 1928 dudi tén Sperwer. Sau nhiéu
lan ddi ten, tén Plus da dugc gidi thieu vao nam 2001. Ngay nay, Plus 1a nha bén [é
thuc phdm I6n thir 5 tai Ha Lan vé6i 263 cira hang s hitu doc lap va 2,3 trieu khach
hang. Plus co 3 trung tam phan phdi khu vuc (Haaksbergen, lttervoort and Hendrik-
Ido-Ambacht) va mot trung tam phan phéi qudc gia (Middenbeemster).
Ngoai ra, tai Ha Lan con ¢o cdc chudi siéu thi, cira hang néi tiéng khac nhu Dirk,
Coop, Spar, Hoogvliet, Deen.
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NHUNG LUU Y KHI KINH DOANH TAI
THI TRUONG HA LAN
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ra Bién Bic, Ha Lan dugc biét dén l1a qudc gia ndm thdp nhat so vdi muc

nudc bién tren thé gidi. Ha Lan khong chi ndi tiéng vdi hinh anh hoa tu-lip,
c6i xay gio cung cong trinh de bién xuyen thé ky ma con dugc meénh danh l1a “dat nudc
nhd vaoi nhieu thanh tuu I6n”.

Tren thuc t€, phan I6n dat lien Ha Lan déu ndm ngang hodc thdp hon muc nudc bién
va hon 25% dién tich cia nudc nay & dudi muc nudc bién. Chinh dic diém do da trd thanh
dong luc thuc ddy nguoi Ha Lan khong ngling sing tao, trd thanh chuyén gia hang dau thé
gidi vé xay dung cong trinh dé bién va thly Igi hung vi, chéng choi thién tai khic nghiet.

Nam 2017, Ha Lan dugc x€p vao vi tri nén kinh t€ 16n thar sdu EU va dung thit 12 thé
gidi vé thu nhap GDP binh quan dau ngudi. Theo Quy Tién t¢ qudc t€ (IMF), GDP binh quan
dau nguoi ctia Ha Lan trong nam 2018 dat 53.000 USD. Ha Lan ndm trong s6 10 nudc xust
nhap khau I6n nhét thé gidi, nen kinh t€ c6 do md cao va ngoai thuong phat trién.

Hién nay, nén kinh té Ha Lan da va dang hudng dén tang truéng xanh. Chinh pht xem
tang trudng xanh 12 can thiét dé duy tri kha nang tang trudng kinh té trong tuong lai, dong thoi
gidm thiéu tac dong moi trudng va le thudc vao cac nguodn tai nguyen dang dan khan hiém.

N dm & phia tay bdc chau Au, c6 chung duding bien gidi véi Bi, Duc va nhin
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LUU Y THOI GIAN HEN VOI POl TAC TRONG KINH DOANH

Nguai Ha Lan rat dung gio, du 1a gap lam viéc hay giao ti€p xa hoi; va rat coi trong
viéc str dung thoi gian hieu qua, rét it khi hdy cudc gap sat nit. Néu cong khai thé hien su
thiéu kien nhan hodc yéu cau hen gap cang som cang tét co thé sé bi xem la ban thiéu
dau oc té chuc. Ho quan niém: cang sém cang t6t (as soon as possible) thi ¢ nghia la
sdm nhat thuan tién cho ban.Truong hgp dén muon so vdi gig hen, ban can goi dién
thong bdo va xin 16i. Thong thuong hen gap qua dien thoai va fax nén dugc thuc hién t6i
thiéu trugc 1-2 tuan, qua thu (gui buu dien) it nhat 1a 1 thang,

Khi nhan dugc thu tir giao dich quan trong hodc hgp dong, ban nén cd xdc nhan
bing thu véi d6i tac la da nhan dugc.Thu tir hen gdp neén viét tuong ddi chinh thuc, ngay
ca khi ban ¢6 quan he than thiét v6i nguoi ma ban gui thu tdi, vi co thé thu sé dugc
chuyén sang cho ngudi khac hodac bo phan khac xut ly.

Thai gian nghi heé thuong vao nita cudi thang 7, thang 8 va 10 ngay cudi cua thang
12, do vay, khong neén té chiic sang Ha Lan lam viec trong thai gian nay. Ngoai ra, cing
han ché hen gdp vao sang Thu Hai hodc chiéu tha Sdu, trir truGng hgp can thiét.

TRANG PHUC TAI HA LAN

Nhin chung, trong thuc té nguoi Ha Lan thich mac thoadi mdi (khong qud trinh trong),
tuy nhién cang tuy theo nganh nghe, vi du nganh tai chinh - ngan hang: nam thuong mac
comple mau sdm, 4o so mi tring, ca vat; nir dong phuc sdm mau, do khodc tring hoac
sang mau; néu dugc mai an toi thi ciing nén mac tuong tu. Mot s6 nganh khac vi du nhu
tin hoc, my thuat thi xu huéng mac thodi mai hon. Khi vao phong lam viéc, thong thuong
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nam gidi bd do khodc ngoai (treo § gid), do vay, néu ban la khach thi cang nén bo do
khodc ngoai khi vao phong lam viéc.

THOI GIAN LAM VIEC TRONG TUAN TAI HA LAN

Thai gian lam viéc cda doanh nghiép thuong tir 8h30 — 17h30, tu Tha Hai dén Thu
Bay; ngan hang tir 9h00- 1 6h00, mot s6 ngan hang con lam viéc muon t6i thir Nam hang
tuan; Ctra hang thi thoi gian md ctia ¢6 thé khac nhau, nhung thudng tir 8h00-20h00,
mot s6 c6 thé dong clra sém tir luc 17h00 hodc 18h00, tir Thir Hai dén Thir Sau, mot s6
clta hang még ngay Thur By. Cdc siéu thj & trung tam thanh phé ma cira tr 8h00-20h00.

NHUNG LUU Y TRONG NOI DUNG GIAO TIEP TRONG KINH DOANH

Trong luc giao tiép véi d6i tac Ha Lan, ban co thé noi vé dat nudc hay thanh phd
cia minh; c6 thé ké ngdn gon ve chuyén bay- khach san ndi ban &, chinh tri (nuéc minh
hodc nudc chii nha, néu ban ndm o). Ha Lan 1a nudc da dang va viec lua chon di theo
dang phdi nao la van dé ca nhan va rieng tu. Ngoai ra, ban nén thé hién ban than 1a nguoi
biét rd tén chinh thiic cta dat nudc doi tac la Netherlands, vi trong nhiéu truong hgp tén
Holland dai dién cho Ha Lan trong linh vuc bong dd; nhung trén thuc t€ Holland lai noi
dén 2 tinh trong s6 12 tinh cta Ha Lan.

Céc moi quan hé quen biét cung dong vai trd quan trong trong quan h¢ dac biét 1a
kinh doanh, do do ¢ thé vien dan tén ho ai do cd méi quen biét dé ¢ thé ting them
phan gidi thieu t6t vé cong ty ctia ban. Sau cudc gap lan dau, ban nén ti€p can, tiép xuc,
nadi chuyén than mat hon vai ngudi Ha Lan sau mot thoi gian nhat dinh. Cac dé tai nén
tranh dé cap la thu nhap va tai san cta ban, phé phan gia dinh hoang gia, ton gido; mai
dam (du trong mot s6 truong hgp, co thé hoi vé van deé nay, tuy nhién chi dugc phép
ngoai cong viéc).

HINH THUC TANG QUA

Nhin chung, ngudi Ha Lan khong thich tang hodc nhan qua to, co gid tri, sy doi xu
qud dai, vi nhu vay sé lam cho ho khong thodi mai hodc phai lo nghi lam thé nao dé ddap
lai tuong xung; tham chi ¢6 thé dugc hiéu [a héi 1o hodc d6i xr khong cong bing so vdi
nguoi khdc; tang mon qua nho sé tao cho ho cam gidc thoai mai va khong thdy co nhiéu
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rang buoc. Qua tang nén co chdt lugng tét, nhung khong dugc qud dit tien. An toan la
nén tang qua vira phai. Thong thuong qua tang ¢ thé la sach gidi thieu ve ddt nudc Viet
Nam hodc thanh phd noi ban &, rugu nhap khau, do dung dé ban van phong, but c¢o chat
lugng, may tinh dut tui (chi dung loai tén tudi), do dién i (co tén tudi).

Néu ban dugc maoi dén nha an t6i, nén mang qua la bo hoa tudi hodc chau cay hay
hoa cho nit chti nha (nguoi vg) hoac keo so ¢o la (vi du so co la Bi), viec gui hoa co thé
gli vao ngay hom sau néu viec dua ngay khong tién Igi; dac biét néu nha co tré con thi
nén co keo hodc do choi cho tré. Ban cang co thé mang qua la chai rugu vang, thong
thuong cht nha sé cim on nhung co thé khong md rugu clia ban dung ngay cho bia t6i
do vi co thé khong thich hgp vdi mon an hodc bi xoc do di lai. Viec suu tap rugu vang
cang phd bién trong gidi kha gia, do vay néu ting qua rugu vang trong mot sé truong
hop, ban can ndm ro sd thich ctia nguoi nhan.

NGHE THUAT DAM PHAN TRONG KINH DOANH TAI HA LAN

Nhin chung & Ha Lan qua trinh ra quyét dinh trong cac cong ty, té chic cham hon so
vai Bic My, ly do 1a quyét dinh thuong dugc thao luan va tham gia dan chu cdia nhing
ngudi lien quan, do vay ban nén tim hiéu cd cu t6 chiic clia cong ty déi tac dé biét ro
nhting ai lién quan dén quad trinh ra quyét dinh. Mot khi quyét dinh da dugc ban hanh thi
quyét dinh do chdc chdn sé dugc thuic hien va trién khai nhanh. Do vay, khi nguoi Ha Lan
da hua hodc thoa thuan la sé thuc hién nghiem tuc.

Trong quan he, can ¢6 ging dé tranh bj hiéu nham 1a ké be tren hodc td vé 1a lanh
dao hodc gitr vi tri churc vu cao, nén tod ra khiem ton va lich su, vi chti nghia quan binh
dong vai tro phd bién trong xa hoi, moi ngudi trong mot cong ty hay té chuic Ha Lan tir
lanh dao dén ngudi lao dong binh thuong déu dugc tran trong va ddnh gid cong stic trong
cong viéc chung, khdch hang rat dugc ton trong nhung khong dugc nhin nhan nhu 1a be
tren va do do cting khong thé doi hoi bat ky dieu gi.

Khen ngoi hay tdn duong khong phai [a hién tugng phd bién. Cong viéc la do nhom thuic
hien, do d6 khong nén qua nhan manh vai tro clia 1 ¢ nhan cu thé, khong phé bién viec
canh tranh cong khai gitra cac cong nhan. Khi ¢6 van deé truc tric xay ra, thong thuong nguyén
nhan dugc gin véi co ché hodc yéu t6 khich quan nao do, it khi phé phan truc ti€p mot ca
nhan cu thé. Viec khen ngoi hodc phé binh mot ai do, khi can, thuong dugc thuic hién rieng,

Su rieng tu la diém quan trong trong doi séng ctia ngudi Ha Lan, ké ca khi & nha hoac
6 noi lam viéc. CO su tach bach ro rang gitta cong viéc va gia dinh, mic du vay, trong mot
s truong hop can thiét thi ¢o thé goi dien dén nha rieng vé van dée cong viec. DGi vai
dong nghiep ti€p xuc hang ngay thi o thé trao déi vai nhau chuyen rieng tu.
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CHIEU PAI, AN UONG

Ngudi ban Ha Lan hodc ngudi da khd quen nhau co thé moi ban t6i nha uéng ca phe
gitra gio budi sang vao ngay nghi cudi tuan. Thong thugng moi | lugt ca phe (c6 duong,
stra) va banh ngot (banh quy), sau khi mai them mot lugt nia 1a thai diém ban neén ve,
trir khi cau chuyen dang rét soi néi.

Trong van hoa kinh doanh, cdc hoat dong giao luu thuong dugc sdp xép va lap ké
hoach trudc rat cdn than, it khi ngudi Ha Lan nhan 10i moi sét nat di an. An t6i va an trua
la nhimng hoat dong giao luu trong kinh doanh va thuong dugc t6 chiic & nha hang, it khi
tai nha rieng, Bira trua thudng nhanh, gon va it khi dung rugu, bia.

Bira t6i thuong tuong déi sém, néu ban dugc mai dén luc 18h30, chic chin 1a moi
an t6i, néu 20h00 hodc muon hon thi chua chic, co thé 1a gap go giao luu (trudng hop
nay nén kiém tra lai voi cht moi vé noi dung ctia budi gap). Do tinh riéng tu rit cao;
do vay moi an t6i tai nha rieng dugc coi la su tran trong dac biet. Cho du co an t6i hay
khong, khi dugc moi dén nha, nén mang theo qua tang nho (hoa, chau cay, keo socola,
nén trang tri hodc cudn sach vé dat nudc ctia ban), néu nha ¢ tré con thi nén c6 qua
cho tré (keo, do chai...).

Bira dn t6i thuong dung rugu vang, khong co thdi quen nang coc 100% hodc 50%
nhu & Viét Nam, khong co tap quan ép rugu. Vg chong chi nha thuong ngoi doi dien véi
nhau & dau ban, thong thuong khach chinh la nam gidi ngoi & ben phai chti nha (nam)
va khach chinh la ntr gigi ngoi & bén phai chi nha nir (ngdi bén phai la thé hién sy kinh
trong), khach moi khong nén dé tay thong xuéng dui hodc kep vao dui ma nén dé hai
tay tua tren mat ban an. Luon st dung do thia, dia, dao an trong khi an ké ca déi vai mot
s6 do an thuong dung bing tay d6i véi ngudi Bidc My. Dao dn va thia dé bén phai, dia
ben trdi. Trong khi @n, nén quan sdt chi nha hodc khach khdac xem cdch st dung dao,
thia, dia dé c6 thé str dung cho thich hop (truong hop ban khong ro céch st dung doi
V@i tiing loai thiic an).
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CACH UNG XU TRONG GIAO TIEP

Bi thu thanh iy TPHCM Nguyén Thién Nhan lam viéc vé6i Chu tich Phong Thuong mai Ha Lan
- Viéet Nam Joost Francken Peters trong chuy&n cdng tac tai Ha Lan vao thang 5/2019

* Ngudi Ha Lan khong vo vap noi chuyén vai ngudi la, trir khi trong quan bar, quén ca
phe hodac trudc nhing su kien bat binh thuong (nhu tai nan, cham gio, diéu hanh..).
Tuy nhién, khi ban hoi thi ngusi Ha Lan rat c6i mé.

* Khi héi tham nguGi mai quen, chi nén noi “how are you”, khong nén noi “how are
you today” vi nhu vay ho dé hiéu nham 1a co y da o cudc gip trude do.

* Noi cong cong, nguoi Ha Lan ¢6 khuynh hudng noi nho, nhe, do vay, ban nén ha
thdp am lugng va ké ca ngon ngit ¢ thé cho phu hop. Khi 6 trong nha hang, mudn
g0i ngudi phuc vu ban chi can nhdy mat hodc gat dau ra y can goi hodc ciing co thé
gio tay nhung khong té y ra vay tay ra Iénh, giong noi nén than thién, nhe nhang,

* Nguoi Ha Lan kha la nghiém tuc, trong kinh doanh va dich vu khong yéu cau phai
mim cudi; mim cudi chi trong truong hop ti€p xuc tuong déi cd nhan hodc khi co
niém vui nao do. Néu cudi lien tuc, dac biét 1a d6i vai ngudi la, co thé dugc coi la
khong dugc chan that.

* Thong thudng ct chi khi gap nhau Ia bt tay, nhin thdng vao mit nhau, ké cd nam
va nii, tuy nhién nam khong néen xiét tay manh, va gidi thieu tén ho cia minh (c6 thé
ca tén goi hodc khong can tén goi), tit nhién viéc khong gidi thiéu tén goi co thé gay
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nham Ian, va ban co thé hoi ten goi ngay luc bat tay hodc sau do cting khong ¢o gi
la bat tien. Nguai Ha Lan it khi ndi “excuse me” ma ndi “sorry” hodc don gian hon la
cuoi ¢o y xin 16i khi ho co y dinh xin 16i, vi du nhu khi ho hdt xi hoi, ho hodc ngdp.
Ngdp can che mieng lai. Khi chao ngudi nit, nén dé nguoi nir dua tay ra trudc roi
nguoi nam mdi dua tay ra bat. Khi tam biét thi cang phd bién la bt tay nhau, tuong
tu nhu tir “good bye” ngudi Ha Lan thudong noi “dag, tot zien” hoac “bye”; thuong
cum tir “nice to meet you” hay dung trong truong hgp sau khi da noi chuyén voi
nhau tuong déi dai. Trong giao tiép kinh doanh, khi tam biét, nén bat tay ting nguoi
mot; vay tay chao ca nhom nhu ngudi My hay dung chi dp dung trong truong hop
cdc dong nghiép cung co quan, hodc gap go rieng tu, than mat. Khong nén néi “hi”
d6i voi ngudi I6n tudi va nguoi la, ma nén chao day du.

« Khi gdp gd trong thoi gian ngdn, khong nén néi chuyén luong béng, thu nhap, bau
ctf cho ai, khong nén dé cap voi ngudi mdi gap ve dia vi hay cap bac, truong hgp co
de cap thi khong nén qua nhidn manh.

* Sau nhing cudc gap khong qua chinh thuc, co tinh nhit riéng tu, cd nhan va chuyén
trd rom ra, vi du sau an trua, dn t6i thi cac ba vg ctia chd nha hay chi tiec ¢o thé hon
ma tam biét khach mdi nguoi 2-3 lan va ngudi nam cang co thé hon tam bi¢t tuong
tu doi voi khach no. Trong giGi nghé si & thanh phd thi nam gidi cting thuong hon
tam biét nhu vay doi véi nam gidi.

« Trong moi truong lam viéc, vi du & cong ty, ban cting ¢6 thé gat dau chao ngudi ma
trudc do chua dugc gidi thieu vaéi nhau. Khi gidi thieu minh véi ai do, khong nén
ngoi, ma nén dung day. Khi lén cau thang, ngudi nam thuong di trudc nguoi nt; khi
xuong cau thang, ngudi nt thuong di trudc. Khi di qua ai do trong khong gian hep,
vi du trong rap hat hoac cau thang mdy, khong nén quay lung lai khi ¢6 di qua nguoi
khac ma nén xoay nguoi lai huéng vao nguoi doi dién va nén co 1oi xin 16i. Khoang
cdch khi dung noi chuyén: I cdnh tay la phu hgp. Nhai keo cao su hodc dung tam,
hoac dut tay vao tui trong khi giao ti€p cong viéc bi xem la tho 16.

* Ngudi nir doi khi cing mu6n thanh todn tién nudc udng khi dugc maoi di udng, sau
khi da thiét l1ap quan hé mot thoi gian.

« Gitr 16i hura ca trong cong viéc 1an giao tiép xa hoi. Nguoi Ha Lan rdt thing than trong
tranh luan va trao ddi cong viéec.
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GIAO THUONG GIUA VIET NAM VA HA LAN

TONG QUAN

rndm 2016, Ha Lan da chinh thic thay thé Duc dé trG thanh thi truong xudt

khdu hang hoa Ion nhdt cia Viet Nam trong Lien minh chau Au (EU-28)

trong ba nam lien tir 2016 dén 2018. Nam 2018, Ha Lan la thj truong nhap
khau I6n thit 6 ctia Viet Nam trong EU-28.

Tuong quan kim ngach xuat khiu caa Viét Nam vao Ha Lan so véi cac quéc gia
thanh vién Lién minh chau Au (EU-28) nam 2018

DVT: trieu USD
7.085 1.HaLan

e 6,873 2. Pirc
e 5 779 3. Anh
I 4,079 4. Ao
A 3,763 5. Phap
I 2 903 6. Italy
I 2 629 7. Tay Ban Nha
A 2 410 8. Bi
]335 9.BaLlan
1157 10. Thuy Dién
I 1.028 11. Slovakia
e 401 12. H}mgary
@ 399 13. Bo Pao Nha
- 374 14. Ban Mach

15. Slovenia

16. Hy Lap

17. Latvia

18. Phan Lan

19. CH Séc

20. Ireland

21. Romania

22. Luxembourg

23. Croatia

24. Malta

25. Lithuania

26. Estonia

27. Cyprus

28. Bulgaria

Nguon: Tong Cuc Hdi quan.
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Tuong quan kim ngach nhap khau caa Viét Nam tir Ha Lan so véi cac quoc gia

thanh vién Lién minh chau Au (EU-28) nam 2018

d 3.812

DVT: trieu USD

[ — 1.792
— = 1773
- sad 1347

|9  Nguén: Téng Cuc Hdi quan.
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Theo s6 lieu théng ke ctia Téng cuc Héi quan, trong cic nam qua Ha Lan luon 1a
dé6i tac thuong mai hang dau ctia Viet Nam tai EU-28. Tinh riéng trong nam 2018, téng
tri gia xudt nhap khdu hang hoa gitra Viet Nam va Ha Lan chinh thuc dat 7,849 ti USD,
tang 1,0% so vai két qua thuc hien trong nim 2017. Trong dd, xuat khdu hang hoa cua
cac doanh nghiép Viét Nam sang thj truong Ha Lan dat 7,085 ti USD, giam 0,3% so vdi
nam 2017, chiém 17% téng tri gid xuat khdu ctia Viet Nam sang EU-28 va chiém 2,9%
téng gia tri xuat khdu ctia Viet Nam sang tdt cd cac doi tac thuong mai trong nam 2018.
O chieu ngugc lai, nhap khiu hang hoa co xudt xur tir Ha Lan vao Viet Nam dat 764
trieu USD, tang 14,3% so vé6i nam 2017, chiém 0,3% téng tri gid nhap khau cta ca nudc

trong nam 2018.
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Kim ngach xuat nhap khiu va can can thuong mai Viét Nam - Ha Lan giai doan
2014 -2018

Nguon: Tong Cuc Hdi quan. DVT: trieu USD
6.437 6.321

2014 2015 2016 2017 2018

e Xuit khiu i Nhap khiu  ===Cén can thuong mai

Ti trong xuat khdu caa Viét Nam sang Ha Lan so véi tong gia tri xuit khdu vao
cac nudc thanh viéen EU-28 giai doan 2014 - 2018

2018 17% 16% 14% 10% 34%
2017 19% 17% 4% 10% m 32%
2016 18% 18% 14% m 34%
2015 15% 18% 15% m 35%
Ol 13% 19%  13% m 39%

mHalan =Pic =Anh =Ao ®mPhap = Qubc gia khac

S6 ligu théng ke ctia Téng cuc Hai quan ghi nhan trong cic nam qua, Viéet Nam luon
thang du cdn can thuong mai trong trao déi hang hoa véi Ha Lan. Muc thing du thuong
mai nay da lien tuc tdng trong giai doan nam 2014 - 2017. Tuy nhién, budc sang nam
2018, muc thang du thuong mai da giam do xudt khdu vao thj truong Ha Lan sut gidm va
nhap khau tir thj truong nay tang. Cu thé, Viet Nam xudt sieu sang thj trudng Ha Lan nam
2014 la 3,212 ti USD; nam 2015 12 4,069 ti USD; nam 2016 thang du 5,335 ti USD;
nam 2017 da dat muc 6,437 ti USD. Két thuc nam 2018, Viet Nam thang du thuong
mai v6i Ha Lan 12 6,321 ti USD, giam 1,8% so v6i nam 2017. Nam 2018, Ha Lan la thi
truong Viet Nam ¢o thang du thuong mai I6n nhét trong Lien minh chau Au (EU-28).
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Xudt khdu tir Viet Nam sang thi trugng Ha Lan trong nam 2018 chu yéu chu trong
vao cdc nhom hang: mady vi tinh, san phdm dien ti va linh kien dat 1.999,724 trieu USD,
giam 39%; dien thoai cac loai va linh kién dat 1.282,166 trieu USD, tang 5,4%; giay dép
cdc loai: 639,992 trieu USD, tang 9,8%; hang dét, may: 615,463 trieu USD, tang 2,4%;
mdy mac, thiét bi, dung cu phu tung khdc dat 439,925 trieu USD, tang 13,9%; hat diéu:
413,525 trieu USD, giam 23,7%; tui xach, vi, vali, ma, o, du: 309,175 trieu USD, giam
0,5%; hang thay san: 296,048 tri¢u USD, giam 2,4%... so voi nam 2017.

Cdc mat hang chinh ¢6 xuat xu tu Ha Lan dugc cdc doanh nghiép Viét Nam chua
yéu nhap khdu trong nam 2018 bao gom: Mdy mdc, thiét bi, dung cu, phu tung khac:
154,947 trieu USD, tang 6,5% so vdi nam 2017; hoa chat: 70,301 trieu USD, ting
34,1%; linh kien, phu tung 0 t0: 65,967 trieu USD, ting 0,9%; phé lieu sit thép: 56,410
trieu USD, tang 13.270%; san phdm hoa chat: 46,836 trieu USD, ting 14,5%...

Kim ngach xuat khdu cac mat hang cha yéu cau Ha Lan
sang Viét Nam nam 2018
Nguon: Téng Cuc Héi quan

Thiy tinh va cc san phAm tir thiy tinh | 0,523
Caosu | 0814
Day di¢n va day cap dién 1 1,292
Béanh keo va cac san pham tir ngii cdc 1 2,031
Xo, sgidétcac loai § 2,247
Nguyén phu liéu dét, may, da, giay ™ 4,396
St thép cac loai W 4,549
San pham tir chat déo = 5387
Phuong tién van tai khac va phuting W 15,049
Ché pham thyc phdm khic s 15,528
Chét déo nguyén ligy s 16,976
San pham fi sét thép s 19,812
Thitc an gia suc v nguyén licu 24 855
May vi tinh, san phém dién tir va linh kién s 30,796
Dugc phim s 35802
Stira va san phém sita s 37,842
San phim hoa chit EEEEE——— 46,336
Phé liéu sat thép EEEEEE———— 56,410
Linh kién, phuting 6 t6 S 65,967
Hoa chit s 70,301
May moée, thiét bi, dung cu, phu ting khic S 154,947

DVT: trieu USD
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Theo s6 lieu thong ke so bo ctia Téng cuc Hai quan, kim ngach xudt nhap khdu 2
chieu Viet Nam — Ha Lan 06 thang dau nam 2019 giam 9,4% so véi cung ky nam 2018,
dat 3,578 ti USD; trong do hang hoa xudt khdu sang thj truong Ha Lan dat 3,241 ti USD,
giam 9,9% so vdi cung ky nam trudc; nhap khdu tir thj truong nay dat 336,956 tri¢u USD,
giam 5,1%. Nhu vay, trong 06 thang dau nam 2019 Viet Nam xuat siéu hang hoa sang
thi truong Ha Lan 2,905 ti USD, giam 10,4% so vdi cung ky.

T6 chic Thuong mai thé gidi (WTO) trong 4n pham thuong nien Trade Profiles
2018 ghi nhan ve thit hang thuong mai toan cau trong nam 2017 thi Ha Lan dung thu
5 ve xudt khdu va dung thur 8 ve nhap khiu hang hoa tren thé gidgi. Theo do, gid tri xust
khdu hang hoa ctia Ha Lan nam 2017 dat 652 ti USD va nhap khau dat 574,308 ti USD,
thiang du 77,692 ti USD. Trong do, xudt nhap khdu ctia qudc gia nay tap trung vao cac
nhom hang san phdm ché tao (chiém ty trong 67,2% d6i vai xudt khdu va 68,5% ddi vdi
nhap khau), ti€p sau la nhom hang nong san (chiém 17,5% d6i véi xudt khdu va 13,7%
d6i vai nhap khdu), san phdm dau tho va khodng san (chiém 14,4% d6i vai xudt khdu
va 17,1% doi voi nhap khau).

Kim ngach xuat nhap khiu cia Ha Lan giai doan 2013 - 2017
DVT: trieu USD

867.495 868.472

784.917
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®Hang héa ®Dich vu Nguon: Trade Profiles, WTO.
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NHUNG SAN PHAM CHINH CUA VIET NAM XUAT KHAU TU HA LAN

Ti trong xuat khdu mot s6 mat hang chu yéu caa Viét Nam sang Ha Lan

2018 28% 18% 9% 9%

2017 29% 17% 8% 8%

2016 29% 18% 10% 9% B 0 EUZRIZ99% 2% 11%

2015 24% 17% 11% 11% B (30 B % 3%  13%

2014 18% 16% 12% 10% 5% 6%

4% 6%

% 16%

= Méy vi tinh, san phAm dién tir va linh kién ®Dién thoai cac loai va linh kién

Giay dép céc loai Hang dét. may
mMéy moc, thiét bi, dung cu phy ting khac mHat didu
B TUi xé4ch, vi, vali, mil, 6, du B Hang thuy san
w Phuong tién van tai va phu ting Séan phém tir chit déo
Hang héa khac

Tu nam 2014, mdy
vi tinh, san pham dien td
va linh kién da tr¢ thanh
san phdm xudt khdu I6n
nhat cdia Viet Nam vao thi
truong Ha Lan. Gid tri xuat
khdu vao Ha Lan khong
ngung tang lén tu nam
2014 - 2017 vdi miuc
: tang trudng duong lién tuc.
=g Nam 2018, gid tri nhap
San pham Viét dugc quang ba tai thj trudng Ha Lan trong cac  khdu mat hang nay cia Ha
hoat dong xiic tién Lan giam 3%, con xdp xi 2
ti USD; chiém 28,2% t6ng
gia trj xuat khdu di Ha Lan cta Viet Nam; co cdu trong téng gia tri xuat khdu mat hang nay
ctia Viét Nam ra thj truong thé gidi va EU-28 chiém lan lugt 12 6,8% va 39,4%. 6 thang
dau nam 2019, xudt khdu san phdm nay cta Viét Nam sang Ha Lan gidm 25,3% so vdi
cung ky nam 2018, dat 780,342 trieu USD va chiém 24,1% téng gia tri xudt khdu hang
hoa ctia Viet Nam sang Ha Lan trong cung ky.
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Kim ngach xuat khau may vi tinh, san pham dién tdr va linh kién
cua Viét Nam sang Ha Lan

trieu USD
2.500 64,9% 70%
53,5% B
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5 1.142,924 \
693,185 W% 0%

& -10%
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[Gia tri =e=% thay adi Ngudn: Téng Cuc Hdi quan.

Vi tri th 2 ma Ha Lan nhap kh4u nhiéu nhat tir Viet Nam 12 dién thoai céc loai va
linh kien. Giai doan 2014 — 2018, gid tri nhap khdu mat hang nay tir Viet Nam khong
ngling gia tang, nam sau cao han nam trudc. Nam 2015 tang 30,9% so va6i nam 2014,
dat 801,389 trieu USD; nam 2016 tang 32%, lan dau tién cdn mdc | ti USD; nam
2017 tang 15%, dat 1,217 ti USD. Két thuc nam 2018, gid tri nhap khdu dién thoai cac
loai va linh kién tur Viet Nam dat 1,282 ti USD, tang 5,4%. Thj truong Ha Lan chiém
2,6% tong gia tri xuadt khdu mat hang nay cua Viet Nam ra toan cau va chiém 9,7%
téng gid tri xuat khdu cung mat hang vao EU-28 trong nam 2018; cung nam nay, dién
thoai cdc loai va linh kien chiém 18,1% téng gid tri xuat khdu cia Viet Nam vao Ha
Lan. Chung xu hudng gidm v6i mat hang may vi tinh, san pham dién tr va linh kien,
dien thoai cdc loai va linh kien cting ghi nhan suy giam ve gia trj xuat khau trong ntra
dau nim 2019, theo d6 Ha Lan gidm nhap khdu tu Viet Nam 12,3% so véi cung ky
nam 2018, dat 579,191 trieu USD, chiém 17,9% téng gid tri xudt khdu hang hoa cta
Viet Nam sang Ha Lan trong cung ky.

ITPC - THI TRUONG HA LAN 21



Kim ngach xuat khiu dién thoai cac loai va linh kién
cua Viét Nam sang Ha Lan

DVT: trieu USD
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Kim ngach xuait khiu nhom hang dét, may, giay dép
cua Viét Nam sang Ha Lan
DVT: trieu USD
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Tiép theo 1a giay dép cdc loai: vé gid tri nhap khdu tir Viet Nam ghi nhan nam sau
cao hon nam trudc, nhung téc do tang trudng co dau hieu cham lai. Thi truong Ha Lan
chiém khodng 4-5% téng gid tri xuadt khau mat hang nay cta Viet Nam ra thé gidi va
13,7% vao thi truong EU-28 trong nam 2018. Budc sang ndia dau nam 2019, giay
dép cdc loai nhap khdu tur Viet Nam ting trudng 15% so véi cung ky nam trudc, dat
341,973 trieu USD, chiém 10,5% trong co cdu xudt khdu hang hda cua Viet Nam vao
Ha Lan trong ky.

Cung vai do 1a nguyen phu lieu dét, may, da, day: gia tri xuat khiu cta Viet Nam vao
Ha Lan nam 2018 can mdéc 10,254 trieu USD, tang 22,3% so véi nam 2017. Mat hang
nay co ti trong khiem ton trong co cdu hang hoa xudt khau cta Viet Nam vao Ha Lan chi
vdi 0,1%. Thj truang Ha Lan chiém 4,8% t6ng gid tri xudt khau mat hang nay vao EU-28
va 0,5% di thi truong thé gidi cta Viet Nam trong nam 2018. Tinh s6 b trong 6 thang
dau nam 2019, Ha Lan nhap khdu mat hang nay tir Viet Nam tiang 7,3% so vdi cung ky
nam trudc, dat 5,233 trieu USD.

Kim ngach xuat khiu may mac, thiét bi, dung cu phu tung khac
cua Viét Nam sang Ha Lan
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Nim trong top 5 mat hang ma Ha Lan nhap khdu nhieu tir Viet Nam 1a mdy moc,
thiét bj, dung cu phu tung khac. Xuat khdu m3t hang nay ctia Viét Nam vao Ha Lan trong
nia dau nam 2019 chi taing 0,7% so vai cung ky nam 2018, dat 212,544 trieu USD,
chiém 6,6% co cdu xuat khdu hang hoa ctia Viet Nam sang Ha Lan trong cung ky.
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Kim ngach xuat khdu nhom hang nong, lam, thuy san
cua Viét Nam sang Ha Lan
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Kim ngach nhap khdu hat dieu tir Viet Nam cua Ha Lan trong nhing nam qua
khong nguing tang, néu nhu nam 2014, gia tri nhap khau mdi dat 228,529 trieu USD
thi ndam 2017 da vugt méc 500 trieu USD. Tuy nhién, nam 2018, nhap khdu hat
dieu tur Viet Nam sut giam veé gia tri v6i muic giam 23,7% so v6i nam 2018, chi dat
413,525 trieu USD. 6 thang dau nam 2019, xudt khiu hat dieu sang Ha Lan giam
34,8% so vai cung ky nam trudc, dat 142,260 trieu USD; chiém 4,4% t6ng gia tri
xudt khdu hang hoa vao Ha Lan cua Viet Nam trong cung ky.

Hang thily san cang 1a thé manh xudt khdu cua Viet Nam, trong nhiing nam qua d
ghi nhan gid tri xudt khiu khong 6n dinh vao thj trudng Ha Lan.Tuy nhién, nam 2018 lai
gidm nhe 2,4%, gid tri xudt khu sang Ha Lan con 296,048 trieu USD, chiém 4,2% téng
gia tri xudt khdu vao Ha Lan cta Viet Nam. Thi truong Ha Lan chiém khodng tir 3 — 4%
téng gia tri xuat khdu hang thiy san va chiém 20,6% gid tri xudt khdu mat hang nay vao
EU-28 cua Viét Nam trong nam 2018. Tinh chung 6 thang dau nam 2019, theo s6 liéu
théng ke so bo clia Tédng Cuc Hai quan, xudt khdu hang thdy san vao Ha Lan cua Viet
Nam gidm 32,5% so vadi cung ky nam trudc, dat 106,302 triéu USD, chiém 3,3% trong
0O cdu xudt khdu hang hoa cia Viet Nam vao Ha Lan.

Gia tri nhap khau gb va san pham gb cia Ha Lan tir Viet Nam khong c6 nhieu bién
dong. 6 thang dau nam 2019, gb va san phdm gb Viet Nam xudt khdu di Ha Lan ting
4,8% so véi cung ky, dat 42,408 trieu USD.
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hang rau qua cta Ha Lan
tir Viet Nam khong nguing
tang trong giai doan 2014
= 2017, ndm 2014 dat
39,399 trieu USD, tdi
nam 2017 da dat 64,372
trieu USD sau 4 nam ting
truéng duong lien tuc.
Sang toi nam 2018, ghi
nhan muc sut giam 7,2%
ve gid tri, dat 59,706 trieu
usD, chiém 0,8% trong Cac hoat dong xuc tién thuong mai do ITPC t6 chuc tai Ha Lan
cd cdu hang hoa nhap

khdu tur Viet Nam cta Ha Lan. Budc sang nam 2019, trong 6 thang dau niam, hang
rau qud cta Viet Nam xudt khdu di Ha Lan ting 32,7% so véi cung ky nim 2018,
dat 39,937 trieu USD.

O chieu ngugc lai, hat tiéu va ca phé lai ghi nhan dau hiéu sut giam vé gia trj xuat
khdu cta Viet Nam vao Ha Lan. D6i véi hat tieu, 4 nam lién ting trudng am, nam
2015 giam 2,1% so v6i nam 2014; nam 2016 giam 29,1%, nam 2017 gidam 24,6%
va nam 2018 gidm 29,9% so vGi nam trudc do. Gid tri xuat khdu hat tieu cta Viet
Nam vao Ha Lan nam 2018 chi dat 27,636 triéu USD so voi 75,250 trieu USD cuia
nam 2014. Theo do, ti trong clia mat hang nay trong téng gia tri xudt khdu vao Ha
Lan cha Viet Nam giam tir 2% ctia nam 2014 xudng chi con 0,4% trong nam 2018.
Tuong tu nhu vay, thi truong Ha Lan, nim 2014, chiém 5,9% téng gid tri xudt khdu
hat tieu ra thé giGi ctia Viet Nam thi nam 2018 chi con 3,6%. Trong nam 2018, xuat
khdu hat tieu vao Ha Lan chiém 26,2% téng gia tri xudt khdu mat hang nay vao EU-
28 chia Viet Nam. Ca phé cting c6 muic tang trudng am trong cdc nam 2014 (-0,2%);
2015 (-8,1%); 2017 (-23,3%) va 2018 (-14,1%); chi duy nhat tang trudng duong
22,1% vao nam 2016. Gia tri xuat khdu ca phé vao Ha Lan da gidm tir 29,565 cua
nam 2014 xuéng 21,875 trong nam 2018. Xuat khdu ca phé vao Ha Lan chi chiém
0,6% xudt khdu ra thé gidi va 1,6% xudt khdu vao EU-28 mat hang nay cta Viet
Nam trong ndm 2018. Ntra dau nam 2019, ca ca phé va hat tieu Ha Lan nhap khdu
tur Viet Nam deéu giam ve gid trj v6i cdc muc giam so vdi cung ky nam 2018 lan lugt
la 34,1% (dat 9,119 trieu USD) va 2,2% (dat 16,605 triéu USD).

Tui xdch, vali, vi, 0, du nhap khdu tir Viet Nam cang tang trong giai doan 2014 —
2018. Theo ghi nhan so bo cia Téng Cuc Hai quan, trong 6 thang dau nam 2019, xust
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khdu tui xdch, vali, vi, 0, du ctia Viet Nam vao Ha Lan giam 17,3% so vdi cung ky 2018,
dat 140 trieu USD.

Kim ngach xuat khau tui xach, vali, ma, 6, du caa Viét Nam sang Ha Lan
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San phdm tir chdt déo tang trudng duong 5 nam lién vdi muc tang cao nhat vao
nam 2014, ting 17,8% so véi 2013, dat 119,219 trieu USD. Nam 2018 ting 14,7%
so vGi nam 2017, dat 153,932 trieu USD. San phdm tir chat déo chiém tu 2 — 3%
trong co cdu xudt khdu hang hoa cua Viet Nam sang Ha Lan. 6 thang dau nam 2019,
mat hang nay cta Viet Nam xudt khdu vao Ha Lan gidam 10% so véi cung ky 2018,
dat 68,261 trieu USD.

Gia tri nhap khdu cao su nam 2014 cta Ha Lan tir Viet Nam dat 20,491 trieu USD,
két thic nam 2018, lai ghi nhan muc gidm 34%, chi dat 15,665 trieu USD. Xuat khau
cao su vao Ha Lan chiém 12,2% gid tri xudt khau mat hang nay vao EU-28 va 0,7%
gia trj xudt khdu mat hang nay di thé gidi cta Viet Nam trong nam 2018. Nira dau nam
2019, xudt khdu cao su vao Ha Lan cta Viet Nam dat 6,412 trieu USD, tang 11,7% so
vGi cung ky 2018.
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Kim ngach xuit khau nhom hang nhua, cao su cua Viét Nam sang Ha Lan
trieu USD
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Kim ngach xuat khiu nhom hang hoa chat caa Viét Nam sang Ha Lan
trieu USD
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Kim ngach xuit khiu nhom hang sit thép, kim loai
cua Viét Nam sang Ha Lan

trieu USD Nguodn: Téng Cuc Héi quan
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NHUNG SAN PHAM CHINH CUA VIET NAM NHAP KHAU TU HA LAN

Ti trong kim ngach nhap khidu mot s6 mat hang cha yéu
cua Viét Nam tir Ha Lan

2018 20,3% 92%  8.6% AL 6,1%5,0% 4.7% 38,8%

0,1%
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0,0%

2016 20,2% 2.4% 129% 6.2% 7.2% 5,3% 45,9%

0,0%

2015 29,7% 2,5%7,5% 6,0%5,4% 4,0% 44,9%

0,4%

2014 22,1% 1,9% 11,7% % 9,7% | 5,3% 42,9%

= May méc, thiét bi, dung cu, phy tungkhac ™ Hoéa chat

® Linh kién, phu tung 6 t6 " Phé ligu sét thép
¥ San pham hoéa chat ¥ Sita va san pham sita
® Dugc pham m Hang héa khac

Nam 2018, dung & vi tri thur nhat vé kim ngach xudt khau hang hoa cia Ha Lan vao
Viet Nam la mdy moc, thiét bi, dung cu, phu tung khac. Pay cting 1a mat hang gitr vi tri
quan quan trong 05 nam lien (2014 - 2018).

Kim ngach nhap khdu may mac, thiét bi, dung cu, phu tung khac
cta Viét Nam tir Ha Lan
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Nhom san phdm dugc phdm, hoa chat, san phdm hoa chét cang la nhiing mat hang
chinh ma Ha Lan xu4t khdu vao Viet Nam. Hoa chit xép tha 2 ve gia tij trong gid hang
hoa nhap khdu tir Ha Lan cta Viet Nam nam 2018 vdi 70,301 trieu USD, tang 34,1%
so v6i nam 2017 va chiém 1,4% trong tdng gia tri nhap khiu cung loai cia Viet Nam.

Ha Lan la nha xudt khdu dugc phdm chiém khoang 1,3 — 1,4% trong téng gid tri
nhap khdu mat hang nay cia Viet Nam. Nam 2018, gid tri ma Viet Nam nhap khau tir Ha
Lan 12 35,802 trieu USD, gidm 9,2% so vdi nam 2017. Dugc phdm chiém khoang 4,7 %
trong téng gid tri ma Viet Nam nhap khdu tir Ha Lan trong nim 2018, trudc do 1a 5,9%
trong nam 2017. Ngugc chieu vdi nhiing san pham trén, 6 thang dau nim 2019, xuat
khdu dugc phdm ctia Ha Lan vao Viet Nam tang 28,7% so vdi cung ky nam trudc, dat
19,733 trieu USD; chiém 5,9% gia tri nhap khdu tir Ha Lan cda Viet Nam.

Kim ngach nhap khiau dugc pham, hoa chat va san pham hoa chat
cua Viét Nam tir Ha Lan
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Linh kien, phu tung 6 to la mat hang dung & vi tri thir 3 trong gid hang hoa xuat khiu
ctia Ha Lan vao Viét Nam trong nim 2018 véi 65,967 trieu USD, tang 0,9% so véi nam
2017; chiém 8,6% tong gia tri xudt khdu ctia Ha Lan vao Viet Nam va chi chiém 1,8%
téng gid tri nhap khdu mat hang nay clia Viet Nam tir thé gidi.
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Kim ngach nhap khau linh kién, phu tung 6 t6; phuong tién van tai khac
va phu tung caa Viét Nam tir Ha Lan

trieu USD Nguodn: Téng Cuc Hai quan
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Két thic ndm 2018, Ha Lan xudt khdu mat hang nay vao Viet Nam chi dat 37,842 trieu
USD; chiém 5% trong co cdu xudt khdu ctia Ha Lan vao Viet Nam va chiém 3,9% t6ng gid
tri nhap khau stra va san pham sita ctia Viet Nam. Trong 6 thang dau nam 2019, gid tri xudt
khdu stra va san pham sira vao Viet Nam ghi nhan dat 17,268 trieu USD, gidm 7,3% so vdi
cung ky nam 2018 va chiém 5,1% téng gid tri xuat khdu ctia Ha Lan vao Viet Nam.

Kim ngach nhap khaiu sita va san pham sira caa Viét Nam tir Ha Lan
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HOAT PONG PAU TU GIUA HA LAN VA VIET NAM
TRONG THOI GIAN QUA

tu, tinh dén thai diém hét thang 12/2018, Ha Lan 1a nha dau tu truc tiép

nudc ngoai I6n thur 10 trong s6 116 qudc gia va lanh thdé dau tu tai Viet
Nam, vdi 318 du dn con hiéu luc, véi tdng von dang ky dat 9,358 ti USD. Cdc du
an dugc ddnh gid la ¢ chat lugng cao, vdi binh quan | du dn la 29,43 trieu USD/
du dn, cao hon so vdi binh quan dau tu | dy éan nudc ngoai dau tu tai Viet Nam 13
13,97 trieu USD/du an, vdi cdc linh vuc dau tu chd chét nhu kinh doanh bat dong
san cong nghiep ché bién ché tao; san xuat phan phai dién, khi, nudc, dieu hoa; khai
khodng, ban buon ban 1é...

Téng s6 von dau tu dang ky ctia Ha Lan nam 2018 chiém 2,8% trén tdng s6 von
dau tu truc ti€p nudc ngoai dang ky tai Viet Nam.

Trong m6i quan he vdi Viet Nam, Ha Lan hien 12 nha dau tu Chau Au 16n nhit
vGi 318 du an, tdng von dau tu hon 9,3 ty USD (tinh dén hét nam 2018). Tren thuc
té, rat nhieu du an dau tu tai Viet Nam cda cdc tap doan I6n dén tir Ha Lan hoat
dong rat hiéu qua nhu Heineken, Unilever, Royal Dutch Shell, Foremost, Akzo Nobel
Coating, Philips ...

Theo sO lieu thong ke cda Cuc Pau tu nudc ngoai — Bo K& hoach — Dau

Ti trong von dau tu dang ky cta Ha Lan trén tong s6 von dau tu truc ti€p
nudc ngoai dang ky tai Viét Nam
Ngué‘n.' Cuc Déu tir mede ngoai- Bg KH-DT. 2.8%

mHaLan = Céc quoc gia khac
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Trong nam 2018, co téng s6 17 du an ctia cac nha dau tu Ha Lan dugc cdp mdi, vdi
gia trj von dang ky cdp mai dat 220,29 trieu USD, chiém 57% téng von ding ky ctia Ha
Lan vao Viét Nam nam 2018. Cung vdi do, c6 16 du dn dang ky tang von, vdi s6 von
dang ky tang them la 42,45 trieu USD, chiém 1 1%. Ngoai ra, cdc nha dau tu Ha Lan con
dau tu vao Viet Nam thong qua hinh thiic gop vén mua ¢6 phan véi 41 lugt, gid tr dat
124,30 trieu USD, chi€ém 32%.

S6 du an méi + S6 luot du an tang von + S6 lugt gop von mua ¢6 phan caa
Ha Lan vao Viét Nam giai doan 2015 - 2018

PVT: Diran.
Ngurfn.' Cuc Péu tu nude ngoai- B6 KH-DT.

2015 2016 2017 2018

mShdrancapmdi  ®SE lugt dwén ting von =S4 luot gbp vén mua cd phin
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Von dang ky cap méi + Von dang ky tang théem + Gia tri gop von, mua ¢6
phan cia Ha Lan vao Viét Nam giai doan 2015 -2018

DVT. triéu USD.

Ngwfn: Cuc Péu tr niede ngodi- Bg KH-DT. : 1'03_6"2__9
| 698,93
430,46 | |
29,12 | 387,04
124,30
401,34
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211
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B Vén ding ky cdpmdi B Vén ding ky ting thém Gia tri gop von, mua cb phan

Cdc dy an dau tu cta Ha Lan ¢o mat tai 29 tinh, thanh phd tren lanh thé Viet Nam,
trong do c6 mot s6 du dn I6n tai tinh Quang Ninh, thanh phé H6 Chi Minh, Ba Ria -
Vang Tau, Dong Nai, Binh Duong... Nhiéu dy dn dau tu cda cdc tap doan Ion Ha Lan
hoat dong hieu qua nhu Heineken, Unilever, Royal Dutch Shell, Friesland Campina, Akzo
Nobel Coating, Philips, Damen, Nedspice.
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KIM NGACH XUAT NHAP KHAU GIUA THANH PHO
HO CHi MINH VA HA LAN

xudt khdu cua thanh phé Ho Chi Minh sang Ha Lan duy tri muc tang

truong duong trong giai doan tr 2014 — 2016 va giam nhe vao cdc nam
2017, 2018. Mtic tang trudng manh nhat la nam 2015 véi muc tang 80,5%, dat 766
trieu USD so voi 424 trieu USD ctia nam 2014. Tiép do, nam 2016 tang trudng 22%
so vGi cung ky nam trudc, dat 935 tricu USD. Nam 2017, giam 2,6% so vdi nam
2016 va nim 2018 giam nhe 0,1%, gid tri xudt khdu cua thanh phé H6 Chi Minh
vao thj truding Ha Lan nam 2018 dat 909 trieu USD. Gia tri kim ngach xudt khiu
sang Ha Lan cda thanh phé Ho Chi Minh trong nam 2017 va 2018 chiém khoang
12,8 % téng gid tri xudt khdu cta ca nudc vao thi truong nay. Gid tri xust khdu sang
Ha Lan chiém khodng 2,4% tdng gid tri kim ngach xuat khdu cta thanh phé qua céc
clra khdu trong ca nudc trong nim 2018.

Theo thong ké ctia Cuc Thong ké thanh phd HO Chi Minh, gid tri kim ngach

Ti trong xudt nhap khiu cda Tp.HCM sang Ha Lan so véi téng gia tri xuat
nhap khiu cua ¢a nudc sang Ha Lan
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Kim ngach xuat nhap khau va can can can thuong mai
Tp. Ho hi Minh - Ha Lan giai doan 2014 - 2018
DVT: trieu USD
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=== Xuat khau Nhap khau ===Can can thwong mai

O chieu nguac lai, gid tri kim ngach nhap khiu ctia thanh phé Ho Chi Minh tir Ha Lan
chi ting 4,2% vao nam 2015 so vai 2014, dat 304 trieu USD. Nam 2016 tiép tuc tang
16,9% so véGi 2015, dat 356 trieu USD. Hai ndm sau do, nhap khau tir Ha Lan sut gidm
lién tuc voi cdc muic giam lan lugt 16,2% (2017, dat 298 triéu USD) va 9,7% (2018, dat
269 trieu USD). Néu nhu nam 2014 va 2016, thanh phé Ho Chi Minh nhap khdu tur
Ha Lan chiém tGi 52,9 % téng gia tri nhap khau clia cd nudc tir thi trudng nay, thi nam
2017 giam xudng con 44,6% va nam 2018 chi con chiém 35,2%. Gid tri nhap khau tur
thi truong Ha Lan chi chiém 0,57% téng gia tri nhap khdu hang hoa cta thanh phd tai cac
clra khdu trén ca nudc trong nam 2018.

Thanh phd Ho Chi Minh cting duy tri thang du thuang mai vdi Ha Lan trong 05 nam
lien ti€ép. Nam 2018, gid trj thang du thuong mai véi Ha Lan dat 640 trieu USD.

Trong 07 thang dau nam 2019, gid tri kim ngach xudt khdu hang hoa cia thanh phd
Ho Chi Minh sang Ha Lan dat 544,5 trieu USD, tang 1,3% so vdi cung ky nam 2018,
trong khi ca nudc giam 9,9%. Gid tri nhap khdu tur Ha Lan cta thanh phd tang 17,3%, voi
gid tri kim ngach dat 181,4 trieu USD. Xuat siéu cia thanh pho sang Ha Lan trong 07
thang dau nam 2019 dat 363,1 trieu USD.
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NHUNG TAC PONG CUA EVFTA PEN GIAO THUONG
VIET NAM - HA LAN

CO HOI CHO NGANH LOGISTICS TU EVFTA

nhiéu ca hoi giao thuong, két néi va phat trién kinh té. Day dugc coi la budc
tién dot pha trong mai quan heé Viet Nam - EU ké tir ngay 28/11/1990 khi
Viét Nam va EU chinh thuc thiét lap quan hé ngoai giao.

Trai qua hanh trinh dai gan 20 nam, EU hién dang la d6i tdc thuong mai I6n thu hai
(sau Trung Qudo) va la thj trudng xuat khiu 16n thit hai (sau My) cta Viet Nam véi cac
mat hang xudt khdu cha yéu 1a hang det may, giay dép, ca phe, hai san, may vi tinh, linh
kién dien thoai vai muc do tang truéng kim ngach thuong mai song phuong ngay cang
I6n vé ca sO lugng va chat lugng. Nam 2016, kim ngach thuong mai song phuong dat
45,1 ti USD, tang gip 7,9 lan so vdi nam 2015 va tang gap 10 lan kim ngach nam 2001.
Tdéng gid tri thuong mai cho nam 2018 gitta hai bén da ting gdp doi ké tir nam 2012.

Cung v6i nhing budc tién ve thuong mai nay, khéi lugng van chuyén container
cang lién tuc tang véi muc 163% trong 5 ndm qua. Tinh tir cuéi nam 2015 (thoi
diém ma EU va Viet Nam két thuc dam phan FTA) va dau nim 2016, van chuyén
container da tang dang ké cung vGi dong chuyén dong ctia nhu cau xudt — nhap khdu
gitra hai bén. EVFTA dugc ky két dong nghia vai viec 99% thué hai quan gitra hai bén
sé dugc loai bd. Trong do, 65% thué hang xuat khdu tir EU sang Viet Nam sé dugc
dd bd ngay khi hiep dinh co hieu lyc. Phan con lai sé giam theo 19 trinh 10 nam. o)
chieu ngugc lai, 71% thué xudt khdu tir Viet Nam qua EU sé dugc loai bo va phan
con lai gidm dan theo [0 trinh 7 nam. Cung véi cdc dieu khoan veé thué, vi 1a mot hiep
dinh thé hé mdi, EVFTA bao gom ca nhing dieu khoan vé bao vé s hiiu tri tué, tu
do dau tu va phat trién bén viing.

Co thé nhin thdy ngay trudc mit, co hoi tuyet voi cho van tdi, van tai bién Viet Nam
sau EVFTA. Bdi dich vu van téi, dac biet 12 van tdi bién dang la nganh xudt khau dich vy
I6n thur 2 cia EUL Nhung hien tai khong co qudc gia ASEAN nao ndm trong top cac nudc
nhan dich vu nay cta EU.

Tu do hda cung sé mai goi cdc nha dau tu EU cung tham gia vao viéc cung cip cdc
dich vu logistics, van tai hang hai khac nhau cho thj truong Viét Nam, bao gom doanh
nghiép hang hai, dich vu xtr ly hang hoa/ container, dich vu luu trit va kho bai. Cac doanh
nghiép logistics Viet Nam sé c6 co hoi hgp tac, hoc hoi, va goi von tir cac cong ty da quéc
gia, cdc doi tau I6n hién dai va chi€ém thi phan I6n trén thj truong logistics thé gidi dén tur

l l iep dinh thuong mai tu do EU — Viét Nam (EVFTA) da ma ra cho Viét Nam

ITPC - THI TRUGNG HA LAN | 43



chau Au. Day ¢ thé coi la mot Igi thé ctia Viet Nam sau EVFTA. B6i theo bang xép hang
LPI 2018, Puc 1a qudc gia dung dau trong linh vuc logistics. Hai qudc gia dong hang thu
hai cang nam trong khéi EU, 1a Ha Lan va Thuy Dién.

ITPC cung ciac doanh nghiép lam viéc véi di tac tai Ha Lan

Tdéng lanh sy Ha Lan Carel Richter cho rdng, Hi¢p dinh Thuong mai tu do Viet Nam
- EU (EVFTA) ¢6 hiéu luc dugc ky vong sé thuc ddy hgp tac, dau tu va giao thuong Viét
Nam — Ha Lan manh mé hon. Trong do, la thanh vién cta EU, Ha Lan dugc hudng nhting
uu dai tir hiep dinh nay mang lai ma cu thé 1a rong ctta hon déi vai nhieu mat hang nhap
khdu vao Viét Nam co trién vong nhu cic nong san, stia va cac san phdm tir stra, nguyén
phu lieu dét may... nguoi tieu dung Viet Nam ¢6 nhieu lya chon hon va sir dung cac san
phdm, dich vu chat lugng cao véi gid canh tranh hon. O chiéu nguoc lai, xudt khdu ctia Viet
Nam sang Ha Lan co co hoi but phd. Hién Viét Nam dang xudt siéu sang Ha Lan 6,3 ty
USD. Vi viec 100% dong thué nhap khiu vao EU, trong d6 ¢6 Ha Lan, dugc g5 bo hoan
toan trong thoi gian t6i da 7 nam, doanh nghiep xudt khdu Viet Nam ky vong sé tang do
“pht song” tren ké hang tai EU noi chung, Ha Lan noi rieng. “EVFTA ¢0 hi¢u luc, toi ky vong
cac mat hang cdia Viet Nam nhu thiy san, nong san cia Viet Nam sé ¢6 mat nhieu hon tai
thi truong Chau Au va Ha Lan. Vi thuc té, rat nhieu san pham nong san, thuc pham, may
mac dén tir Viet Nam rat dugc ngudi Chau Au ua chuong. Tét nhien, di kem voi uu dai,
cac doanh nghiép xudt khdu Viet Nam phdi dap ung duoc cic tieu chudn hang rao ky thuat
vi du nhu tieu chudn vé an toan thuc phdm, ngudn goc xudt xit..”, ong Carel Richter noi.
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KIM NGACH GIAO THUONG VIET NAM - HA LAN TANG LEN

Ha Lan la thanh vién trong kh6i EU, tir thang 1/2014, quan hé Viet Nam - Ha Lan
da chuyén tir hgp tac phat trién sang "doi tac thuong mai', dat trong tam thuc ddy thuong
mai va dau tu. Trong nhing nam gan day, Ha Lan la thj truong xuét khdu 16n nhét cua
Viet Nam tai EUL. Nam 2018, kim ngach xu4t kh3u ctia Viet Nam sang Ha Lan dat 7,076
ty USD; trong do, Viet Nam luon dat thing du thuong mai I6n...

Ha Lan hien Ia thi truong xudt khau 16n nhét cia Viet Nam tai Chau Au. Kim ngach
thuong mai hai chiéu Viéet Nam — Ha Lan dat t6i 7,84 ty USD. Trong do, Viét Nam xuat
khdu sang Ha Lan dat 7,08 ty USD vdi cac mat hang chd yéu la mdy vi tinh, san phdm
dien td, dién thoai va linh kién, dét may, giay da, mdy moc thiét bi phu tung, thiy hai
san...; va nhap khau tir Ha Lan mdy moc, phu tung, nong san... vdi tdng gid tri nhap khau
hon 760 trieu USD.

Theo nhu 6ng Pavel A.Poskakukhin, Chu tich Hiép hoi doanh nghiép Ha Lan tai Viét
Nam, Trudng phong cao cdp nhom Dich vy khach hang chau Au Deloitte Viet Nam cho
biét: Hiép dinh EVFTA va Hiép dinh EVIPA dugc ky két va di vao thuc thi sé co tdc dong
dén cdc doanh nghiép Ha Lan dang hoat dong tai Viet Nam.

Nhiing Igi ich va nhiing co hoi ma 2 hiép dinh nay sé mang tdi cho cdc doanh nghiép
Ha Lan rét ro. Sau khi 2 hiép dinh nay ky két ca Viét Nam va Ha Lan sé gia tang nhu cau
vé lao dong, ti€én tdi hgp tdc va tao ra co hoi viec lam cho ngudi lao dong, do cung la
dong luc thuc ddy GDP ctia hai nudc tang len.

D6i vai ciac cong ty, do khodng cach dia ly ciia hai nudc kha xa néu mudn hiéu ro
thi truong cia nhau can c6 ké hoach 1o rang va viing chdc, vi dieu nay cting sé la mot
thtr thach cho ca hai ben.

Ong Pavel A Poskakukhin cting cho hay, cdc hiep dinh nay dugc cdc bén ban thdo va
chudn bi ky trong suét 9 nam, nén chic chin hai ben da trao d6i va da tinh todn rét ky
dén nhiing kha ning co thé gay bat loi cho nhau dé dua ra dam phan.

Ldy vi du nganh nong nghiép, va néu nhin cdc doanh nghiép Ha Lan dang hoat dong
trong linh vuc nong nghiép sé thdy ho lam viéc rat hai hoa vai cdc doanh nghiép nong nghiép
tai Viet Nam. Ho hé trg hodc giup cho mua mang dugc tét hon, thu hoach dugc cao hon, cac
san phdm nong nghiep dua ra thi truong thé gidi co tinh canh tranh cao hon. Nhu vay, 2 nén
nong nghiép Ha Lan va Viet Nam sé ho trg nhau nhiéu hon la phat sinh mau thuan.

Khi EVFTA ¢6 hiéu luc gan nhu 99% cdc thué€ quan sé dugc cit giam. Trong nhiing
nam gan day, muc tang trudng GDP ctia Viet Nam khodng 6% - 7%. Ong Pavel du doan,
sau khi cdc hiep dinh nay co hiéu luc, miic do tang truéng GDP ctia Viét Nam sé dugc
gitt & muc nay tham chi con tang cao hon ntra. Ve thuong mai gitra Viet Nam vai EU co
thé tang it nhat khodng 15% khi ma cdc hi¢p dinh nay co hieu luc.
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CAC PIA CHi LIEN HE CAN THIET

» Dai st quan Viét Nam tai Ha Lan
Pia chi: Javastraat 1, 2585 AA The Hague, The Netherlands
biéen thoai: +31 (0)70 364 8917; +31 (0)70 364 4300
Fax: +31 (0) 70 364 8656
Email: vnembassy.nl@mofa.gov.vn
Website: http://www.viethamembassy.nl; https://vnembassy-thehague.mofa.gov.vn
bien thoai ngoai gio hanh chinh va duong day nong: +31 (0)63 409 7673
buong day nong: 0634097673
Bao ho cong dan:0683701234

» Thuong vu Viét Nam tai Ha Lan
bia chi: Laan van Nieuw Oost-Indie 261, 2593 BR The Hague, The Netherlands
bien thoai: +31 (0)70 381 5594
Email: nl@moit.gov.vn

» Dai su quan Ha Lan tai Viét Nam
bia chi: Tang 7 Thap BIDV, 194 Tran Quang Khai, Hoan Kiém — Ha Noi, Viét Nam
bién thoai: +84(24)383 15650 / +84(24)38315651
Fax: +84(24)38315655
Email: han@minbuza.nl.
Website: www.hollandinvietnam.org

> Tong lanh sy quan Vuong quéc Ha Lan tai thanh phé Ho Chi Minh
Dia chi: Toa nha Saigon Tower, 29 Lé Dudn, Quan 1, Tp. Ho Chi Minh, Viet Nam.
bien thoai: +84 (28) 38235932
Fax: +84 (28) 38235934
Email: hcm@minbuza.nl.
Website: www.mfa.nl/hcm-en

» Hiép hoi Doanh nghiép Ha Lan tai Viét Nam
Dia chi: Tang 15, The Landmark, 5B Ton Puc Thing, Quan I, Tp. HCM
bién thoai: +84 (28) 3822 4019/4119
Fax: +84 (28) 3827 2743
Email: info@dbav.org.vn Website: www.dbav.org.vn
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CAU LAC BO DOANH NGHIEP XUAT KHAU
TP.HCM (VEXA)

VEXA]

Cau lac bo Doanh nghiep Xudt khdu Tp.HCM goi tit 1a VEXA (Vietnam

Exporters Association in Ho Chi Minh City) dugc thanh 1ap vao ngay

16/11/2010, truc thuoc Trung tam Xuic tién Thuong mai va Dau tu
Tp.HCM (ITPQO) la canh tay néi dai thuc hién cong tac xuc tién thuong mai va dau tu,
ddc biet 1a thuc ddy xudt khiu.

D6i tugng tham gia VEXA

 Céc doanh nghiep xudt khdu, cac doanh nghiép xudt khdu tiem nang, cac doanh
nghiep cung ting dich vy xudt khu (ngan hang, tai chinh, dich vu xudt nhap khau,
logistics...) hoat dong trén dia ban thanh phé Ho Chi Minh va cdc tinh thanh trong
ca nudc.

e Cdc Hiep hoi nganh nghé, hop tdc xa ... doanh nghiép FDI dang ky tham gia duoi
dang hoi vien lien két.
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TRUNG TAM XUC TIEN THUONG MAI VA DAU TU TP.HCM - ITPC

. 51 Binh Tién Hoang, Phucng Ba Kao, Quan |, Tp.HCM
92 Nguyén Hué, Phuong Bén Nghé, Quan |, Tp.HCM

J (028) 3823 6738 - 3910 1309

X itpc@itpc.gov.vn; info@itpc.gov.vn

. www.itpc.gov.vn




